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See the notice on TED website

867828-2025 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi prania i czyszczenia na sucho – Kompleksowe usługi pralnicze z dzierżawą 
pościeli i bielizny pościelowej oraz wdrożenie radiowego systemu do identyfikacji asortymentu 
dla SP ZOZ MSWiA w Krakowie
OJ S 251/2025 30/12/2025
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: SP ZOZ MSWiA w Krakowie
E-mail: zamowienia@zozmswiakrakow.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Kompleksowe usługi pralnicze z dzierżawą pościeli i bielizny pościelowej oraz 
wdrożenie radiowego systemu do identyfikacji asortymentu dla SP ZOZ MSWiA w Krakowie
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowej usługi pralniczej bielizny 
szpitalnej będącej własnością Zamawiającego oraz stanowiącej przedmiot dzierżawy a także 
wdrożenie radiowego systemu do identyfikacji asortymentu. Szczegółowy opis przedmiotu 
zamówienia obejmuje załącznik nr 2 do SWZ. Formularz cenowy stanowi załącznik nr 2a do 
SWZ.
Identyfikator procedury: 950726cb-5006-4b0f-a9b1-d4af3325f75e
Wewnętrzny identyfikator: ZP-36/25
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 98310000 Usługi prania i czyszczenia na sucho
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 60000000 Usługi transportowe (z wyłączeniem transportu 
odpadów)

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Kronikarza Galla 25  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 30-053
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Informacje dodatkowe: 1. Podstawy wykluczenia: art. 108 ust. 1, art. 
109 ust. 1 pkt. 1, art. 109 ust. 1 pkt. 4 ustawy PZP. 2. Warunki udziału w postępowaniu: a) 
opłacona polisa, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest 
ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności na sumę 
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ubezpieczeniową nie mniejszą niż 4 000 000,00 zł. (słownie: cztery miliony) bez udziału 
własnego z klauzulą ubezpieczenia od ryzyka przeniesienia chorób zakaźnych i zakażeń w 
tym HIV i WZW – limit odpowiedzialności na 1 i wszystkie zdarzenia co najmniej 500 000,00 
zł. b) uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności w zakresie objętym 
zamówieniem, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania; c) - doświadczenia 
w należytym wykonaniu lub wykonywaniu w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert, co najmniej 3 usług w zakresie kompleksowego świadczenia usług pralniczych 
dla jednostek służby zdrowia o wartości min. 500 000,00 zł brutto każda (załącznik nr 5 do 
SWZ); d) doświadczenie w należytym wykonaniu lub wykonywaniu w okresie ostatnich 3 lat 
przed upływem terminu składania ofert, co najmniej 3 usług w zakresie dzierżawy pościeli i 
bielizny szpitalnej wartości min. 100 000,00 zł brutto każda (załącznik nr 5a do SWZ); e) 
wykaz niezbędnych do wykonania zamówienia urządzeń pralniczych oraz środków transportu 
przystosowanych do przewozu bielizny szpitalnej (załącznik nr 6 do SWZ); f) wykaz środków 
piorących i dezynfekujących, jakich Wykonawca zamierza używać do wykonania zamówienia 
wraz z załączeniem aktualnych atestów lub certyfikatów na środki piorące i dezynfekcyjne 
(załącznik nr 6a do SWZ). 3. Podmiotowe środki dowodowe na potwierdzenie braku podstaw 
wykluczenia oraz spełnienie warunków udziału w postępowaniu: - Załącznik nr 3 do SWZ 
(JEDZ); - Załącznik nr 3a do SWZ - oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z 
postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 Ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835) – Załącznik nr 3b do SWZ- oświadczenie o 
niepodleganiu wykluczeniu z postępowania na 205281-2025podstawie art. 5k Rozporządzenia 
Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014r. dotyczącego środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 
31.7.2014, str. 1) - odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej; - informacja z Krajowego Rejestru Karnego 
w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1), 2), 4) ustawy Pzp, - zaświadczenie właściwego 
naczelnika urzędu skarbowego; - zaświadczenie albo inny dokument właściwej terenowej 
jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału 
regionalnego lub właściwej placówki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego; 
- oświadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej; - oświadczenie Wykonawcy o aktualności 
informacji zawartych w Jednolitym Europejskim Dokumencie Zamówienia, w zakresie podstaw 
wykluczenia określonych przez Zamawiającego (załącznik nr 9a do SWZ); - wykaz usług, 
narzędzi, środków transportu, środków piorących; - oświadczenie Wykonawcy o tym, że 
świadczone usługi będą odbywały się zgodnie z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi; - 
aktualna opinia PIS - kopia badań mikrobiologicznych czystej bielizny - zaświadczenie 
niezależnego podmiotu zajmującego się poświadczaniem zgodności działań Wykonawcy z 
normami jakościowymi – Certyfikat Systemu Zarządzania Jakością - ISO 9001:2008 lub ISO 
9001:2015 - w zakresie świadczenia usług prania i dezynfekcji wraz z transportem 
Szczegółowy opis wymaganych przez Zamawiającego podmiotowych środków dowodowych 
obejmuje Rozdział VIII SWZ. 4. Do oferty należy dołączyć następujące dokumenty w formie 
oryginału opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym (Zamawiający rekomenduje, 
opatrzenie jednego skompresowanego pliku kwalifikowanym podpisem elektronicznym), przez 
Wykonawcę lub osobę upoważnioną z zachowaniem sposobu reprezentacji: 1. Wypełniony i 
podpisany przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy Formularz ofertowy, 
sporządzony według wzoru stanowiącego (załącznik nr 1 do SWZ). 2. Wypełniony i podpisany 
przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy - Opis Przedmiotu Zamówienia 
(załącznik nr 2 i 2a do SWZ). 3. Wstępne oświadczenie Wykonawcy składane na podstawie 
art. 125 ust. 1 ustawy PZP (załącznik nr 3 do SWZ - JEDZ) oraz Załącznik nr 3a do SWZ oraz 
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nr 3b do SWZ) ( Zamawiający rekomenduje, aby formularz JEDZ pobierany był przez 
Wykonawcę ze strony postępowania). 4. Zobowiązanie innego podmiotu w formie pisemnej w 
oryginale, jeśli Wykonawca polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów na 
zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp (załącznik nr 7 do SWZ). 5. 
Pełnomocnictwo - do reprezentowania Wykonawcy w postępowaniu albo do reprezentowania 
Wykonawcy w postępowaniu i zawarcia umowy, jeżeli osoba reprezentująca Wykonawcę w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia nie jest wskazana jako upoważniona do jego 
reprezentacji we właściwym rejestrze lub ewidencji działalności gospodarczej. 6. 
Oświadczenie Wykonawcy dotyczące wypełnienia obowiązku informacyjnego przewidzianego 
w art. 13 lub art. 14 RODO (załącznik nr 8 do SWZ). 7. Potwierdzenie wniesienia wadium. 8. 
Każdy dokument składający się na ofertę sporządzony w innym języku niż język polski winien 
być złożony wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę. W razie 
wątpliwości uznaje się, iż wersja polskojęzyczna jest wersją wiążącą.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Ustawa Prawo zamówień publicznych z 11 września 2019 r

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Kompleksowe usługi pralnicze z dzierżawą pościeli i bielizny pościelowej oraz 
wdrożenie radiowego systemu do identyfikacji asortymentu
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowej usługi pralniczej bielizny 
szpitalnej będącej własnością Zamawiającego oraz stanowiącej przedmiot dzierżawy a także 
wdrożenie radiowego systemu do identyfikacji asortymentu. Szczegółowy opis przedmiotu 
zamówienia obejmuje załącznik nr 2 do SWZ. Formularz cenowy stanowi załącznik nr 2a do 
SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Pakiet nr 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 98310000 Usługi prania i czyszczenia na sucho
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 60000000 Usługi transportowe (z wyłączeniem transportu 
odpadów)
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji określonego w art. 
441 ustawy Pzp. a) Zamawiający przewiduje w ramach niniejszego zamówienia możliwość 
skorzystania z prawa opcji z uwagi na charakter i specyfikę usługi, tj. ścisłą zależność zakresu 
usługi od zaleceń zewnętrznych instytucji jak również zmieniające się faktyczne 
zapotrzebowanie z różnych oddziałów szpitala na usługę w okresie realizacji zamówienia, jak 
również możliwością przyłączenia nowych jednostek/oddziałów; b) w przypadku opisanym w 
punkcie a) powyżej, Zamawiający ma prawo do przedłużenia terminu umowy do 12 miesięcy 
oraz zwiększenie wartości przedmiotu umowy do 30%. Przedmiot umowy będzie realizowany 
w takim samym zakresie jak dla zamówienia podstawowego (tj. realizacja usługi prania) i na 
warunkach takich samych jak dla zamówienia podstawowego, w okresie do 12 miesięcy od 
uruchomienia prawa opcji, przy czym oświadczenie o skorzystaniu z prawa opcji Zamawiający 
może złożyć z 7 dniowym uprzedzeniem w trakcie trwania zamówienia podstawowego. W 
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takim przypadku 12 miesięcy zamówienia opcjonalnego będzie liczone od dnia złożenia 
oświadczenia o skorzystaniu z prawa opcji przez Zamawiającego. Skorzystanie z prawa opcji 
będzie możliwe po wykorzystaniu w całości zamówienia podstawowego. c) Wykonawca nie 
może odmówić realizacji prawa opcji z zastrzeżeniem, iż zostało ono uruchomione w sposób 
przewidziany w niniejszej umowie. Odmowa realizacji zamówienia z prawa opcji 
uruchomionego w terminie skutkuje częściowym odstąpieniem od umowy i naliczeniem kar 
umownych. Do zamówienia objętego prawem opcji stosuje się odpowiednio postanowienia 
niniejszej umowy jak dla zamówienia podstawowego. d) Wykonawcy nie będą przysługiwały 
żadne roszczenia z tytułu nieskorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji albo 
skorzystania w zakresie mniejszym niż maksymalna ilość określona formularzu cenowym 
stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. Skorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji 
będzie miało zastosowanie w ramach zawartej umowy według cen zadeklarowanych przez 
Wykonawcę w formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr 1a do umowy, zgodnych z 
cenami dla zamówienia podstawowego i na warunkach jak dla zamówienia podstawowego. e) 
Zamawiający zastrzega, iż część zamówienia określona jako „prawo opcji” jest uprawnieniem, 
a nie zobowiązaniem Zamawiającego. Zamawiający może nie skorzystać z prawa opcji, w 
szczególności w przypadku nieuzyskania środków finansowych na ten cel, a Wykonawcy nie 
przysługują z tego tytułu żadne roszczenia.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Kronikarza Galla 25  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 30-053
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: cena 60%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: termin rozpatrzenia reklamacji 20%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: czas wykonania usługi "na cito" 20%
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1240595

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1240595
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości 12 000,00 
zł
Termin składania ofert: 29/01/2026 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 29/01/2026 09:10:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1240595
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Terminy na wniesienie odwołań określa art. 515 ustawy 
pzp (do 10 dni od dnia przekazania informacji)

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: SP ZOZ MSWiA w Krakowie
Numer rejestracyjny: 6772075248
Adres pocztowy: ul. Kronikarza Galla 25
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 30-053

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1240595
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1240595
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1240595
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Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Zamówienia Publiczne
E-mail: zamowienia@zozmswiakrakow.pl
Telefon: +48 126623121
Adres strony internetowej: https://zozmswiakrakow.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.platormazakupowa.pl
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/zozmswkrakow
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Departament: Departament Odwołań
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 18088bf4-e828-494a-b0bd-2a9435f36e3f  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 29/12/2025 12:36:07 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 867828-2025

mailto:zamowienia@zozmswiakrakow.pl
https://zozmswiakrakow.pl/
http://www.platormazakupowa.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/zozmswkrakow
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
https://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Numer wydania Dz.U. S: 251/2025
Data publikacji: 30/12/2025
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