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869107-2025 - Plan zakupu

Polska — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia — Ustugi serwisu i rozwoju systemu enova365 w PAIH S.A.

OJ S 252/2025 31/12/2025

Wstepne ogtoszenie informacyjne lub okresowe ogtoszenie informacyjne wykorzystywane do
skrécenia terminu skiadania ofert

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.

E-mail: zamowienia@paih.gov.pl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Ustugi serwisu i rozwoju systemu enova365 w PAIH S.A.
Opis: Ustugi na rzecz Zamawiajgcego bedg polegaty na: I. Dostarczeniu Aktualizaciji
Terminowej Producenta, Il. Analizie sSrodowiska systemowego i konfiguracji aplikacji enova365
pod kgtem ergonomii pracy operatora, Ill. Utrzymaniu Oprogramowania enova365 wraz z
niezbednymi szkoleniami, IV. Asysta poza standardowymi godzinami pracy, V. Rozwoju
Oprogramowania enova365 wraz z niezbednymi szkoleniami.
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72300000 Ustugi w zakresie danych, 72611000 Ustugi w
zakresie wsparcia technicznego

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-025
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia
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Czes$¢ zamowienia: LOT-0001

Tytut: Ustugi serwisu i rozwoju systemu enova365 w PAIH S.A.

Opis: Ustugi na rzecz Zamawiajgcego bedg polegaty na: I. Dostarczeniu Aktualizacji
Terminowej Producenta, Il. Analizie sSrodowiska systemowego i konfiguracji aplikacji enova365
pod kgtem ergonomii pracy operatora, Ill. Utrzymaniu Oprogramowania enova365 wraz z
niezbednymi szkoleniami, IV. Asysta poza standardowymi godzinami pracy, V. Rozwoju
Oprogramowania enova365 wraz z niezbednymi szkoleniami.

Przeznaczenie

Charakter zaméwienia: Ustugi

Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72300000 Ustugi w zakresie danych, 72611000 Ustugi w
zakresie wsparcia technicznego

Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

Informacje ogdine

Zastrzezony udziat:

Udziat nie jest zastrzezony.

Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamodwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie rowniez dla matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

Dokumenty zaméwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamoéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: www.platformazakupowa.pl

Warunki udzielenia zamoéwienia

Warunki zgtoszenia:

Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
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Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow Ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej
okreslone w Dziale IX Ustawy Pzp. 2. Srodki ochrony prawnej przystugujg Wykonawcy oraz
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze
ponie$é szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw Ustawy Pzp. 3. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentow zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 Ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 4.
Odwotanie przystuguje na: 4.1. niezgodng z przepisami Ustawy Pzp czynnos$¢
Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane
postanowienie umowy, 4.2. zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie Ustawy Pzp. 5. Odwotanie wnosi sie do
Prezesa Izby. 6. Pisma w postepowaniu odwotawczym wnosi sie¢ w formie pisemnej albo w
formie elektronicznej, z tym Zze odwotanie i przystgpienie do postepowania odwotawczego,
whniesione w postaci elektronicznej, wymagajg opatrzenia podpisem zaufanym. 7. Odwotujgcy
przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci
elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemne;,
przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z
jego trescig przed uptywem tego terminu. 8. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. 9.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub wobec tresci dokumentow zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. 10. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
819, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosé¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia. 11. Jezeli Zamawiajgcy nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia. 12.
Odwotanie wnosi sie w terminie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajacy nie
opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zaméwienia.
13. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa lzby, o ktébrym mowa w art. 519 ust. 1
Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do
sgdu. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamowien publicznych. 14.
Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia
orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 Ustawy Pzp,
przesytajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo
pocztowe jest rownoznaczne z jej wniesieniem. 15. Od wyroku sgdu lub postanowienia
konczgcego postepowanie w sprawie przystuguje skarga kasacyjna do Sagdu Najwyzszego.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
Numer rejestracyjny: 526-030-01-67
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8.1.

8.1.

Departament: Biuro Administracyjne

Adres pocztowy: ul Krucza 50

Miejscowo$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-025

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: zamowienia@paih.gov.pl

Telefon: +48 22 334 99 10

Adres strony internetowe;j: https://www.paih.gov.pl/

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.platformazakupowa.pl
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/paih

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul Postepu 17A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Adres strony internetowe;j: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowaizbaodwolawcza
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp
/krajowaizbaodwolawcza

Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizacji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

869107-2025

Identyfikator/wersja ogtoszenia: b2b0c847-2a92-4f27-be46-948fd0a1d2e6 - 01
Typ formularza: Plan zakupu

Rodzaj ogtoszenia: Wstepne ogtoszenie informacyjne lub okresowe ogtoszenie informacyjne

wykorzystywane do skrécenia terminu sktadania ofert
Podrodzaj ogtoszenia: 7
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Ogtoszenie — data wystania: 30/12/2025 12:49:07 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 869107-2025

Numer wydania Dz.U. S: 252/2025

Data publikacji: 31/12/2025
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