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87081-2025 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi doradcze w zakresie zarządzania projektem – Wykonanie badania ankietowego
/analizy/opracowania na rzecz polityki edukacyjnej w województwie śląskim w ramach projektu 
KPO
OJ S 27/2025 07/02/2025
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Województwo Śląskie
E-mail: zamowienia@slaskie.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Wykonanie badania ankietowego/analizy/opracowania na rzecz polityki edukacyjnej w 
województwie śląskim w ramach projektu KPO
Opis: Przedmiotem zamówienia jest wykonanie badania ankietowego/analizy/opracowania na 
rzecz polityki edukacyjnej w województwie śląskim w ramach projektu KPO w podziale na 
sześć części: Część I - „Analiza działań podejmowanych w regionie w zakresie rozwoju 
kompetencji cyfrowych w ramach kształcenia zawodowego, wyższego i uczenia się przez całe 
życie, w tym nowatorskich metod nauczania i wykorzystania nowoczesnych technologii, które 
mogą poprawić efektywność edukacji”; Część II - „Analiza skutecznych metod w kształtowaniu 
umiejętności interpersonalnych, komunikacyjnych oraz innych kompetencji miękkich”; Część III 
- „Analiza współpracy szkół ponadpodstawowych oraz uczelni wyższych z pracodawcami w 
obszarach przetwórstwa przemysłowego, budownictwa, transportu i gospodarki magazynowej, 
działalności wydawniczej i nadawczej oraz związanej z produkcją i dystrybucją treści, 
działalności usługowej w zakresie telekomunikacji, programowania komputerowego, 
doradztwa, infrastruktury obliczeniowej oraz pozostałej działalności usługowej w zakresie 
informacji"; Część IV - „Badanie Identyfikacji barier utrudniających rozwój kompetencji 
cyfrowych wraz z analizą wpływu wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych na 
rozwój tych kompetencji”; Część V - „Badanie efektywności współpracy między instytucjami 
edukacyjnymi, przedsiębiorstwami i administracją publiczną w zakresie budowania atrakcyjnej 
oferty edukacyjnej”; Część VI - „Opracowanie dot. najbardziej cenionych umiejętności, 
kwalifikacji i kompetencji wśród pracodawców działających w obszarze inteligentnych 
specjalizacji województwa śląskiego”.
Identyfikator procedury: 52a1f61d-4067-45d1-9418-0b60a9099ec0
Wewnętrzny identyfikator: BZ-ZP.272.8.5.2025.AS
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: 1. Zamawiający przewiduje odwróconą kolejność oceny ofert 
zgodnie z art. 139 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 
(tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) zwanej dalej "ustawą Pzp". 2. Ofertę należy 
sporządzić dokładnie według załączonego do Specyfikacji Warunków Zamówienia (w skrócie: 
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SWZ) formularza ofertowego stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ lub na nim. Formularz 
ofertowy nie podlega uzupełnieniu po upływie terminu składania ofert. 3. Oferta oraz wszystkie 
wymagane dokumenty składane przez Wykonawcę w toku postępowania winny być podpisane 
przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formą reprezentacji 
Wykonawcy wynikającą z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o 
działalności gospodarczej, właściwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy lub 
prawidłowo sporządzonego pełnomocnictwa. 4. W przypadku Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o zamówienie (np. konsorcja, spółki cywilne) – winni oni ustanowić 
pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do 
reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 5. 
Ofertę należy złożyć pod rygorem nieważności w formie elektronicznej (postać elektroniczna 
opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym), w języku polskim, zgodnie z przepisami 
prawa oraz dokumentami zamówienia. Nie dopuszcza się składania oferty w innym języku. 
Wszelkie dokumenty sporządzone w języku obcym winny być przetłumaczone na język polski. 
6. Wraz z ofertą należy złożyć: a) Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji Przedmiotu 
Zamówienia - w skrócie: SOSRPZ (wypełniony odpowiednio dla danej Części załącznik nr 2 
do formularza ofertowego), sporządzony na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia 
(stanowiącego odpowiednio dla danej Części załącznik nr 3a-3f do SWZ) jako przedmiotowy 
środek dowodowy, b) oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp (JEDZ), 
które stanowi dowód potwierdzający brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków 
udziału w postępowaniu na dzień składania ofert, tymczasowo zastępujący wymagane przez 
Zamawiającego podmiotowe środki dowodowe, wskazane w pkt 2.1.6 oraz pkt 5.1.9 
niniejszego ogłoszenia, c) oświadczenie dotyczące przesłanek wykluczenia z art. 5k 
rozporządzenia Rady (UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2023
/2878 składane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, d) odpis lub informację z Krajowego 
Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego 
właściwego rejestru, e) pełnomocnictwa - jeśli dotyczy, f) zobowiązanie podmiotu 
udostępniającego zasoby, o którym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy Pzp - jeśli dotyczy, g) 
oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp - jeśli dotyczy. 7. Szczegółowy 
opis sposobu przygotowywania oferty znajduje się w rozdziale X SWZ. 8. Strona internetowa 
prowadzonego postępowania oraz na której będą zamieszczane zmiany i wyjaśnienia treści 
SWZ oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem: https://bip.
slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne
/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%
5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72224000 Usługi doradcze w zakresie zarządzania projektem
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80000000 Usługi edukacyjne i szkoleniowe, 73110000 Usługi 
badawcze, 73220000 Usługi doradcze w zakresie rozwoju

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Zamawiający nie przeprowadził wstępnych konsultacji rynkowych 
przed wszczęciem postępowania.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
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art. 132 ustawy Pzp

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 6
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 6

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Naruszenie obowiązków określonych w podstawach wykluczenia o charakterze wyłącznie 
krajowym: 1. Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę w przypadkach, o których 
mowa w: 1) art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp: a) 
będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: o którym mowa w 
art. 47 ustawy z dnia 25.06.2010 r. o sporcie; przeciwko wiarygodności dokumentów, o którym 
mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego; przeciwko obrotowi gospodarczemu, o którym mowa 
w art. 296-307 Kodeksu karnego lub odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach 
prawa obcego; b) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, 
wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwa, wskazanych powyżej. 2) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp: wobec którego 
prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne. 3) art. 7 ust. 1 ustawy z 
dnia 13.04.2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 
agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego tj. Wykonawcę: 
wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269
/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o 
zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 tej ustawy; którego beneficjentem 
rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 01.03.2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy 
oraz finansowaniu terroryzmu jest osoba wymieniona w wykazach określonych w 
rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim 
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24.02.2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie 
decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 
1 pkt 3 tej ustawy; którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z 
dnia 29.09.1994 r. o rachunkowości jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w 
rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką 
jednostką dominującą od dnia 24.02.2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji 
w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 
tej ustawy. Do Wykonawcy podlegającego wykluczeniu w tym zakresie, stosuje się art. 7 ust. 3 
wspomnianej ustawy. 4) art. 5 k rozporządzenia Rady (UE) 833/2014 dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie z dnia 
31.07.2014 r. (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1) w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniem Rady (UE) 2023/2878. Podstawa wykluczenia z art. 5k rozporządzenia Rady 
(UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2023/2878 dotyczy również 
podwykonawców, dostawców lub podmiotów udostępniających zasoby, na których 
zdolnościach Wykonawca polega w zakresie odpowiadającym ponad 10% wartości 
zamówienia. 2. Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem 
najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania braku podstaw (przesłanek) wykluczenia z 
postępowania (określonych w pkt 1 powyżej), na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp 
zostanie wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni 
następujących aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych: 1) 
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informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym: a) w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 
ustawy Pzp, b) w art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczącej orzeczenia zakazu ubiegania się 
o zamówienie publiczne tytułem środka karnego - sporządzonej nie wcześniej niż 6 miesięcy 
przed jej złożeniem; 2) oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w 
oświadczeniach, składanych na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie podstaw 
wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego w: a) art. 108 ust. 1 pkt 4 
ustawy Pzp, dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem 
środka zapobiegawczego, b) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13.04.2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego, c) art. 5k rozporządzenia Rady (UE) 833/2014 w 
brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2023/2878. 3. Jeżeli Wykonawca ma 
siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast 
dokumentów, wskazanych w pkt 2.1) powyżej – składa informację z odpowiedniego rejestru, 
takiego jak rejestr sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny 
dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym 
Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, 
której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie wskazanym w pkt 2.1) powyżej. 
Dokument powinien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. 4. 
Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, wskazanych w 
pkt 3 powyżej, lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, wskazanych 
w pkt 1.1) i 1.2) powyżej, zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem 
zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób 
uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, 
złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma 
przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub 
administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, 
właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce 
zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. Dokument powinien być wystawiony nie 
wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem.
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: 1. Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę w przypadku, 
o którym mowa w 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp: Jeżeli w przypadkach, o których mowa w art. 
85 ust. 1 ustawy Pzp, doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego 
zaangażowania tego Wykonawcy lub podmiotu, który należy z Wykonawcą do tej samej grupy 
kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 
konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane 
w inny sposób niż przez wykluczenie Wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia. 2. Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem 
najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania braku podstawy (przesłanki) wykluczenia z 
postępowania, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w 
wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących aktualnych na dzień złożenia 
podmiotowych środków dowodowych: 1) oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji 
zawartych w oświadczeniach, składanych na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie 
podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego, o których mowa w 
art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp.
Korupcja: 1. Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę w przypadkach, o których 
mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp: a) 
będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w 
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art. 228-230a, 250a Kodeksu karnego, art. 46 lub 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o 
sporcie (tekst jednolity: Dz.U. z 2023 r. poz. 2048) lub art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 
2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego 
oraz wyrobów medycznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2024 r. poz. 930 z późn. zm.) lub 
odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; b) jeżeli urzędującego 
członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub 
partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub 
prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa powyżej. 2. Wykonawca, 
którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu 
wykazania braku podstaw (przesłanek) wykluczenia z postępowania, na podstawie art. 126 
ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 
dni następujących aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych: 1) 
informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 
ustawy Pzp, sporządzonej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem. 3. Jeżeli 
Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, 
zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 2 powyżej – składa informację z odpowiedniego 
rejestru, takiego jak rejestr sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny 
równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w 
którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie, o którym mowa w pkt 2 powyżej. 
Dokument powinien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. 4. 
Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których 
mowa w pkt 3 powyżej, lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o 
których mowa w pkt 1 powyżej, zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części 
dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby 
albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał 
dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie 
ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub 
administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, 
właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce 
zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. Dokument powinien być wystawiony nie 
wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem.
Nadużycia: 1. Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę w przypadkach, o których 
mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp: a) 
będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo oszustwa, o którym 
mowa w art. 286 Kodeksu karnego lub przestępstwo skarbowe, o którym mowa w art. 108 ust. 
1 pkt 1 lit. g) ustawy Pzp lub odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa 
obcego; b) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, 
wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa powyżej. 2. Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania braku podstaw 
(przesłanek) wykluczenia z postępowania, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie 
wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących 
aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych: 1) informacji z Krajowego 
Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp, sporządzonej 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem. 3. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o 
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których mowa w pkt 2 powyżej – składa informację z odpowiedniego rejestru, takiego jak 
rejestr sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany 
przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo 
dokument, w zakresie, o którym mowa w pkt 2 powyżej. Dokument powinien być wystawiony 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. 4. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma 
siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument 
dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 3 powyżej, lub gdy dokumenty te 
nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o których mowa w pkt 1 powyżej, zastępuje się je 
odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie 
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub 
oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, 
złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu 
zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce 
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. 
Dokument powinien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: 1. Zamawiający wykluczy z postępowania 
Wykonawcę w przypadkach, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp z 
zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp: a) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie 
skazano za przestępstwo, o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 
czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym 
wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub odpowiedni czyn zabroniony 
określony w przepisach prawa obcego; b) jeżeli urzędującego członka jego organu 
zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo 
komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta 
prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa powyżej. 2. Wykonawca, którego 
oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu 
wykazania braku podstaw (przesłanek) wykluczenia z postępowania, na podstawie art. 126 
ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 
dni następujących aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych: 1) 
informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 
ustawy Pzp, sporządzonej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem. 3. Jeżeli 
Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, 
zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 2 powyżej – składa informację z odpowiedniego 
rejestru, takiego jak rejestr sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny 
równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w 
którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie, o którym mowa w pkt 2 powyżej. 
Dokument powinien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. 4. 
Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których 
mowa w pkt 3 powyżej, lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o 
których mowa w pkt 1 powyżej, zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części 
dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby 
albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał 
dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie 
ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub 
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administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, 
właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce 
zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. Dokument powinien być wystawiony nie 
wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem.
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: 1. Zamawiający 
wykluczy z postępowania Wykonawcę w przypadku, o którym mowa w 108 ust. 1 pkt 3 ustawy 
Pzp: Wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną 
o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub 
zdrowotne, chyba że Wykonawca odpowiednio przed upływem terminu składania ofert 
dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub 
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w prawie spłaty 
tych należności. 2. Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem 
najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania braku podstawy (przesłanki) wykluczenia z 
postępowania, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w 
wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących aktualnych na dzień złożenia 
podmiotowych środków dowodowych: 1) oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji 
zawartych w oświadczeniach, składanych na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie 
podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego, o których mowa w 
art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp.
Naruszenie obowiązku płatności podatków: 1. Zamawiający wykluczy z postępowania 
Wykonawcę w przypadku, o którym mowa w 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp: Wobec którego 
wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z 
uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba 
że Wykonawca odpowiednio przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności 
należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z 
odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w prawie spłaty tych należności. 2. 
Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej 
oferty), w celu wykazania braku podstawy (przesłanki) wykluczenia z postępowania, na 
podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie 
nie krótszym niż 10 dni następujących aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków 
dowodowych: 1) oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w 
oświadczeniach, składanych na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie podstaw 
wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego, o których mowa w art. 108 
ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp.
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: 1. Zamawiający 
wykluczy z postępowania Wykonawcę w przypadku, o którym mowa w 108 ust. 1 pkt 5 ustawy 
Pzp z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp: Jeżeli Zamawiający może stwierdzić na 
podstawie wiarygodnych przesłanek, że Wykonawca zawarł z innymi Wykonawcami 
porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli należąc do tej 
samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 
konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe, chyba że wykażą że przygotowali te 
oferty niezależnie od siebie. 2. Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed 
wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania braku podstawy (przesłanki) 
wykluczenia z postępowania, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do 
złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących aktualnych na dzień 
złożenia podmiotowych środków dowodowych: 1) oświadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 
108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w 
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (tekst 
jednolity: Dz. U. z 2023 r. poz. 1689 z późn. zm.), z innym Wykonawcą, który złożył odrębną 
ofertę, ofertę częściową, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej 
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wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty 
częściowej, niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej; 2) 
oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniach, składanych 
na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania 
wskazanych przez Zamawiającego, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, 
dotyczących zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia mającego na celu zakłócenie 
konkurencji.
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: 1. Zamawiający wykluczy z postępowania 
Wykonawcę w przypadkach, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp z 
zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp: a) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie 
skazano za przestępstwo: handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego; 
powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 
ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom 
przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (tekst jednolity: Dz. 
U. z 2021 r. poz. 1745) lub odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa 
obcego; b) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, 
wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa powyżej. 2. Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania braku podstaw 
(przesłanek) wykluczenia z postępowania, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie 
wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących 
aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych: 1) informacji z Krajowego 
Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp, sporządzonej 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem. 3. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o 
których mowa w pkt 2 powyżej – składa informację z odpowiedniego rejestru, takiego jak 
rejestr sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany 
przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo 
dokument, w zakresie, o którym mowa w pkt 2 powyżej. Dokument powinien być wystawiony 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. 4. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma 
siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument 
dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 3 powyżej, lub gdy dokumenty te 
nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o których mowa w pkt 1 powyżej, zastępuje się je 
odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie 
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub 
oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, 
złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu 
zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce 
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. 
Dokument powinien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem.
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: 1. Zamawiający wykluczy z postępowania 
Wykonawcę w przypadkach, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp z 
zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp: a) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie 
skazano za przestępstwo finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym 
mowa w art. 165a Kodeksu karnego lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania 
stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym 
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mowa w art. 299 Kodeksu karnego lub odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach 
prawa obcego; b) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, 
wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa powyżej. 2. Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania braku podstaw 
(przesłanek) wykluczenia z postępowania, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie 
wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących 
aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych: 1) informacji z Krajowego 
Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp, sporządzonej 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem. 3. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o 
których mowa w pkt 2 powyżej – składa informację z odpowiedniego rejestru, takiego jak 
rejestr sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany 
przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo 
dokument, w zakresie, o którym mowa w pkt 2 powyżej. Dokument powinien być wystawiony 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. 4. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma 
siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument 
dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 3 powyżej, lub gdy dokumenty te 
nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o których mowa w pkt 1 powyżej, zastępuje się je 
odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie 
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub 
oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, 
złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu 
zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce 
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. 
Dokument powinien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem.
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 1. 
Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę w przypadkach, o których mowa w art. 
108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp: a) będącego 
osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo o charakterze 
terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego lub mające na celu 
popełnienie tego przestępstwa lub odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa 
obcego; b) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, 
wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa powyżej. 2. Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania braku podstaw 
(przesłanek) wykluczenia z postępowania, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie 
wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących 
aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych: 1) informacji z Krajowego 
Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp, sporządzonej 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem. 3. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o 
których mowa w pkt 2 powyżej – składa informację z odpowiedniego rejestru, takiego jak 
rejestr sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany 
przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub 
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miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo 
dokument, w zakresie, o którym mowa w pkt 2 powyżej. Dokument powinien być wystawiony 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. 4. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma 
siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument 
dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 3 powyżej, lub gdy dokumenty te 
nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o których mowa w pkt 1 powyżej, zastępuje się je 
odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie 
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub 
oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, 
złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu 
zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce 
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. 
Dokument powinien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem.
Udział w organizacji przestępczej: 1. Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę w 
przypadkach, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp z zastrzeżeniem art. 110 
ust. 2 ustawy Pzp: a) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za 
przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu 
popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu 
karnego lub odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; b) jeżeli 
urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w 
spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub 
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa 
powyżej. 2. Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem 
najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania braku podstaw (przesłanek) wykluczenia z 
postępowania, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w 
wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących aktualnych na dzień złożenia 
podmiotowych środków dowodowych: 1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie 
określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp, sporządzonej nie wcześniej niż 6 miesięcy 
przed jej złożeniem. 3. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza 
granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 2 powyżej – 
składa informację z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sądowy, albo, w przypadku 
braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub 
administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub 
miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie, o 
którym mowa w pkt 2 powyżej. Dokument powinien być wystawiony nie wcześniej niż 6 
miesięcy przed jego złożeniem. 4. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie 
wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 3 powyżej, lub gdy dokumenty te nie odnoszą 
się do wszystkich przypadków, o których mowa w pkt 1 powyżej, zastępuje się je odpowiednio 
w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze 
wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, 
której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym 
Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, 
której dokument miał dotyczyć, nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone 
przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu 
zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce 
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. 
Dokument powinien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem.
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Analiza działań podejmowanych w regionie w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych w 
ramach kształcenia zawodowego, wyższego i uczenia się przez całe życie, w tym 
nowatorskich metod nauczania i wykorzystania nowoczesnych technologii, które mogą 
poprawić efektywność edukacji
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa wykonania analizy pn. "Analiza działań 
podejmowanych w regionie w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych w ramach kształcenia 
zawodowego, wyższego i uczenia się przez całe życie, w tym nowatorskich metod nauczania i 
wykorzystania nowoczesnych technologii, które mogą poprawić efektywność edukacji". 2. Opis 
przedmiotu zamówienia (w skrócie: OPZ) stanowi Załącznik nr 3a do SWZ/Załącznik nr 1a do 
projektowanych postanowień umowy. 3. Projektowane postanowienia umowy (w skrócie: PPU) 
w sprawie powyższego zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści 
umowy znajdują się w Załączniku nr 2 do SWZ. 4. Zgodnie z zapisami PPU oraz OPZ 
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dostarczył folder dokumentacji dot. analizy w wersji 
elektronicznej: plik WORD i PDF dostępnego dla osób z niepełnosprawnościami, zgodnie ze 
standardem WCAG 2.1 na poziomie AA, z przeznaczeniem do publikacji na stronach 
internetowych. Dodatkowo, zgodnie z zapisami OPZ Wykonawca ma obowiązek zapewnienia 
takiego miejsca spotkania, które będzie wolne od barier architektonicznych 
uniemożliwiających wzięcie udziału w spotkaniu osobom o ograniczonej zdolności ruchowej. 5. 
Instrukcje dla Wykonawcy znajdują się na Platformie pod adresem: https://slaskie.
ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?
MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
Wewnętrzny identyfikator: BZ-ZP.272.8.5.2025.AS - Część I

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72224000 Usługi doradcze w zakresie zarządzania projektem
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80000000 Usługi edukacyjne i szkoleniowe, 73110000 Usługi 
badawcze, 73220000 Usługi doradcze w zakresie rozwoju
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 115 Dni

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Więcej informacji na temat funduszy UE: Przedmiotowe zamówienie jest realizowane ramach 
projektu pn. „Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych działań na rzecz 
kształcenia zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie, w tym 

https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
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uczenia się dorosłych” (Inwestycja A3.1.1: „Wsparcie rozwoju nowoczesnego kształcenia 
zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie”), współfinansowanego 
z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności (KPO).
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 1. Dotyczy pkt 5.1.3 Szacowany okres obowiązywania: Wykonanie 
przedmiotu zamówienia nastąpi w terminie do 115 dni kalendarzowych od dnia zawarcia 
umowy i będzie przebiegać zgodnie z następującym harmonogramem: 1) w terminie do 15 dni 
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy - Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej 
raport metodyczny wraz z projektami narzędzi badawczych oraz ze szczegółowym 
harmonogramem realizacji. 2) w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia przekazania 
raportu metodycznego - Zamawiający przekaże do niego uwagi w formie elektronicznej. 3) w 
terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia przekazania uwag do raportu metodycznego - 
Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej uzgodnioną z Zamawiającym wersję raportu 
metodycznego wraz z narzędziami badawczymi. Po uwzględnieniu wszystkich uwag nastąpi 
akceptacja raportu przez Zamawiającego. 4) w terminie do 90 dni kalendarzowych od dnia 
zawarcia umowy - Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej raport końcowy. 
Zamawiający zastrzega, że opracowania częściowe, niedokończone lub niezredagowane nie 
będą przyjmowane i nie będą traktowane jako raport końcowy. Zamawiający zastrzega 
również, że raport przekazany przed zakończeniem realizacji badań terenowych, które 
niezbędne były do jego stworzenia, nie będzie traktowany jako raport końcowy. Ponadto w tym 
terminie Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej* całość danych pierwotnych – 
niepodzielnie wszystkie informacje powzięte przez Wykonawcę w trakcie prowadzonej analizy 
(m.in. szczegółowe notatki, nagrania, transkrypcje, bazy danych zawierające odpowiedzi 
respondentów) w formie zapewniającej anonimowość respondentów oraz bazę z danymi 
umożliwiającymi kontrolę przeprowadzonych badań terenowych. 5) w terminie do 15 dni 
kalendarzowych od dnia otrzymania raportu końcowego Zamawiający przekaże do niego 
uwagi w formie elektronicznej. 6) w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia przekazania 
uwag od Zamawiającego – Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej ostateczną wersję 
raportu końcowego, z uwzględnieniem ewentualnych uwag Zamawiającego. Po uwzględnieniu 
wszystkich uwag nastąpi akceptacja raportu końcowego przez Zamawiającego. Uwaga: W 
okresie od przekazania uwag Zamawiającego do raportu końcowego (pkt 5) do upływu 
ostatecznego terminu, o którym mowa pkt 6 Wykonawca ma obowiązek konsultacji i 
uzgadniania z Zamawiającym ostatecznej formy raportu końcowego, a Zamawiający ma 
prawo wnoszenia dodatkowych uwag wynikłych w trakcie konsultacji z Wykonawcą. 
*Dopuszcza się przekazanie plików w formie załączników do maila. Nie dopuszcza się 
udostępnienia plików na serwerach zewnętrznych. 2. Jako przedmiotowy środek dowodowy – 
na potwierdzenie zgodności z cechami lub kryteriami określonymi w opisie kryterium oceny 
ofert „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego”, o którym mowa w pkt 5.1.10 
niniejszego ogłoszenia, Wykonawca składa wraz z ofertą SOSRPZ tj. wypełniony załącznik nr 
2 do formularza ofertowego, sporządzony na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia 
(załącznik nr 3a do SWZ). Jeżeli jest to niezbędne, Wykonawca może przedstawić dodatkowy 
problem badawczy w innej formie niż wskazana w załączniku nr 2 do formularza ofertowego 
„Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji Przedmiotu Zamówienia”. W tym przypadku, 
Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem badawczy w taki sposób, aby w 
dokumencie zawarte były wszystkie elementy, określone w załączniku nr 2 do formularza 
ofertowego, niezbędne do dokonania oceny oferty Wykonawcy. Zapisy zawarte w SWZ 
stanowią wymagania minimalne w stosunku do przedmiotu zamówienia. Uwaga: W 
przypadku, gdy do oferty nie zostanie dołączony Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji 
Przedmiotu Zamówienia (wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego) lub dokument 
przedstawiający dodatkowy problem badawczy w innej niż we wskazanej powyżej formie, 
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wówczas Wykonawca w ramach kryterium „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego” 
otrzyma 0 pkt. W takim przypadku, Wykonawca zobowiązany będzie do realizacji przedmiotu 
zamówienia zgodnie z zapisami SWZ, stanowiącymi wymagania minimalne w stosunku do 
przedmiotu zamówienia. Przedmiotowy środek dowodowy (SOSRPZ) nie podlega procedurze 
uzupełnienia zgodnie z art. 107 ust. 3 ustawy Pzp. 3. Szczegółowe informacje dotyczące 
zamówienia w szczególności: podstawy wykluczenia, warunki udziału w postępowaniu, wykaz 
przedmiotowych i podmiotowych środków dowodowych oraz informacje na temat form 
składanych dokumentów znajdują się w SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że w okresie ostatnich 5 lat (licząc wstecz od dnia,w którym upływa termin składania ofert), a 
jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie, co 
najmniej 3 usługi o zasięgu co najmniej regionalnym, tj. na poziomie co najmniej NUTS 2 (wg 
Klasyfikacji Jednostek Terytorialnych do Celów Statystycznych), każda polegająca na 
opracowaniu koncepcji (planu działania lub rozwiązania) na podstawie badań społecznych 
jakościowych i ilościowych. Uwaga 1: Zamawiający wymaga wykazania 3 usług odpowiednio 
dla każdej części. Wykonawca może wykazać te same usługi w zakresie Części I-VI. Uwaga 
2: Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego 
powyżej, przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak 
skorzystania z dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, 
gdy Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w 
art. 118 ustawy Pzp. Uwaga 3: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać doświadczenie, 
które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 4: Mając na uwadze art. 118 ust. 2 ustawy Pzp w 
odniesieniu do warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy 
mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli podmioty te 
wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Uwaga 5: W celu 
zapewnienia odpowiedniego poziomu konkurencji w niniejszym postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego – Zamawiający, na podstawie § 9 ust. 4 pkt 2 Rozporządzenia 
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych 
środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać 
Zamawiający od Wykonawcy, rozszerzył okres badania doświadczenia Wykonawcy z 3 do 5 
lat. Uwaga 6: Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług 
wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, należy wykazać usługę (zakres), w której 
Wykonawca bezpośrednio uczestniczył. 2. Wykonawca,którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania spełniania warunku 
udziału w postępowaniu, o którym mowa powyżej, na podstawie art.126 ust.1 ustawy Pzp 
zostanie wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni 
następujących aktualnych na dzień ich złożenia podmiotowych środków dowodowych: wykazu 
usług wykonanych, w okresie ostatnich 5 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy – w tym okresie,wraz z podaniem ich przedmiotu ,dat wykonania i podmiotów, na 
rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających, czy te 
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usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź 
inne dokumenty sporządzone przez podmiot,na rzecz którego usługi zostały wykonane, a 
jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych 
dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. Okres,o którym wyżej mowa liczy się wstecz od 
dnia,w którym upływa termin składania ofert. Uwaga:Jeżeli Wykonawca powołuje się na 
doświadczenie w realizacji usług, wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o 
którym mowa powyżej dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio 
uczestniczył.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że skieruje do realizacji zamówienia publicznego co najmniej 6 osób (zespół badawczy), w 
szczególności odpowiedzialne za świadczenie usług, posiadające wykształcenie i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia publicznego: 1) kierownik badań, 
koordynujący pracą zespołu badawczego, który posiada: a) wykształcenie wyższe w obszarze 
nauk społecznych lub humanistycznych oraz b) doświadczenie w koordynowaniu realizacją co 
najmniej 2 badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i ilościową; 2) 
co najmniej 1 eksperta, który posiada: a) wykształcenie w obszarze nauk społecznych lub 
humanistycznych oraz b) doświadczenie w opracowaniu co najmniej 3 raportów końcowych z 
przeprowadzonych badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i 
ilościową w okresie ostatnich 3 lat (licząc wstecz od dnia, w którym upływa termin składania 
ofert); 3) co najmniej 2 ankieterów - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem było prowadzenie badań społecznych; 4) co 
najmniej 2 moderatorów/badaczy - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem była realizacja badań w terenie. Uwaga 1: 
Jedna osoba może pełnić tylko jedną funkcję w zespole badawczym. Uwaga 2: Jeżeli zespół 
badawczy będzie liczył więcej niż 1 eksperta, 2 ankieterów, 2 moderatorów/badaczy 
realizujących badania, to każda dodatkowa osoba niespełniająca powyższego warunku nie 
może pracować samodzielnie przy realizacji niniejszego badania, tzn. w pojedynkę 
uczestniczyć i odpowiadać za wykonanie przypisanych czynności. Uwaga 3: Zamawiający 
wymaga wykazania 6 osób (zespołu badawczego) odpowiednio dla każdej części. 
Zamawiający zastrzega, że Wykonawca nie może skierować tych samych osób (zespół 
badawczy) do realizacji zamówienia więcej niż w ramach jednej części. Uwaga 4: 
Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego powyżej, 
przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak skorzystania z 
dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, gdy 
Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w art. 
118 ustawy Pzp. Uwaga 5: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać wykształcenie i 
doświadczenie, które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 6: Mając na uwadze art. 118 ust. 
2 ustawy Pzp w odniesieniu do warunku dotyczącego wykształcenia i doświadczenia, o którym 
mowa powyżej, Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających 
zasoby, jeżeli podmioty te wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 2. 
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Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej 
oferty), w celu wykazania spełniania warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa 
powyżej, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w 
wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących aktualnych na dzień ich złożenia 
podmiotowych środków dowodowych: wykazu osób, skierowanych przez Wykonawcę do 
realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, 
wraz z informacjami na temat ich doświadczenia i wykształcenia niezbędnego do wykonania 
zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Łączna cena zamówienia brutto
Opis: Punkty za kryterium „Łączna cena zamówienia brutto” zostaną przyznane w skali 
punktowej od 0 do 60 punktów według poniższego wzoru: najniższa łączna cena zamówienia 
brutto spośród wszystkich złożonych ofert niepodlegających odrzuceniu/ łączna cena 
zamówienia brutto oferty badanej (przeliczanej) x 60 = liczba punktów W powyższym kryterium 
Wykonawca może uzyskać maksymalnie 60 punktów.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wskazanie dodatkowego problemu badawczego
Opis: Punkty za kryterium „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego” zostaną 
przyznane na podstawie SOSRPZ (wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego), 
sporządzonego na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 3a do SWZ), w 
skali punktowej od 0 do 40 punktów. Zapisy zawarte w SWZ stanowią wymagania minimalne 
w stosunku do przedmiotu zamówienia. Maksymalna liczba punktów w tym kryterium wynosi 
40 punktów. Max 40 pkt – wskazanie dodatkowego problemu badawczego służącego realizacji 
celu analizy. Dodatkowy problem badawczy może zostać wkomponowany wyłącznie w 
obszary badawcze zaproponowane w OPZ dla tej części. W ofercie Wykonawcy oceniany 
będzie wyłącznie pierwszy dodatkowy problem badawczy – w kolejności podanej przez 
Wykonawcę. Wykonawca podając więcej problemów badawczych niż wymagane w niniejszej 
SWZ zobowiązuje się do ich przebadania. Powyższe kryterium oceniane będzie w 
następujący sposób: a) 0 pkt – brak propozycji dodatkowego problemu badawczego lub 
zaproponowany problem powiela zapisy problemu wskazanego w OPZ lub jest tożsamy co do 
treści lub sensu przekazu z problemami wymienionymi w OPZ lub nie został uzasadniony w 
kontekście celu analizy, w który został wkomponowany lub nie służy realizacji celu analizy lub 
ma charakter narzędziowy lub nie jest istotny z punktu widzenia użyteczności otrzymanych 
wyników lub nie wskazano adekwatnych metod/technik badawczych, za pomocą których 
zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do 
możliwości odpowiedzi na problem badawczy, b) 20 pkt – za dodatkowy problem badawczy 
uszczegóławiający problemy podane w OPZ, który służy realizacji celu analizy, nie powiela 
problemu zaproponowanego przez Zamawiającego, nie ma charakteru narzędziowego, został 
uzasadniony w kontekście celu analizy i obszaru, w który został wkomponowany, jest istotny z 
punktu widzenia użyteczności otrzymanych wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych 
metod/technik badawczych, za pomocą których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z 
uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na pytanie badawcze, 
c) 40 pkt – za dodatkowy problem badawczy wykraczający poza problemy wskazane w OPZ, 
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który służy realizacji celu analizy, nie powiela i nie pogłębia problemów zaproponowanych 
przez Zamawiającego, ale eksploruje nowe wymiary, nie ma charakteru narzędziowego, został 
uzasadniony w kontekście celu analizy i obszaru, w który został wkomponowany, jest istotny z 
punktu widzenia użyteczności otrzymanych wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych 
metod/technik badawczych, za pomocą których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z 
uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na problem badawczy. 
Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem badawczy w formie tabeli.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci
/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r
/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://slaskie.ezamawiajacy.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 10/03/2025 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 10/03/2025 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy poprzez odszyfrowanie złożonych 
ofert. Zamawiający nie przewiduje jawnego/publicznego otwarcia ofert.
Informacje dodatkowe: Dotyczy pkt 5.1.12 Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 
Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert do dnia 07.06.2025 r.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Umowa w sprawie zamówienia zostanie zawarta na 
warunkach określonych w projektowanych postanowieniach umowy, które stanowią Załącznik 
nr 2 do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zasady finansowe zostały opisane w projektowanych postanowieniach 
umowy w sprawie powyższego zamówienia publicznego i znajdują się w Załączniku nr 2 do 
SWZ.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie

https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://slaskie.ezamawiajacy.pl
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Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której 
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. 
Odwołanie przysługuje na: 3.1. niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia 
umowy; 3.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3.3. zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 4. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 5. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w 
formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie 
i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, 
wymagają opatrzenia podpisem zaufanym. 6. Terminy składania odwołań wskazane zostały w 
art. 515 dział IX Środki ochrony prawnej ustawy Pzp. 7. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do 
Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Izby. 8. Szczegółowe informacje 
dotyczące środków ochrony prawnej określa Dział IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja rozpatrująca oferty: Województwo Śląskie
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień: Otwarty Rynek Elektroniczny S.A.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Analiza skutecznych metod w kształtowaniu umiejętności interpersonalnych, 
komunikacyjnych oraz innych kompetencji miękkich
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa wykonania analizy pn. "Analiza skutecznych 
metod w kształtowaniu umiejętności interpersonalnych, komunikacyjnych oraz innych 
kompetencji miękkich". 2. Opis przedmiotu zamówienia (w skrócie: OPZ) stanowi Załącznik nr 
3b do SWZ/Załącznik nr 1b do projektowanych postanowień umowy. 3. Projektowane 
postanowienia umowy (w skrócie: PPU) w sprawie powyższego zamówienia publicznego, 
które zostaną wprowadzone do treści umowy znajdują się w Załączniku nr 2 do SWZ. 4. 
Zgodnie z zapisami PPU oraz OPZ Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dostarczył folder 
dokumentacji dot. analizy w wersji elektronicznej: plik WORD i PDF dostępnego dla osób z 
niepełnosprawnościami, zgodnie ze standardem WCAG 2.1 na poziomie AA, z 
przeznaczeniem do publikacji na stronach internetowych. Dodatkowo, zgodnie z zapisami 
OPZ Wykonawca ma obowiązek zapewnienia takiego miejsca spotkania, które będzie wolne 
od barier architektonicznych uniemożliwiających wzięcie udziału w spotkaniu osobom o 
ograniczonej zdolności ruchowej. 5. Instrukcje dla Wykonawcy znajdują się na Platformie pod 
adresem: https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?
MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
Wewnętrzny identyfikator: BZ-ZP.272.8.5.2025.AS - Część II

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72224000 Usługi doradcze w zakresie zarządzania projektem

https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80000000 Usługi edukacyjne i szkoleniowe, 73110000 Usługi 
badawcze, 73220000 Usługi doradcze w zakresie rozwoju
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 115 Dni

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Więcej informacji na temat funduszy UE: Przedmiotowe zamówienie jest realizowane ramach 
projektu pn. „Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych działań na rzecz 
kształcenia zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie, w tym 
uczenia się dorosłych” (Inwestycja A3.1.1: „Wsparcie rozwoju nowoczesnego kształcenia 
zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie”), współfinansowanego 
z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności (KPO).
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 1. Dotyczy pkt 5.1.3 Szacowany okres obowiązywania: Wykonanie 
przedmiotu zamówienia nastąpi w terminie do 115 dni kalendarzowych od dnia zawarcia 
umowy i będzie przebiegać zgodnie z następującym harmonogramem: 1) w terminie do 15 dni 
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy - Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej 
raport metodyczny wraz z projektami narzędzi badawczych oraz ze szczegółowym 
harmonogramem realizacji. 2) w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia przekazania 
raportu metodycznego - Zamawiający przekaże do niego uwagi w formie elektronicznej. 3) w 
terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia przekazania uwag do raportu metodycznego - 
Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej uzgodnioną z Zamawiającym wersję raportu 
metodycznego wraz z narzędziami badawczymi. Po uwzględnieniu wszystkich uwag nastąpi 
akceptacja raportu przez Zamawiającego. 4) w terminie do 90 dni kalendarzowych od dnia 
zawarcia umowy - Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej raport końcowy. 
Zamawiający zastrzega, że opracowania częściowe, niedokończone lub niezredagowane nie 
będą przyjmowane i nie będą traktowane jako raport końcowy. Zamawiający zastrzega 
również, że raport przekazany przed zakończeniem realizacji badań terenowych, które 
niezbędne były do jego stworzenia, nie będzie traktowany jako raport końcowy. Ponadto w tym 
terminie Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej* całość danych pierwotnych – 
niepodzielnie wszystkie informacje powzięte przez Wykonawcę w trakcie prowadzonej analizy 
(m.in. szczegółowe notatki, nagrania, transkrypcje, bazy danych zawierające odpowiedzi 
respondentów) w formie zapewniającej anonimowość respondentów oraz bazę z danymi 
umożliwiającymi kontrolę przeprowadzonych badań terenowych. 5) w terminie do 15 dni 
kalendarzowych od dnia otrzymania Raportu końcowego Zamawiający przekaże do niego 
uwagi w formie elektronicznej. 6) w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia przekazania 
uwag od Zamawiającego – Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej ostateczną wersję 
raportu końcowego, z uwzględnieniem ewentualnych uwag Zamawiającego. Po uwzględnieniu 
wszystkich uwag nastąpi akceptacja raportu końcowego przez Zamawiającego Uwaga: W 
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okresie od przekazania uwag Zamawiającego do raportu końcowego (pkt 5) do upływu 
ostatecznego terminu, o którym mowa pkt 6 Wykonawca ma obowiązek konsultacji i 
uzgadniania z Zamawiającym ostatecznej formy raportu końcowego, a Zamawiający ma 
prawo wnoszenia dodatkowych uwag wynikłych w trakcie konsultacji z Wykonawcą. 
*Dopuszcza się przekazanie plików w formie załączników do maila. Nie dopuszcza się 
udostępnienia plików na serwerach zewnętrznych. 2. Jako przedmiotowy środek dowodowy – 
na potwierdzenie zgodności z cechami lub kryteriami określonymi w opisie kryterium oceny 
ofert „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego”, o którym mowa w pkt 5.1.10 
niniejszego ogłoszenia, Wykonawca składa wraz z ofertą SOSRPZ tj. wypełniony załącznik nr 
2 do formularza ofertowego, sporządzony na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia 
(załącznik nr 3b do SWZ). Jeżeli jest to niezbędne, Wykonawca może przedstawić dodatkowy 
problem badawczy w innej formie niż wskazana w załączniku nr 2 do formularza ofertowego 
„Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji Przedmiotu Zamówienia”. W tym przypadku, 
Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem badawczy w taki sposób, aby w 
dokumencie zawarte były wszystkie elementy, określone w załączniku nr 2 do formularza 
ofertowego, niezbędne do dokonania oceny oferty Wykonawcy. Zapisy zawarte w SWZ 
stanowią wymagania minimalne w stosunku do przedmiotu zamówienia. Uwaga: W 
przypadku, gdy do oferty nie zostanie dołączony Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji 
Przedmiotu Zamówienia (wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego) lub dokument 
przedstawiający dodatkowy problem badawczy w innej niż we wskazanej powyżej formie, 
wówczas Wykonawca w ramach kryterium „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego” 
otrzyma 0 pkt. W takim przypadku, Wykonawca zobowiązany będzie do realizacji przedmiotu 
zamówienia zgodnie z zapisami SWZ, stanowiącymi wymagania minimalne w stosunku do 
przedmiotu zamówienia. Przedmiotowy środek dowodowy (SOSRPZ) nie podlega procedurze 
uzupełnienia zgodnie z art. 107 ust. 3 ustawy Pzp. 3. Szczegółowe informacje dotyczące 
zamówienia w szczególności: podstawy wykluczenia, warunki udziału w postępowaniu, wykaz 
przedmiotowych i podmiotowych środków dowodowych oraz informacje na temat form 
składanych dokumentów znajdują się w SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że w okresie ostatnich 5 lat (licząc wstecz od dnia,w którym upływa termin składania ofert), a 
jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie, co 
najmniej 3 usługi o zasięgu co najmniej regionalnym, tj. na poziomie co najmniej NUTS 2 (wg 
Klasyfikacji Jednostek Terytorialnych do Celów Statystycznych), każda polegająca na 
opracowaniu koncepcji (planu działania lub rozwiązania) na podstawie badań społecznych 
jakościowych i ilościowych. Uwaga 1: Zamawiający wymaga wykazania 3 usług odpowiednio 
dla każdej części. Wykonawca może wykazać te same usługi w zakresie Części I-VI. Uwaga 
2: Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego 
powyżej, przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak 
skorzystania z dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, 
gdy Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w 
art. 118 ustawy Pzp. Uwaga 3: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
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wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać doświadczenie, 
które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 4: Mając na uwadze art. 118 ust. 2 ustawy Pzp w 
odniesieniu do warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy 
mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli podmioty te 
wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Uwaga 5: W celu 
zapewnienia odpowiedniego poziomu konkurencji w niniejszym postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego – Zamawiający, na podstawie § 9 ust. 4 pkt 2 Rozporządzenia 
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych 
środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać 
Zamawiający od Wykonawcy, rozszerzył okres badania doświadczenia Wykonawcy z 3 do 5 
lat. Uwaga 6: Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług 
wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, należy wykazać usługę (zakres), w której 
Wykonawca bezpośrednio uczestniczył. 2. Wykonawca,którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania spełniania warunku 
udziału w postępowaniu, o którym mowa powyżej, na podstawie art.126 ust.1 ustawy Pzp 
zostanie wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni 
następujących aktualnych na dzień ich złożenia podmiotowych środków dowodowych: wykazu 
usług wykonanych, w okresie ostatnich 5 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy – w tym okresie,wraz z podaniem ich przedmiotu ,dat wykonania i podmiotów, na 
rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających, czy te 
usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź 
inne dokumenty sporządzone przez podmiot,na rzecz którego usługi zostały wykonane, a 
jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych 
dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. Okres,o którym wyżej mowa liczy się wstecz od 
dnia,w którym upływa termin składania ofert. Uwaga:Jeżeli Wykonawca powołuje się na 
doświadczenie w realizacji usług, wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o 
którym mowa powyżej dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio 
uczestniczył.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że skieruje do realizacji zamówienia publicznego co najmniej 6 osób (zespół badawczy), w 
szczególności odpowiedzialne za świadczenie usług, posiadające wykształcenie i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia publicznego: 1) kierownik badań, 
koordynujący pracą zespołu badawczego, który posiada: a) wykształcenie wyższe w obszarze 
nauk społecznych lub humanistycznych oraz b) doświadczenie w koordynowaniu realizacją co 
najmniej 2 badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i ilościową; 2) 
co najmniej 1 eksperta, który posiada: a) wykształcenie w obszarze nauk społecznych lub 
humanistycznych oraz b) doświadczenie w opracowaniu co najmniej 3 raportów końcowych z 
przeprowadzonych badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i 
ilościową w okresie ostatnich 3 lat (licząc wstecz od dnia, w którym upływa termin składania 
ofert); 3) co najmniej 2 ankieterów - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem było prowadzenie badań społecznych; 4) co 
najmniej 2 moderatorów/badaczy - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem była realizacja badań w terenie. Uwaga 1: 
Jedna osoba może pełnić tylko jedną funkcję w zespole badawczym. Uwaga 2: Jeżeli zespół 
badawczy będzie liczył więcej niż 1 eksperta, 2 ankieterów, 2 moderatorów/badaczy 
realizujących badania, to każda dodatkowa osoba niespełniająca powyższego warunku nie 
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może pracować samodzielnie przy realizacji niniejszego badania, tzn. w pojedynkę 
uczestniczyć i odpowiadać za wykonanie przypisanych czynności. Uwaga 3: Zamawiający 
wymaga wykazania 6 osób (zespołu badawczego) odpowiednio dla każdej części. 
Zamawiający zastrzega, że Wykonawca nie może skierować tych samych osób (zespół 
badawczy) do realizacji zamówienia więcej niż w ramach jednej części. Uwaga 4: 
Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego powyżej, 
przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak skorzystania z 
dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, gdy 
Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w art. 
118 ustawy Pzp. Uwaga 5: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać wykształcenie i 
doświadczenie, które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 6: Mając na uwadze art. 118 ust. 
2 ustawy Pzp w odniesieniu do warunku dotyczącego wykształcenia i doświadczenia, o którym 
mowa powyżej, Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających 
zasoby, jeżeli podmioty te wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 2. 
Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej 
oferty), w celu wykazania spełniania warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa 
powyżej, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w 
wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących aktualnych na dzień ich złożenia 
podmiotowych środków dowodowych: wykazu osób, skierowanych przez Wykonawcę do 
realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, 
wraz z informacjami na temat ich doświadczenia i wykształcenia niezbędnego do wykonania 
zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Łączna cena zamówienia brutto
Opis: Punkty za kryterium „Łączna cena zamówienia brutto” zostaną przyznane w skali 
punktowej od 0 do 60 punktów według poniższego wzoru: najniższa łączna cena zamówienia 
brutto spośród wszystkich złożonych ofert niepodlegających odrzuceniu/ łączna cena 
zamówienia brutto oferty badanej (przeliczanej) x 60 = liczba punktów W powyższym kryterium 
Wykonawca może uzyskać maksymalnie 60 punktów.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wskazanie dodatkowego problemu badawczego
Opis: Punkty za kryterium „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego” zostaną 
przyznane na podstawie SOSRPZ (wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego), 
sporządzonego na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 3b do SWZ), w 
skali punktowej od 0 do 40 punktów. Zapisy zawarte w SWZ stanowią wymagania minimalne 
w stosunku do przedmiotu zamówienia. Maksymalna liczba punktów w tym kryterium wynosi 
40 punktów. Max 40 pkt – wskazanie dodatkowego problemu badawczego służącego realizacji 
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celu analizy. Dodatkowy problem badawczy może zostać wkomponowany wyłącznie w 
obszary badawcze zaproponowane w OPZ dla tej części. W ofercie Wykonawcy oceniany 
będzie wyłącznie pierwszy dodatkowy problem badawczy – w kolejności podanej przez 
Wykonawcę. Wykonawca podając więcej problemów badawczych niż wymagane w niniejszej 
SWZ zobowiązuje się do ich przebadania. Powyższe kryterium oceniane będzie w 
następujący sposób: a) 0 pkt – brak propozycji dodatkowego problemu badawczego lub 
zaproponowany problem powiela zapisy problemu wskazanego w OPZ lub jest tożsamy co do 
treści lub sensu przekazu z problemami wymienionymi w OPZ lub nie został uzasadniony w 
kontekście celu analizy, w który został wkomponowany lub nie służy realizacji celu analizy lub 
ma charakter narzędziowy lub nie jest istotny z punktu widzenia użyteczności otrzymanych 
wyników lub nie wskazano adekwatnych metod/technik badawczych, za pomocą których 
zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do 
możliwości odpowiedzi na problem badawczy, b) 20 pkt – za dodatkowy problem badawczy 
uszczegóławiający problemy podane w OPZ, który służy realizacji celu analizy, nie powiela 
problemu zaproponowanego przez Zamawiającego, nie ma charakteru narzędziowego, został 
uzasadniony w kontekście celu analizy i obszaru, w który został wkomponowany, jest istotny z 
punktu widzenia użyteczności otrzymanych wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych 
metod/technik badawczych, za pomocą których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z 
uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na pytanie badawcze, 
c) 40 pkt – za dodatkowy problem badawczy wykraczający poza problemy wskazane w OPZ, 
który służy realizacji celu analizy, nie powiela i nie pogłębia problemów zaproponowanych 
przez Zamawiającego, ale eksploruje nowe wymiary, nie ma charakteru narzędziowego, został 
uzasadniony w kontekście celu analizy i obszaru, w który został wkomponowany, jest istotny z 
punktu widzenia użyteczności otrzymanych wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych 
metod/technik badawczych, za pomocą których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z 
uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na problem badawczy. 
Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem badawczy w formie tabeli.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci
/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r
/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://slaskie.ezamawiajacy.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 10/03/2025 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 10/03/2025 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy poprzez odszyfrowanie złożonych 
ofert. Zamawiający nie przewiduje jawnego/publicznego otwarcia ofert.

https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://slaskie.ezamawiajacy.pl


87081-2025 Page 23/51

Informacje dodatkowe: Dotyczy pkt 5.1.12 Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 
Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert do dnia 07.06.2025 r.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Umowa w sprawie zamówienia zostanie zawarta na 
warunkach określonych w projektowanych postanowieniach umowy, które stanowią Załącznik 
nr 2 do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zasady finansowe zostały opisane w projektowanych postanowieniach 
umowy w sprawie powyższego zamówienia publicznego i znajdują się w Załączniku nr 2 do 
SWZ.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której 
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. 
Odwołanie przysługuje na: 3.1. niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia 
umowy; 3.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3.3. zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 4. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 5. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w 
formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie 
i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, 
wymagają opatrzenia podpisem zaufanym. 6. Terminy składania odwołań wskazane zostały w 
art. 515 dział IX Środki ochrony prawnej ustawy Pzp. 7. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do 
Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Izby. 8. Szczegółowe informacje 
dotyczące środków ochrony prawnej określa Dział IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja rozpatrująca oferty: Województwo Śląskie
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień: Otwarty Rynek Elektroniczny S.A.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Analiza współpracy szkół ponadpodstawowych oraz uczelni wyższych z pracodawcami 
w obszarach przetwórstwa przemysłowego, budownictwa, transportu i gospodarki 
magazynowej, działalności wydawniczej i nadawczej oraz związanej z produkcją i dystrybucją 
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treści, działalności usługowej w zakresie telekomunikacji, programowania komputerowego, 
doradztwa, infrastruktury obliczeniowej (...)
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa wykonania analizy pn. "Analiza współpracy 
szkół ponadpodstawowych oraz uczelni wyższych z pracodawcami w obszarach przetwórstwa 
przemysłowego, budownictwa, transportu i gospodarki magazynowej, działalności 
wydawniczej i nadawczej oraz związanej z produkcją i dystrybucją treści, działalności 
usługowej w zakresie telekomunikacji, programowania komputerowego, doradztwa, 
infrastruktury obliczeniowej oraz pozostałej działalności usługowej w zakresie informacji". 2. 
Opis przedmiotu zamówienia (w skrócie: OPZ) stanowi Załącznik nr 3c do SWZ/Załącznik nr 
1c do projektowanych postanowień umowy. 3. Projektowane postanowienia umowy (w 
skrócie: PPU) w sprawie powyższego zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone 
do treści umowy znajdują się w Załączniku nr 2 do SWZ. 4. Zgodnie z zapisami PPU oraz 
OPZ Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dostarczył folder dokumentacji dot. analizy w 
wersji elektronicznej: plik WORD i PDF dostępnego dla osób z niepełnosprawnościami, 
zgodnie ze standardem WCAG 2.1 na poziomie AA, z przeznaczeniem do publikacji na 
stronach internetowych. 5. Instrukcje dla Wykonawcy znajdują się na Platformie pod adresem: 
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?
MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
Wewnętrzny identyfikator: BZ-ZP.272.8.5.2025.AS - Część III

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72224000 Usługi doradcze w zakresie zarządzania projektem
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80000000 Usługi edukacyjne i szkoleniowe, 73110000 Usługi 
badawcze, 73220000 Usługi doradcze w zakresie rozwoju
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 85 Dni

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Więcej informacji na temat funduszy UE: Przedmiotowe zamówienie jest realizowane ramach 
projektu pn. „Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych działań na rzecz 
kształcenia zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie, w tym 
uczenia się dorosłych” (Inwestycja A3.1.1: „Wsparcie rozwoju nowoczesnego kształcenia 
zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie”), współfinansowanego 
z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności (KPO).
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 1. Dotyczy pkt 5.1 Tytuł: Pełna nazwa Części III to: Analiza współpracy 
szkół ponadpodstawowych oraz uczelni wyższych z pracodawcami w obszarach przetwórstwa 
przemysłowego, budownictwa, transportu i gospodarki magazynowej, działalności 

https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList


87081-2025 Page 25/51

wydawniczej i nadawczej oraz związanej z produkcją i dystrybucją treści, działalności 
usługowej w zakresie telekomunikacji, programowania komputerowego, doradztwa, 
infrastruktury obliczeniowej oraz pozostałej działalności usługowej w zakresie informacji. 2. 
Dotyczy pkt 5.1.3 Szacowany okres obowiązywania: Wykonanie przedmiotu zamówienia 
nastąpi w terminie do 85 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy i będzie przebiegać 
zgodnie z następującym harmonogramem: 1) w terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia 
zawarcia umowy – Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej raport metodyczny wraz z 
projektami narzędzi badawczych oraz ze szczegółowym harmonogramem realizacji. 2) w 
terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia przekazania raportu metodycznego – Zamawiający 
przekaże do niego uwagi w formie elektronicznej. 3) w terminie do 5 dni kalendarzowych od 
dnia przekazania uwag do raportu metodycznego - Wykonawca przedstawi w formie 
elektronicznej uzgodnioną z Zamawiającym wersję raportu metodycznego wraz z narzędziami 
badawczymi. Po uwzględnieniu wszystkich uwag nastąpi akceptacja raportu przez 
Zamawiającego. 4) w terminie do 60 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy - 
Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej raport końcowy. Zamawiający zastrzega, że 
opracowania częściowe, niedokończone lub niezredagowane nie będą przyjmowane i nie 
będą traktowane jako raport końcowy. Zamawiający zastrzega również, że raport przekazany 
przed zakończeniem realizacji badań terenowych, które niezbędne były do jego stworzenia, 
nie będzie traktowany jako raport końcowy. Ponadto w tym terminie Wykonawca przedstawi w 
formie elektronicznej1 całość danych pierwotnych - niepodzielnie wszystkie informacje 
powzięte przez Wykonawcę w trakcie prowadzonej analizy (m.in. szczegółowe notatki, 
nagrania, transkrypcje, bazy danych zawierające odpowiedzi respondentów) w formie 
zapewniającej anonimowość respondentów oraz bazę z danymi umożliwiającymi kontrolę 
przeprowadzonych badań terenowych. 5) w terminie do 15 dni kalendarzowych od dnia 
otrzymania raportu końcowego - Zamawiający przekaże do niego uwagi w formie 
elektronicznej. 6) w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia przekazania uwag od 
Zamawiającego – Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej ostateczną wersję raportu 
końcowego, z uwzględnieniem ewentualnych uwag Zamawiającego. Po uwzględnieniu 
wszystkich uwag nastąpi akceptacja raportu końcowego przez Zamawiającego. Uwaga: W 
okresie od przekazania uwag Zamawiającego do raportu końcowego (pkt 5) do upływu 
ostatecznego terminu, o którym mowa pkt 6 Wykonawca ma obowiązek konsultacji i 
uzgadniania z Zamawiającym ostatecznej formy raportu końcowego, a Zamawiający ma 
prawo wnoszenia dodatkowych uwag wynikłych w trakcie konsultacji z Wykonawcą. 
*Dopuszcza się przekazanie plików w formie załączników do maila. Nie dopuszcza się 
udostępnienia plików na serwerach zewnętrznych. 3. Jako przedmiotowy środek dowodowy – 
na potwierdzenie zgodności z cechami lub kryteriami określonymi w opisie kryterium oceny 
ofert „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego”, o którym mowa w pkt 5.1.10 
niniejszego ogłoszenia, Wykonawca składa wraz z ofertą SOSRPZ tj. wypełniony załącznik nr 
2 do formularza ofertowego, sporządzony na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia 
(załącznik nr 3c do SWZ). Jeżeli jest to niezbędne, Wykonawca może przedstawić dodatkowy 
problem badawczy w innej formie niż wskazana w załączniku nr 2 do formularza ofertowego 
„Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji Przedmiotu Zamówienia”. W tym przypadku, 
Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem badawczy w taki sposób, aby w 
dokumencie zawarte były wszystkie elementy, określone w załączniku nr 2 do formularza 
ofertowego, niezbędne do dokonania oceny oferty Wykonawcy. Zapisy zawarte w SWZ 
stanowią wymagania minimalne w stosunku do przedmiotu zamówienia. Uwaga: W 
przypadku, gdy do oferty nie zostanie dołączony Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji 
Przedmiotu Zamówienia (wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego) lub dokument 
przedstawiający dodatkowy problem badawczy w innej niż we wskazanej powyżej formie, 
wówczas Wykonawca w ramach kryterium „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego” 
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otrzyma 0 pkt. W takim przypadku, Wykonawca zobowiązany będzie do realizacji przedmiotu 
zamówienia zgodnie z zapisami SWZ, stanowiącymi wymagania minimalne w stosunku do 
przedmiotu zamówienia. Przedmiotowy środek dowodowy (SOSRPZ) nie podlega procedurze 
uzupełnienia zgodnie z art. 107 ust. 3 ustawy Pzp. 4. Szczegółowe informacje dotyczące 
zamówienia w szczególności: podstawy wykluczenia, warunki udziału w postępowaniu, wykaz 
przedmiotowych i podmiotowych środków dowodowych oraz informacje na temat form 
składanych dokumentów znajdują się w SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że w okresie ostatnich 5 lat (licząc wstecz od dnia,w którym upływa termin składania ofert), a 
jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie, co 
najmniej 3 usługi o zasięgu co najmniej regionalnym, tj. na poziomie co najmniej NUTS 2 (wg 
Klasyfikacji Jednostek Terytorialnych do Celów Statystycznych), każda polegająca na 
opracowaniu koncepcji (planu działania lub rozwiązania) na podstawie badań społecznych 
jakościowych i ilościowych. Uwaga 1: Zamawiający wymaga wykazania 3 usług odpowiednio 
dla każdej części. Wykonawca może wykazać te same usługi w zakresie Części I-VI. Uwaga 
2: Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego 
powyżej, przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak 
skorzystania z dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, 
gdy Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w 
art. 118 ustawy Pzp. Uwaga 3: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać doświadczenie, 
które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 4: Mając na uwadze art. 118 ust. 2 ustawy Pzp w 
odniesieniu do warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy 
mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli podmioty te 
wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Uwaga 5: W celu 
zapewnienia odpowiedniego poziomu konkurencji w niniejszym postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego – Zamawiający, na podstawie § 9 ust. 4 pkt 2 Rozporządzenia 
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych 
środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać 
Zamawiający od Wykonawcy, rozszerzył okres badania doświadczenia Wykonawcy z 3 do 5 
lat. Uwaga 6: Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług 
wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, należy wykazać usługę (zakres), w której 
Wykonawca bezpośrednio uczestniczył. 2. Wykonawca,którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania spełniania warunku 
udziału w postępowaniu, o którym mowa powyżej, na podstawie art.126 ust.1 ustawy Pzp 
zostanie wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni 
następujących aktualnych na dzień ich złożenia podmiotowych środków dowodowych: wykazu 
usług wykonanych, w okresie ostatnich 5 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy – w tym okresie,wraz z podaniem ich przedmiotu ,dat wykonania i podmiotów, na 
rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających, czy te 
usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź 
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inne dokumenty sporządzone przez podmiot,na rzecz którego usługi zostały wykonane, a 
jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych 
dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. Okres,o którym wyżej mowa liczy się wstecz od 
dnia,w którym upływa termin składania ofert. Uwaga:Jeżeli Wykonawca powołuje się na 
doświadczenie w realizacji usług, wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o 
którym mowa powyżej dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio 
uczestniczył.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że skieruje do realizacji zamówienia publicznego co najmniej 6 osób (zespół badawczy), w 
szczególności odpowiedzialne za świadczenie usług, posiadające wykształcenie i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia publicznego: 1) kierownik badań, 
koordynujący pracą zespołu badawczego, który posiada: a) wykształcenie wyższe w obszarze 
nauk społecznych lub humanistycznych oraz b) doświadczenie w koordynowaniu realizacją co 
najmniej 2 badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i ilościową; 2) 
co najmniej 1 eksperta, który posiada: a) wykształcenie w obszarze nauk społecznych lub 
humanistycznych oraz b) doświadczenie w opracowaniu co najmniej 3 raportów końcowych z 
przeprowadzonych badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i 
ilościową w okresie ostatnich 3 lat (licząc wstecz od dnia, w którym upływa termin składania 
ofert); 3) co najmniej 2 ankieterów - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem było prowadzenie badań społecznych; 4) co 
najmniej 2 moderatorów/badaczy - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem była realizacja badań w terenie. Uwaga 1: 
Jedna osoba może pełnić tylko jedną funkcję w zespole badawczym. Uwaga 2: Jeżeli zespół 
badawczy będzie liczył więcej niż 1 eksperta, 2 ankieterów, 2 moderatorów/badaczy 
realizujących badania, to każda dodatkowa osoba niespełniająca powyższego warunku nie 
może pracować samodzielnie przy realizacji niniejszego badania, tzn. w pojedynkę 
uczestniczyć i odpowiadać za wykonanie przypisanych czynności. Uwaga 3: Zamawiający 
wymaga wykazania 6 osób (zespołu badawczego) odpowiednio dla każdej części. 
Zamawiający zastrzega, że Wykonawca nie może skierować tych samych osób (zespół 
badawczy) do realizacji zamówienia więcej niż w ramach jednej części. Uwaga 4: 
Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego powyżej, 
przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak skorzystania z 
dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, gdy 
Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w art. 
118 ustawy Pzp. Uwaga 5: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać wykształcenie i 
doświadczenie, które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 6: Mając na uwadze art. 118 ust. 
2 ustawy Pzp w odniesieniu do warunku dotyczącego wykształcenia i doświadczenia, o którym 
mowa powyżej, Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających 
zasoby, jeżeli podmioty te wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 2. 
Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej 
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oferty), w celu wykazania spełniania warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa 
powyżej, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w 
wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących aktualnych na dzień ich złożenia 
podmiotowych środków dowodowych: wykazu osób, skierowanych przez Wykonawcę do 
realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, 
wraz z informacjami na temat ich doświadczenia i wykształcenia niezbędnego do wykonania 
zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Łączna cena zamówienia brutto
Opis: Punkty za kryterium „Łączna cena zamówienia brutto” zostaną przyznane w skali 
punktowej od 0 do 60 punktów według poniższego wzoru: najniższa łączna cena zamówienia 
brutto spośród wszystkich złożonych ofert niepodlegających odrzuceniu/ łączna cena 
zamówienia brutto oferty badanej (przeliczanej) x 60 = liczba punktów W powyższym kryterium 
Wykonawca może uzyskać maksymalnie 60 punktów.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wskazanie dodatkowego problemu badawczego
Opis: Punkty za kryterium „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego” zostaną 
przyznane na podstawie SOSRPZ (wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego), 
sporządzonego na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 3c do SWZ), w 
skali punktowej od 0 do 40 punktów. Zapisy zawarte w SWZ stanowią wymagania minimalne 
w stosunku do przedmiotu zamówienia. Maksymalna liczba punktów w tym kryterium wynosi 
40 punktów. Max 40 pkt – wskazanie dodatkowego problemu badawczego służącego realizacji 
celu analizy. Dodatkowy problem badawczy może zostać wkomponowany wyłącznie w 
obszary badawcze zaproponowane w OPZ dla tej części. W ofercie Wykonawcy oceniany 
będzie wyłącznie pierwszy dodatkowy problem badawczy – w kolejności podanej przez 
Wykonawcę. Wykonawca podając więcej problemów badawczych niż wymagane w niniejszej 
SWZ zobowiązuje się do ich przebadania. Powyższe kryterium oceniane będzie w 
następujący sposób: a) 0 pkt – brak propozycji dodatkowego problemu badawczego lub 
zaproponowany problem powiela zapisy problemu wskazanego w OPZ lub jest tożsamy co do 
treści lub sensu przekazu z problemami wymienionymi w OPZ lub nie został uzasadniony w 
kontekście celu analizy, w który został wkomponowany lub nie służy realizacji celu analizy lub 
ma charakter narzędziowy lub nie jest istotny z punktu widzenia użyteczności otrzymanych 
wyników lub nie wskazano adekwatnych metod/technik badawczych, za pomocą których 
zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do 
możliwości odpowiedzi na problem badawczy, b) 20 pkt – za dodatkowy problem badawczy 
uszczegóławiający problemy podane w OPZ, który służy realizacji celu analizy, nie powiela 
problemu zaproponowanego przez Zamawiającego, nie ma charakteru narzędziowego, został 
uzasadniony w kontekście celu analizy i obszaru, w który został wkomponowany, jest istotny z 
punktu widzenia użyteczności otrzymanych wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych 
metod/technik badawczych, za pomocą których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z 
uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na pytanie badawcze, 
c) 40 pkt – za dodatkowy problem badawczy wykraczający poza problemy wskazane w OPZ, 
który służy realizacji celu analizy, nie powiela i nie pogłębia problemów zaproponowanych 
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przez Zamawiającego, ale eksploruje nowe wymiary, nie ma charakteru narzędziowego, został 
uzasadniony w kontekście celu analizy i obszaru, w który został wkomponowany, jest istotny z 
punktu widzenia użyteczności otrzymanych wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych 
metod/technik badawczych, za pomocą których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z 
uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na problem badawczy. 
Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem badawczy w formie tabeli.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci
/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r
/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://slaskie.ezamawiajacy.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 10/03/2025 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 10/03/2025 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy poprzez odszyfrowanie złożonych 
ofert. Zamawiający nie przewiduje jawnego/publicznego otwarcia ofert.
Informacje dodatkowe: Dotyczy pkt 5.1.12 Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 
Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert do dnia 07.06.2025 r.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Umowa w sprawie zamówienia zostanie zawarta na 
warunkach określonych w projektowanych postanowieniach umowy, które stanowią Załącznik 
nr 2 do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zasady finansowe zostały opisane w projektowanych postanowieniach 
umowy w sprawie powyższego zamówienia publicznego i znajdują się w Załączniku nr 2 do 
SWZ.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza

https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://slaskie.ezamawiajacy.pl
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Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której 
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. 
Odwołanie przysługuje na: 3.1. niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia 
umowy; 3.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3.3. zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 4. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 5. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w 
formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie 
i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, 
wymagają opatrzenia podpisem zaufanym. 6. Terminy składania odwołań wskazane zostały w 
art. 515 dział IX Środki ochrony prawnej ustawy Pzp. 7. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do 
Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Izby. 8. Szczegółowe informacje 
dotyczące środków ochrony prawnej określa Dział IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja rozpatrująca oferty: Województwo Śląskie
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień: Otwarty Rynek Elektroniczny S.A.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004
Tytuł: Badanie identyfikacji barier utrudniających rozwój kompetencji cyfrowych wraz z analizą 
wpływu wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych na rozwój tych kompetencji
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa wykonania badania ankietowego pn. "Badanie 
identyfikacji barier utrudniających rozwój kompetencji cyfrowych wraz z analizą wpływu 
wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych na rozwój tych kompetencji". 2. Opis 
przedmiotu zamówienia (w skrócie: OPZ) stanowi Załącznik nr 3d do SWZ/Załącznik nr 1d do 
projektowanych postanowień umowy. 3. Projektowane postanowienia umowy (w skrócie: PPU) 
w sprawie powyższego zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści 
umowy znajdują się w Załączniku nr 2 do SWZ. 4. Zgodnie z zapisami PPU oraz OPZ 
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dostarczył folder dokumentacji dot. badania w wersji 
elektronicznej: plik WORD i PDF dostępnego dla osób z niepełnosprawnościami, zgodnie ze 
standardem WCAG 2.1 na poziomie AA, z przeznaczeniem do publikacji na stronach 
internetowych. 5. Instrukcje dla Wykonawcy znajdują się na Platformie pod adresem: 
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?
MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
Wewnętrzny identyfikator: BZ-ZP.272.8.5.2025.AS - Część IV

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72224000 Usługi doradcze w zakresie zarządzania projektem
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80000000 Usługi edukacyjne i szkoleniowe, 73110000 Usługi 
badawcze, 73220000 Usługi doradcze w zakresie rozwoju
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje opcji

https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
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5.1.2.
 
Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 115 Dni

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Więcej informacji na temat funduszy UE: Przedmiotowe zamówienie jest realizowane ramach 
projektu pn. „Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych działań na rzecz 
kształcenia zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie, w tym 
uczenia się dorosłych” (Inwestycja A3.1.1: „Wsparcie rozwoju nowoczesnego kształcenia 
zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie”), współfinansowanego 
z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności (KPO).
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 1. Dotyczy pkt 5.1.3 Szacowany okres obowiązywania: Wykonanie 
przedmiotu zamówienia nastąpi w terminie do 115 dni kalendarzowych od dnia zawarcia 
umowy i będzie przebiegać zgodnie z następującym harmonogramem: 1) w terminie do 15 dni 
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy - Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej 
raport metodyczny wraz z projektami narzędzi badawczych oraz ze szczegółowym 
harmonogramem realizacji. 2) w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia przekazania 
raportu metodycznego - Zamawiający przekaże do niego uwagi w formie elektronicznej. 3) w 
terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia przekazania uwag do raportu metodycznego - 
Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej uzgodnioną z Zamawiającym wersję raportu 
metodycznego wraz z narzędziami badawczymi. Po uwzględnieniu wszystkich uwag nastąpi 
akceptacja raportu przez Zamawiającego. 4) w terminie do 90 dni kalendarzowych od dnia 
zawarcia umowy - Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej raport końcowy. 
Zamawiający zastrzega, że opracowania częściowe, niedokończone lub niezredagowane nie 
będą przyjmowane i nie będą traktowane jako raport końcowy. Zamawiający zastrzega 
również, że raport przekazany przed zakończeniem realizacji badań terenowych, które 
niezbędne były do jego stworzenia, nie będzie traktowany jako raport końcowy. Ponadto w tym 
terminie Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej1 całość danych pierwotnych – 
niepodzielnie wszystkie informacje powzięte przez Wykonawcę w trakcie prowadzonego 
badania (m.in. szczegółowe notatki, nagrania, transkrypcje, bazy danych zawierające 
odpowiedzi respondentów) w formie zapewniającej anonimowość respondentów oraz bazę z 
danymi umożliwiającymi kontrolę przeprowadzonych badań terenowych. 5) w terminie do 15 
dni kalendarzowych od dnia otrzymania raportu końcowego Zamawiający przekaże do niego 
uwagi w formie elektronicznej. 6) w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia przekazania 
uwag od Zamawiającego – Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej ostateczną wersję 
raportu końcowego, z uwzględnieniem ewentualnych uwag Zamawiającego. Po uwzględnieniu 
wszystkich uwag nastąpi akceptacja raportu końcowego przez Zamawiającego. Uwaga: W 
okresie od przekazania uwag Zamawiającego do raportu końcowego (pkt 5) do upływu 
ostatecznego terminu, o którym mowa pkt 6 Wykonawca ma obowiązek konsultacji i 
uzgadniania z Zamawiającym ostatecznej formy raportu końcowego, a Zamawiający ma 
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prawo wnoszenia dodatkowych uwag wynikłych w trakcie konsultacji z Wykonawcą. 
*Dopuszcza się przekazanie plików w formie załączników do maila. Nie dopuszcza się 
udostępnienia plików na serwerach zewnętrznych. 2. Jako przedmiotowy środek dowodowy – 
na potwierdzenie zgodności z cechami lub kryteriami określonymi w opisie kryterium oceny 
ofert „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego”, o którym mowa w pkt 5.1.10 
niniejszego ogłoszenia, Wykonawca składa wraz z ofertą SOSRPZ tj. wypełniony załącznik nr 
2 do formularza ofertowego, sporządzony na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia 
(załącznik nr 3d do SWZ). Jeżeli jest to niezbędne, Wykonawca może przedstawić dodatkowy 
problem badawczy w innej formie niż wskazana w załączniku nr 2 do formularza ofertowego 
„Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji Przedmiotu Zamówienia”. W tym przypadku, 
Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem badawczy w taki sposób, aby w 
dokumencie zawarte były wszystkie elementy, określone w załączniku nr 2 do formularza 
ofertowego, niezbędne do dokonania oceny oferty Wykonawcy. Zapisy zawarte w SWZ 
stanowią wymagania minimalne w stosunku do przedmiotu zamówienia. Uwaga: W 
przypadku, gdy do oferty nie zostanie dołączony Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji 
Przedmiotu Zamówienia (wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego) lub dokument 
przedstawiający dodatkowy problem badawczy w innej niż we wskazanej powyżej formie, 
wówczas Wykonawca w ramach kryterium „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego” 
otrzyma 0 pkt. W takim przypadku, Wykonawca zobowiązany będzie do realizacji przedmiotu 
zamówienia zgodnie z zapisami SWZ, stanowiącymi wymagania minimalne w stosunku do 
przedmiotu zamówienia. Przedmiotowy środek dowodowy (SOSRPZ) nie podlega procedurze 
uzupełnienia zgodnie z art. 107 ust. 3 ustawy Pzp. 3. Szczegółowe informacje dotyczące 
zamówienia w szczególności: podstawy wykluczenia, warunki udziału w postępowaniu, wykaz 
przedmiotowych i podmiotowych środków dowodowych oraz informacje na temat form 
składanych dokumentów znajdują się w SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że w okresie ostatnich 5 lat (licząc wstecz od dnia,w którym upływa termin składania ofert), a 
jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie, co 
najmniej 3 usługi o zasięgu co najmniej regionalnym, tj. na poziomie co najmniej NUTS 2 (wg 
Klasyfikacji Jednostek Terytorialnych do Celów Statystycznych), każda polegająca na 
opracowaniu koncepcji (planu działania lub rozwiązania) na podstawie badań społecznych 
jakościowych i ilościowych. Uwaga 1: Zamawiający wymaga wykazania 3 usług odpowiednio 
dla każdej części. Wykonawca może wykazać te same usługi w zakresie Części I-VI. Uwaga 
2: Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego 
powyżej, przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak 
skorzystania z dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, 
gdy Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w 
art. 118 ustawy Pzp. Uwaga 3: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać doświadczenie, 
które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 4: Mając na uwadze art. 118 ust. 2 ustawy Pzp w 
odniesieniu do warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy 
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mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli podmioty te 
wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Uwaga 5: W celu 
zapewnienia odpowiedniego poziomu konkurencji w niniejszym postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego – Zamawiający, na podstawie § 9 ust. 4 pkt 2 Rozporządzenia 
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych 
środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać 
Zamawiający od Wykonawcy, rozszerzył okres badania doświadczenia Wykonawcy z 3 do 5 
lat. Uwaga 6: Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług 
wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, należy wykazać usługę (zakres), w której 
Wykonawca bezpośrednio uczestniczył. 2. Wykonawca,którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania spełniania warunku 
udziału w postępowaniu, o którym mowa powyżej, na podstawie art.126 ust.1 ustawy Pzp 
zostanie wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni 
następujących aktualnych na dzień ich złożenia podmiotowych środków dowodowych: wykazu 
usług wykonanych, w okresie ostatnich 5 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy – w tym okresie,wraz z podaniem ich przedmiotu ,dat wykonania i podmiotów, na 
rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających, czy te 
usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź 
inne dokumenty sporządzone przez podmiot,na rzecz którego usługi zostały wykonane, a 
jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych 
dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. Okres,o którym wyżej mowa liczy się wstecz od 
dnia,w którym upływa termin składania ofert. Uwaga:Jeżeli Wykonawca powołuje się na 
doświadczenie w realizacji usług, wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o 
którym mowa powyżej dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio 
uczestniczył.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że skieruje do realizacji zamówienia publicznego co najmniej 6 osób (zespół badawczy), w 
szczególności odpowiedzialne za świadczenie usług, posiadające wykształcenie i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia publicznego: 1) kierownik badań, 
koordynujący pracą zespołu badawczego, który posiada: a) wykształcenie wyższe w obszarze 
nauk społecznych lub humanistycznych oraz b) doświadczenie w koordynowaniu realizacją co 
najmniej 2 badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i ilościową; 2) 
co najmniej 1 eksperta, który posiada: a) wykształcenie w obszarze nauk społecznych lub 
humanistycznych oraz b) doświadczenie w opracowaniu co najmniej 3 raportów końcowych z 
przeprowadzonych badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i 
ilościową w okresie ostatnich 3 lat (licząc wstecz od dnia, w którym upływa termin składania 
ofert); 3) co najmniej 2 ankieterów - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem było prowadzenie badań społecznych; 4) co 
najmniej 2 moderatorów/badaczy - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem była realizacja badań w terenie. Uwaga 1: 
Jedna osoba może pełnić tylko jedną funkcję w zespole badawczym. Uwaga 2: Jeżeli zespół 
badawczy będzie liczył więcej niż 1 eksperta, 2 ankieterów, 2 moderatorów/badaczy 
realizujących badania, to każda dodatkowa osoba niespełniająca powyższego warunku nie 
może pracować samodzielnie przy realizacji niniejszego badania, tzn. w pojedynkę 
uczestniczyć i odpowiadać za wykonanie przypisanych czynności. Uwaga 3: Zamawiający 
wymaga wykazania 6 osób (zespołu badawczego) odpowiednio dla każdej części. 



87081-2025 Page 34/51

Zamawiający zastrzega, że Wykonawca nie może skierować tych samych osób (zespół 
badawczy) do realizacji zamówienia więcej niż w ramach jednej części. Uwaga 4: 
Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego powyżej, 
przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak skorzystania z 
dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, gdy 
Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w art. 
118 ustawy Pzp. Uwaga 5: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać wykształcenie i 
doświadczenie, które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 6: Mając na uwadze art. 118 ust. 
2 ustawy Pzp w odniesieniu do warunku dotyczącego wykształcenia i doświadczenia, o którym 
mowa powyżej, Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających 
zasoby, jeżeli podmioty te wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 2. 
Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej 
oferty), w celu wykazania spełniania warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa 
powyżej, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w 
wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących aktualnych na dzień ich złożenia 
podmiotowych środków dowodowych: wykazu osób, skierowanych przez Wykonawcę do 
realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, 
wraz z informacjami na temat ich doświadczenia i wykształcenia niezbędnego do wykonania 
zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Łączna cena zamówienia brutto
Opis: Punkty za kryterium „Łączna cena zamówienia brutto” zostaną przyznane w skali 
punktowej od 0 do 60 punktów według poniższego wzoru: najniższa łączna cena zamówienia 
brutto spośród wszystkich złożonych ofert niepodlegających odrzuceniu/ łączna cena 
zamówienia brutto oferty badanej (przeliczanej) x 60 = liczba punktów W powyższym kryterium 
Wykonawca może uzyskać maksymalnie 60 punktów.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wskazanie dodatkowego problemu badawczego
Opis: Punkty za kryterium „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego” zostaną 
przyznane na podstawie SOSRPZ (wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego), 
sporządzonego na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 3d do SWZ), w 
skali punktowej od 0 do 40 punktów. Zapisy zawarte w SWZ stanowią wymagania minimalne 
w stosunku do przedmiotu zamówienia. Maksymalna liczba punktów w tym kryterium wynosi 
40 punktów. Max 40 pkt – wskazanie dodatkowego problemu badawczego służącego realizacji 
celu badania. Dodatkowy problem badawczy może zostać wkomponowany wyłącznie w 
obszary badawcze zaproponowane w OPZ dla tej części. W ofercie Wykonawcy oceniany 
będzie wyłącznie pierwszy dodatkowy problem badawczy – w kolejności podanej przez 
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Wykonawcę. Wykonawca podając więcej problemów badawczych niż wymagane w niniejszej 
SWZ zobowiązuje się do ich przebadania. Powyższe kryterium oceniane będzie w 
następujący sposób: a) 0 pkt – brak propozycji dodatkowego problemu badawczego lub 
zaproponowany problem powiela zapisy problemu wskazanego w OPZ lub jest tożsamy co do 
treści lub sensu przekazu z problemami wymienionymi w OPZ lub nie został uzasadniony w 
kontekście celu badania, w który został wkomponowany lub nie służy realizacji celu badania 
lub ma charakter narzędziowy lub nie jest istotny z punktu widzenia użyteczności otrzymanych 
wyników lub nie wskazano adekwatnych metod/technik badawczych, za pomocą których 
zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do 
możliwości odpowiedzi na problem badawczy, b) 20 pkt – za dodatkowy problem badawczy 
uszczegóławiający problemy podane w OPZ, który służy realizacji celu badania, nie powiela 
problemu zaproponowanego przez Zamawiającego, nie ma charakteru narzędziowego, został 
uzasadniony w kontekście celu badania i obszaru, w który został wkomponowany, jest istotny 
z punktu widzenia użyteczności otrzymanych wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych 
metod/technik badawczych, za pomocą których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z 
uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na pytanie badawcze, 
c) 40 pkt – za dodatkowy problem badawczy wykraczający poza problemy wskazane w OPZ, 
który służy realizacji celu badania, nie powiela i nie pogłębia problemów zaproponowanych 
przez Zamawiającego, ale eksploruje nowe wymiary, nie ma charakteru narzędziowego, został 
uzasadniony w kontekście celu badania i obszaru, w który został wkomponowany, jest istotny 
z punktu widzenia użyteczności otrzymanych wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych 
metod/technik badawczych, za pomocą których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z 
uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na problem badawczy. 
Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem badawczy w formie tabeli.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci
/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r
/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://slaskie.ezamawiajacy.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 10/03/2025 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 10/03/2025 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy poprzez odszyfrowanie złożonych 
ofert. Zamawiający nie przewiduje jawnego/publicznego otwarcia ofert.
Informacje dodatkowe: Dotyczy pkt 5.1.12 Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 
Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert do dnia 07.06.2025 r.
Warunki zamówienia: 

https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://slaskie.ezamawiajacy.pl
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Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Umowa w sprawie zamówienia zostanie zawarta na 
warunkach określonych w projektowanych postanowieniach umowy, które stanowią Załącznik 
nr 2 do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zasady finansowe zostały opisane w projektowanych postanowieniach 
umowy w sprawie powyższego zamówienia publicznego i znajdują się w Załączniku nr 2 do 
SWZ.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której 
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. 
Odwołanie przysługuje na: 3.1. niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia 
umowy; 3.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3.3. zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 4. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 5. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w 
formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie 
i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, 
wymagają opatrzenia podpisem zaufanym. 6. Terminy składania odwołań wskazane zostały w 
art. 515 dział IX Środki ochrony prawnej ustawy Pzp. 7. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do 
Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Izby. 8. Szczegółowe informacje 
dotyczące środków ochrony prawnej określa Dział IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja rozpatrująca oferty: Województwo Śląskie
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień: Otwarty Rynek Elektroniczny S.A.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0005
Tytuł: Badanie efektywności współpracy między instytucjami edukacyjnymi, 
przedsiębiorstwami i administracją publiczną w zakresie budowania atrakcyjnej oferty 
edukacyjnej
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa wykonania badania ankietowego pn. "Badanie 
efektywności współpracy między instytucjami edukacyjnymi, przedsiębiorstwami i 
administracją publiczną w zakresie budowania atrakcyjnej oferty edukacyjnej”. 2. Opis 
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przedmiotu zamówienia (w skrócie: OPZ) stanowi Załącznik nr 3e do SWZ/Załącznik nr 1e do 
projektowanych postanowień umowy. 3. Projektowane postanowienia umowy (w skrócie: PPU) 
w sprawie powyższego zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści 
umowy znajdują się w Załączniku nr 2 do SWZ. 4. Zgodnie z zapisami PPU oraz OPZ 
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dostarczył folder dokumentacji dot. badania w wersji 
elektronicznej: plik WORD i PDF dostępnego dla osób z niepełnosprawnościami, zgodnie ze 
standardem WCAG 2.1 na poziomie AA, z przeznaczeniem do publikacji na stronach 
internetowych. Dodatkowo, zgodnie z zapisami OPZ Wykonawca ma obowiązek zapewnienia 
takiego miejsca spotkania, które będzie wolne od barier architektonicznych 
uniemożliwiających wzięcie udziału w spotkaniu osobom o ograniczonej zdolności ruchowej. 5. 
Instrukcje dla Wykonawcy znajdują się na Platformie pod adresem: https://slaskie.
ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?
MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
Wewnętrzny identyfikator: BZ-ZP.272.8.5.2025.AS - Część V

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72224000 Usługi doradcze w zakresie zarządzania projektem
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80000000 Usługi edukacyjne i szkoleniowe, 73110000 Usługi 
badawcze, 73220000 Usługi doradcze w zakresie rozwoju
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 115 Dni

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Więcej informacji na temat funduszy UE: Przedmiotowe zamówienie jest realizowane ramach 
projektu pn. „Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych działań na rzecz 
kształcenia zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie, w tym 
uczenia się dorosłych” (Inwestycja A3.1.1: „Wsparcie rozwoju nowoczesnego kształcenia 
zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie”), współfinansowanego 
z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności (KPO).
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 1. Dotyczy pkt 5.1.3 Szacowany okres obowiązywania: Wykonanie 
przedmiotu zamówienia nastąpi w terminie do 115 dni kalendarzowych od dnia zawarcia 
umowy i będzie przebiegać zgodnie z następującym harmonogramem: 1) w terminie do 15 dni 
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy - Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej 
raport metodyczny wraz z projektami narzędzi badawczych oraz ze szczegółowym 
harmonogramem realizacji badania, 2) w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia 
przekazania raportu metodycznego - Zamawiający przekaże do niego uwagi w formie 
elektronicznej. 3) w terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia przekazania uwag do raportu 

https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList


87081-2025 Page 38/51

metodycznego - Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej uzgodnioną z Zamawiającym 
wersję raportu metodycznego wraz z narzędziami badawczymi. Po uwzględnieniu wszystkich 
uwag nastąpi akceptacja raportu przez Zamawiającego. 4) w terminie do 90 dni 
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy – Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej 
Raport końcowy. Zamawiający zastrzega, że opracowania częściowe, niedokończone lub 
niezredagowane nie będą przyjmowane i nie będą traktowane jako raport końcowy. 
Zamawiający zastrzega również, że raport przekazany przed zakończeniem realizacji badań 
terenowych, które niezbędne były do jego stworzenia, nie będzie traktowany jako raport 
końcowy. Ponadto w tym terminie Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej1 całość 
danych pierwotnych – niepodzielnie wszystkie informacje powzięte przez Wykonawcę w 
trakcie prowadzonego badania (m.in. szczegółowe notatki, nagrania, transkrypcje, bazy 
danych zawierające odpowiedzi respondentów) w formie zapewniającej anonimowość 
respondentów oraz bazę z danymi umożliwiającymi kontrolę przeprowadzonych badań 
terenowych. 5) w terminie do 15 dni kalendarzowych od dnia otrzymania raportu końcowego 
Zamawiający przekaże do niego uwagi w formie elektronicznej. 6) w terminie do 10 dni 
kalendarzowych od dnia przekazania uwag od Zamawiającego – Wykonawca przedstawi w 
formie elektronicznej ostateczną wersję raportu końcowego, z uwzględnieniem ewentualnych 
uwag Zamawiającego. Po uwzględnieniu wszystkich uwag nastąpi akceptacja raportu 
końcowego przez Zamawiającego. Uwaga: W okresie od przekazania uwag Zamawiającego 
do raportu końcowego (pkt 5) do upływu ostatecznego terminu, o którym mowa pkt 6 
Wykonawca ma obowiązek konsultacji i uzgadniania z Zamawiającym ostatecznej formy 
raportu końcowego, a Zamawiający ma prawo wnoszenia dodatkowych uwag wynikłych w 
trakcie konsultacji z Wykonawcą. *Dopuszcza się przekazanie plików w formie załączników do 
maila. Nie dopuszcza się udostępnienia plików na serwerach zewnętrznych. 2. Jako 
przedmiotowy środek dowodowy – na potwierdzenie zgodności z cechami lub kryteriami 
określonymi w opisie kryterium oceny ofert „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego”, 
o którym mowa w pkt 5.1.10 niniejszego ogłoszenia, Wykonawca składa wraz z ofertą 
SOSRPZ tj. wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego, sporządzony na podstawie 
Opisu Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 3e do SWZ). Jeżeli jest to niezbędne, 
Wykonawca może przedstawić dodatkowy problem badawczy w innej formie niż wskazana w 
załączniku nr 2 do formularza ofertowego „Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji Przedmiotu 
Zamówienia”. W tym przypadku, Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem 
badawczy w taki sposób, aby w dokumencie zawarte były wszystkie elementy, określone w 
załączniku nr 2 do formularza ofertowego, niezbędne do dokonania oceny oferty Wykonawcy. 
Zapisy zawarte w SWZ stanowią wymagania minimalne w stosunku do przedmiotu 
zamówienia. Uwaga: W przypadku, gdy do oferty nie zostanie dołączony Szczegółowy Opis 
Sposobu Realizacji Przedmiotu Zamówienia (wypełniony załącznik nr 2 do formularza 
ofertowego) lub dokument przedstawiający dodatkowy problem badawczy w innej niż we 
wskazanej powyżej formie, wówczas Wykonawca w ramach kryterium „Wskazanie 
dodatkowego problemu badawczego” otrzyma 0 pkt. W takim przypadku, Wykonawca 
zobowiązany będzie do realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z zapisami SWZ, 
stanowiącymi wymagania minimalne w stosunku do przedmiotu zamówienia. Przedmiotowy 
środek dowodowy (SOSRPZ) nie podlega procedurze uzupełnienia zgodnie z art. 107 ust. 3 
ustawy Pzp. 3. Szczegółowe informacje dotyczące zamówienia w szczególności: podstawy 
wykluczenia, warunki udziału w postępowaniu, wykaz przedmiotowych i podmiotowych 
środków dowodowych oraz informacje na temat form składanych dokumentów znajdują się w 
SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
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Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że w okresie ostatnich 5 lat (licząc wstecz od dnia,w którym upływa termin składania ofert), a 
jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie, co 
najmniej 3 usługi o zasięgu co najmniej regionalnym, tj. na poziomie co najmniej NUTS 2 (wg 
Klasyfikacji Jednostek Terytorialnych do Celów Statystycznych), każda polegająca na 
opracowaniu koncepcji (planu działania lub rozwiązania) na podstawie badań społecznych 
jakościowych i ilościowych. Uwaga 1: Zamawiający wymaga wykazania 3 usług odpowiednio 
dla każdej części. Wykonawca może wykazać te same usługi w zakresie Części I-VI. Uwaga 
2: Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego 
powyżej, przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak 
skorzystania z dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, 
gdy Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w 
art. 118 ustawy Pzp. Uwaga 3: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać doświadczenie, 
które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 4: Mając na uwadze art. 118 ust. 2 ustawy Pzp w 
odniesieniu do warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy 
mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli podmioty te 
wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Uwaga 5: W celu 
zapewnienia odpowiedniego poziomu konkurencji w niniejszym postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego – Zamawiający, na podstawie § 9 ust. 4 pkt 2 Rozporządzenia 
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych 
środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać 
Zamawiający od Wykonawcy, rozszerzył okres badania doświadczenia Wykonawcy z 3 do 5 
lat. Uwaga 6: Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług 
wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, należy wykazać usługę (zakres), w której 
Wykonawca bezpośrednio uczestniczył. 2. Wykonawca,którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania spełniania warunku 
udziału w postępowaniu, o którym mowa powyżej, na podstawie art.126 ust.1 ustawy Pzp 
zostanie wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni 
następujących aktualnych na dzień ich złożenia podmiotowych środków dowodowych: wykazu 
usług wykonanych, w okresie ostatnich 5 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy – w tym okresie,wraz z podaniem ich przedmiotu ,dat wykonania i podmiotów, na 
rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających, czy te 
usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź 
inne dokumenty sporządzone przez podmiot,na rzecz którego usługi zostały wykonane, a 
jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych 
dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. Okres,o którym wyżej mowa liczy się wstecz od 
dnia,w którym upływa termin składania ofert. Uwaga:Jeżeli Wykonawca powołuje się na 
doświadczenie w realizacji usług, wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o 
którym mowa powyżej dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio 
uczestniczył.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
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Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że skieruje do realizacji zamówienia publicznego co najmniej 6 osób (zespół badawczy), w 
szczególności odpowiedzialne za świadczenie usług, posiadające wykształcenie i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia publicznego: 1) kierownik badań, 
koordynujący pracą zespołu badawczego, który posiada: a) wykształcenie wyższe w obszarze 
nauk społecznych lub humanistycznych oraz b) doświadczenie w koordynowaniu realizacją co 
najmniej 2 badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i ilościową; 2) 
co najmniej 1 eksperta, który posiada: a) wykształcenie w obszarze nauk społecznych lub 
humanistycznych oraz b) doświadczenie w opracowaniu co najmniej 3 raportów końcowych z 
przeprowadzonych badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i 
ilościową w okresie ostatnich 3 lat (licząc wstecz od dnia, w którym upływa termin składania 
ofert); 3) co najmniej 2 ankieterów - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem było prowadzenie badań społecznych; 4) co 
najmniej 2 moderatorów/badaczy - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem była realizacja badań w terenie. Uwaga 1: 
Jedna osoba może pełnić tylko jedną funkcję w zespole badawczym. Uwaga 2: Jeżeli zespół 
badawczy będzie liczył więcej niż 1 eksperta, 2 ankieterów, 2 moderatorów/badaczy 
realizujących badania, to każda dodatkowa osoba niespełniająca powyższego warunku nie 
może pracować samodzielnie przy realizacji niniejszego badania, tzn. w pojedynkę 
uczestniczyć i odpowiadać za wykonanie przypisanych czynności. Uwaga 3: Zamawiający 
wymaga wykazania 6 osób (zespołu badawczego) odpowiednio dla każdej części. 
Zamawiający zastrzega, że Wykonawca nie może skierować tych samych osób (zespół 
badawczy) do realizacji zamówienia więcej niż w ramach jednej części. Uwaga 4: 
Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego powyżej, 
przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak skorzystania z 
dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, gdy 
Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w art. 
118 ustawy Pzp. Uwaga 5: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać wykształcenie i 
doświadczenie, które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 6: Mając na uwadze art. 118 ust. 
2 ustawy Pzp w odniesieniu do warunku dotyczącego wykształcenia i doświadczenia, o którym 
mowa powyżej, Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających 
zasoby, jeżeli podmioty te wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 2. 
Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej 
oferty), w celu wykazania spełniania warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa 
powyżej, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w 
wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących aktualnych na dzień ich złożenia 
podmiotowych środków dowodowych: wykazu osób, skierowanych przez Wykonawcę do 
realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, 
wraz z informacjami na temat ich doświadczenia i wykształcenia niezbędnego do wykonania 
zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami.
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5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Łączna cena zamówienia brutto
Opis: Punkty za kryterium „Łączna cena zamówienia brutto” zostaną przyznane w skali 
punktowej od 0 do 60 punktów według poniższego wzoru: najniższa łączna cena zamówienia 
brutto spośród wszystkich złożonych ofert niepodlegających odrzuceniu/ łączna cena 
zamówienia brutto oferty badanej (przeliczanej) x 60 = liczba punktów W powyższym kryterium 
Wykonawca może uzyskać maksymalnie 60 punktów.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wskazanie dodatkowego problemu badawczego
Opis: Punkty za kryterium „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego” zostaną 
przyznane na podstawie SOSRPZ (wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego), 
sporządzonego na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 3e do SWZ), w 
skali punktowej od 0 do 40 punktów. Zapisy zawarte w SWZ stanowią wymagania minimalne 
w stosunku do przedmiotu zamówienia. Maksymalna liczba punktów w tym kryterium wynosi 
40 punktów. Max 40 pkt – wskazanie dodatkowego problemu badawczego służącego realizacji 
celu badania. Dodatkowy problem badawczy może zostać wkomponowany wyłącznie w 
obszary badawcze zaproponowane w OPZ dla tej części. W ofercie Wykonawcy oceniany 
będzie wyłącznie pierwszy dodatkowy problem badawczy – w kolejności podanej przez 
Wykonawcę. Wykonawca podając więcej problemów badawczych niż wymagane w niniejszej 
SWZ zobowiązuje się do ich przebadania. Powyższe kryterium oceniane będzie w 
następujący sposób: a) 0 pkt – brak propozycji dodatkowego problemu badawczego lub 
zaproponowany problem powiela zapisy problemu wskazanego w OPZ lub jest tożsamy co do 
treści lub sensu przekazu z problemami wymienionymi w OPZ lub nie został uzasadniony w 
kontekście celu badania, w który został wkomponowany lub nie służy realizacji celu badania 
lub ma charakter narzędziowy lub nie jest istotny z punktu widzenia użyteczności otrzymanych 
wyników lub nie wskazano adekwatnych metod/technik badawczych, za pomocą których 
zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do 
możliwości odpowiedzi na problem badawczy, b) 20 pkt – za dodatkowy problem badawczy 
uszczegóławiający problemy podane w OPZ, który służy realizacji celu badania, nie powiela 
problemu zaproponowanego przez Zamawiającego, nie ma charakteru narzędziowego, został 
uzasadniony w kontekście celu badania i obszaru, w który został wkomponowany, jest istotny 
z punktu widzenia użyteczności otrzymanych wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych 
metod/technik badawczych, za pomocą których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z 
uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na pytanie badawcze, 
c) 40 pkt – za dodatkowy problem badawczy wykraczający poza problemy wskazane w OPZ, 
który służy realizacji celu badania, nie powiela i nie pogłębia problemów zaproponowanych 
przez Zamawiającego, ale eksploruje nowe wymiary, nie ma charakteru narzędziowego, został 
uzasadniony w kontekście celu badania i obszaru, w który został wkomponowany, jest istotny 
z punktu widzenia użyteczności otrzymanych wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych 
metod/technik badawczych, za pomocą których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z 
uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na problem badawczy. 
Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem badawczy w formie tabeli.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
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5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci
/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r
/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://slaskie.ezamawiajacy.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 10/03/2025 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 10/03/2025 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy poprzez odszyfrowanie złożonych 
ofert. Zamawiający nie przewiduje jawnego/publicznego otwarcia ofert.
Informacje dodatkowe: Dotyczy pkt 5.1.12 Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 
Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert do dnia 07.06.2025 r.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Umowa w sprawie zamówienia zostanie zawarta na 
warunkach określonych w projektowanych postanowieniach umowy, które stanowią Załącznik 
nr 2 do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zasady finansowe zostały opisane w projektowanych postanowieniach 
umowy w sprawie powyższego zamówienia publicznego i znajdują się w Załączniku nr 2 do 
SWZ.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której 
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. 
Odwołanie przysługuje na: 3.1. niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia 
umowy; 3.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 

https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://slaskie.ezamawiajacy.pl
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Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3.3. zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 4. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 5. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w 
formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie 
i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, 
wymagają opatrzenia podpisem zaufanym. 6. Terminy składania odwołań wskazane zostały w 
art. 515 dział IX Środki ochrony prawnej ustawy Pzp. 7. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do 
Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Izby. 8. Szczegółowe informacje 
dotyczące środków ochrony prawnej określa Dział IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja rozpatrująca oferty: Województwo Śląskie
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień: Otwarty Rynek Elektroniczny S.A.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0006
Tytuł: Opracowanie dot. najbardziej cenionych umiejętności, kwalifikacji i kompetencji wśród 
pracodawców działających w obszarze inteligentnych specjalizacji województwa śląskiego
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa wykonania opracowania pn. "Opracowanie dot. 
najbardziej cenionych umiejętności, kwalifikacji i kompetencji wśród pracodawców 
działających w obszarze inteligentnych specjalizacji województwa śląskiego". 2. Opis 
przedmiotu zamówienia (w skrócie: OPZ) stanowi Załącznik nr 3f do SWZ/Załącznik nr 1f do 
projektowanych postanowień umowy. 3. Projektowane postanowienia umowy (w skrócie: PPU) 
w sprawie powyższego zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści 
umowy znajdują się w Załączniku nr 2 do SWZ. 4. Zgodnie z zapisami PPU oraz OPZ 
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dostarczył folder dokumentacji dot. opracowania w 
wersji elektronicznej: plik WORD i PDF dostępnego dla osób z niepełnosprawnościami, 
zgodnie ze standardem WCAG 2.1 na poziomie AA, z przeznaczeniem do publikacji na 
stronach internetowych. Dodatkowo, zgodnie z zapisami OPZ Wykonawca ma obowiązek 
zapewnienia takiego miejsca spotkania, które będzie wolne od barier architektonicznych 
uniemożliwiających wzięcie udziału w spotkaniu osobom o ograniczonej zdolności ruchowej. 5. 
Instrukcje dla Wykonawcy znajdują się na Platformie pod adresem: https://slaskie.
ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?
MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
Wewnętrzny identyfikator: BZ-ZP.272.8.5.2025.AS - Część VI

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72224000 Usługi doradcze w zakresie zarządzania projektem
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80000000 Usługi edukacyjne i szkoleniowe, 73110000 Usługi 
badawcze, 73220000 Usługi doradcze w zakresie rozwoju
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 85 Dni

https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
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5.1.6.
 
Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Więcej informacji na temat funduszy UE: Przedmiotowe zamówienie jest realizowane ramach 
projektu pn. „Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych działań na rzecz 
kształcenia zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie, w tym 
uczenia się dorosłych” (Inwestycja A3.1.1: „Wsparcie rozwoju nowoczesnego kształcenia 
zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie”), współfinansowanego 
z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności (KPO).
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 1. Dotyczy pkt 5.1.3 Szacowany okres obowiązywania: Wykonanie 
przedmiotu zamówienia nastąpi w terminie do 85 dni kalendarzowych od dnia zawarcia 
umowy i będzie przebiegać zgodnie z następującym harmonogramem: 1) w terminie do 5 dni 
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy – ¬Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej 
raport metodyczny wraz z projektami narzędzi badawczych oraz ze szczegółowym 
harmonogramem realizacji. 2) w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia przekazania 
raportu metodycznego - Zamawiający przekaże do niego uwagi w formie elektronicznej. 3) w 
terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia przekazania uwag do raportu metodycznego - 
Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej uzgodnioną z Zamawiającym wersję raportu 
metodycznego wraz z narzędziami badawczymi. Po uwzględnieniu wszystkich uwag nastąpi 
akceptacja raportu przez Zamawiającego. 4) w terminie do 60 dni kalendarzowych od dnia 
zawarcia umowy - Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej raport końcowy. 
Zamawiający zastrzega, że opracowania częściowe, niedokończone lub niezredagowane nie 
będą przyjmowane i nie będą traktowane jako raport końcowy. Zamawiający zastrzega 
również, że raport przekazany przed zakończeniem realizacji badań terenowych, które 
niezbędne były do jego stworzenia, nie będzie traktowany jako raport końcowy. Ponadto w tym 
terminie Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej1 całość danych pierwotnych - 
niepodzielnie wszystkie informacje powzięte przez Wykonawcę w trakcie prowadzonego 
opracowania. (m.in. szczegółowe notatki, nagrania, transkrypcje, bazy danych zawierające 
odpowiedzi respondentów) w formie zapewniającej anonimowość respondentów oraz bazę z 
danymi umożliwiającymi kontrolę przeprowadzonych badań terenowych. 5) w terminie do 15 
dni kalendarzowych od dnia otrzymania raportu końcowego - Zamawiający przekaże do niego 
uwagi w formie elektronicznej. 6) w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia przekazania 
uwag od Zamawiającego – Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej ostateczną wersję 
raportu końcowego, z uwzględnieniem ewentualnych uwag Zamawiającego. Po uwzględnieniu 
wszystkich uwag nastąpi akceptacja raportu końcowego przez Zamawiającego. Uwaga: W 
okresie od przekazania uwag Zamawiającego do raportu końcowego (pkt 5) do upływu 
ostatecznego terminu, o którym mowa pkt 6 Wykonawca ma obowiązek konsultacji i 
uzgadniania z Zamawiającym ostatecznej formy raportu końcowego, a Zamawiający ma 
prawo wnoszenia dodatkowych uwag wynikłych w trakcie konsultacji z Wykonawcą. 
*Dopuszcza się przekazanie plików w formie załączników do maila. Nie dopuszcza się 
udostępnienia plików na serwerach zewnętrznych. 2. Jako przedmiotowy środek dowodowy – 
na potwierdzenie zgodności z cechami lub kryteriami określonymi w opisie kryterium oceny 
ofert „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego”, o którym mowa w pkt 5.1.10 
niniejszego ogłoszenia, Wykonawca składa wraz z ofertą SOSRPZ tj. wypełniony załącznik nr 
2 do formularza ofertowego, sporządzony na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia 
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(załącznik nr 3f do SWZ). Jeżeli jest to niezbędne, Wykonawca może przedstawić dodatkowy 
problem badawczy w innej formie niż wskazana w załączniku nr 2 do formularza ofertowego 
„Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji Przedmiotu Zamówienia”. W tym przypadku, 
Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem badawczy w taki sposób, aby w 
dokumencie zawarte były wszystkie elementy, określone w załączniku nr 2 do formularza 
ofertowego, niezbędne do dokonania oceny oferty Wykonawcy. Zapisy zawarte w SWZ 
stanowią wymagania minimalne w stosunku do przedmiotu zamówienia. Uwaga: W 
przypadku, gdy do oferty nie zostanie dołączony Szczegółowy Opis Sposobu Realizacji 
Przedmiotu Zamówienia (wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego) lub dokument 
przedstawiający dodatkowy problem badawczy w innej niż we wskazanej powyżej formie, 
wówczas Wykonawca w ramach kryterium „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego” 
otrzyma 0 pkt. W takim przypadku, Wykonawca zobowiązany będzie do realizacji przedmiotu 
zamówienia zgodnie z zapisami SWZ, stanowiącymi wymagania minimalne w stosunku do 
przedmiotu zamówienia. Przedmiotowy środek dowodowy (SOSRPZ) nie podlega procedurze 
uzupełnienia zgodnie z art. 107 ust. 3 ustawy Pzp. 3. Szczegółowe informacje dotyczące 
zamówienia w szczególności: podstawy wykluczenia, warunki udziału w postępowaniu, wykaz 
przedmiotowych i podmiotowych środków dowodowych oraz informacje na temat form 
składanych dokumentów znajdują się w SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że w okresie ostatnich 5 lat (licząc wstecz od dnia,w którym upływa termin składania ofert), a 
jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie, co 
najmniej 3 usługi o zasięgu co najmniej regionalnym, tj. na poziomie co najmniej NUTS 2 (wg 
Klasyfikacji Jednostek Terytorialnych do Celów Statystycznych), każda polegająca na 
opracowaniu koncepcji (planu działania lub rozwiązania) na podstawie badań społecznych 
jakościowych i ilościowych. Uwaga 1: Zamawiający wymaga wykazania 3 usług odpowiednio 
dla każdej części. Wykonawca może wykazać te same usługi w zakresie Części I-VI. Uwaga 
2: Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego 
powyżej, przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak 
skorzystania z dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, 
gdy Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w 
art. 118 ustawy Pzp. Uwaga 3: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać doświadczenie, 
które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 4: Mając na uwadze art. 118 ust. 2 ustawy Pzp w 
odniesieniu do warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy 
mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli podmioty te 
wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Uwaga 5: W celu 
zapewnienia odpowiedniego poziomu konkurencji w niniejszym postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego – Zamawiający, na podstawie § 9 ust. 4 pkt 2 Rozporządzenia 
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych 
środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać 
Zamawiający od Wykonawcy, rozszerzył okres badania doświadczenia Wykonawcy z 3 do 5 
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lat. Uwaga 6: Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług 
wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, należy wykazać usługę (zakres), w której 
Wykonawca bezpośrednio uczestniczył. 2. Wykonawca,którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej oferty), w celu wykazania spełniania warunku 
udziału w postępowaniu, o którym mowa powyżej, na podstawie art.126 ust.1 ustawy Pzp 
zostanie wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni 
następujących aktualnych na dzień ich złożenia podmiotowych środków dowodowych: wykazu 
usług wykonanych, w okresie ostatnich 5 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy – w tym okresie,wraz z podaniem ich przedmiotu ,dat wykonania i podmiotów, na 
rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających, czy te 
usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź 
inne dokumenty sporządzone przez podmiot,na rzecz którego usługi zostały wykonane, a 
jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych 
dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. Okres,o którym wyżej mowa liczy się wstecz od 
dnia,w którym upływa termin składania ofert. Uwaga:Jeżeli Wykonawca powołuje się na 
doświadczenie w realizacji usług, wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o 
którym mowa powyżej dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio 
uczestniczył.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający uzna spełnienie warunku jeżeli Wykonawca wykaże, 
że skieruje do realizacji zamówienia publicznego co najmniej 6 osób (zespół badawczy), w 
szczególności odpowiedzialne za świadczenie usług, posiadające wykształcenie i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia publicznego: 1) kierownik badań, 
koordynujący pracą zespołu badawczego, który posiada: a) wykształcenie wyższe w obszarze 
nauk społecznych lub humanistycznych oraz b) doświadczenie w koordynowaniu realizacją co 
najmniej 2 badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i ilościową; 2) 
co najmniej 1 eksperta, który posiada: a) wykształcenie w obszarze nauk społecznych lub 
humanistycznych oraz b) doświadczenie w opracowaniu co najmniej 3 raportów końcowych z 
przeprowadzonych badań społecznych, prowadzonych zarówno metodą jakościową, jak i 
ilościową w okresie ostatnich 3 lat (licząc wstecz od dnia, w którym upływa termin składania 
ofert); 3) co najmniej 2 ankieterów - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem było prowadzenie badań społecznych; 4) co 
najmniej 2 moderatorów/badaczy - każdy posiadający: a) wykształcenie w obszarze nauk 
społecznych lub humanistycznych oraz b) co najmniej 36 miesięczne doświadczenie w pracy 
naukowej lub zawodowej, której przedmiotem była realizacja badań w terenie. Uwaga 1: 
Jedna osoba może pełnić tylko jedną funkcję w zespole badawczym. Uwaga 2: Jeżeli zespół 
badawczy będzie liczył więcej niż 1 eksperta, 2 ankieterów, 2 moderatorów/badaczy 
realizujących badania, to każda dodatkowa osoba niespełniająca powyższego warunku nie 
może pracować samodzielnie przy realizacji niniejszego badania, tzn. w pojedynkę 
uczestniczyć i odpowiadać za wykonanie przypisanych czynności. Uwaga 3: Zamawiający 
wymaga wykazania 6 osób (zespołu badawczego) odpowiednio dla każdej części. 
Zamawiający zastrzega, że Wykonawca nie może skierować tych samych osób (zespół 
badawczy) do realizacji zamówienia więcej niż w ramach jednej części. Uwaga 4: 
Zamawiający nie określa szczegółowego sposobu spełniania warunku określonego powyżej, 
przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (brak skorzystania z 
dyspozycji zawartej w art. 117 ust. 1 ustawy Pzp) oraz analogicznie w sytuacji, gdy 
Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, na zasadach określonych w art. 
118 ustawy Pzp. Uwaga 5: Mając na uwadze art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
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warunku dotyczącego doświadczenia, o którym mowa powyżej, Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Ten z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, który w ramach przyjętego wewnętrznie 
podziału zadań, zgodnie ze złożonym oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, 
wyznaczony zostanie do realizowania danej części zamówienia musi posiadać wykształcenie i 
doświadczenie, które jest wymagane do jej realizacji. Uwaga 6: Mając na uwadze art. 118 ust. 
2 ustawy Pzp w odniesieniu do warunku dotyczącego wykształcenia i doświadczenia, o którym 
mowa powyżej, Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających 
zasoby, jeżeli podmioty te wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 2. 
Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (przed wyborem najkorzystniejszej 
oferty), w celu wykazania spełniania warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa 
powyżej, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zostanie wezwany do złożenia w 
wyznaczonym terminie nie krótszym niż 10 dni następujących aktualnych na dzień ich złożenia 
podmiotowych środków dowodowych: wykazu osób, skierowanych przez Wykonawcę do 
realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, 
wraz z informacjami na temat ich doświadczenia i wykształcenia niezbędnego do wykonania 
zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Łączna cena zamówienia brutto
Opis: Punkty za kryterium „Łączna cena zamówienia brutto” zostaną przyznane w skali 
punktowej od 0 do 60 punktów według poniższego wzoru: najniższa łączna cena zamówienia 
brutto spośród wszystkich złożonych ofert niepodlegających odrzuceniu/ łączna cena 
zamówienia brutto oferty badanej (przeliczanej) x 60 = liczba punktów W powyższym kryterium 
Wykonawca może uzyskać maksymalnie 60 punktów.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wskazanie dodatkowego problemu badawczego
Opis: Punkty za kryterium „Wskazanie dodatkowego problemu badawczego” zostaną 
przyznane na podstawie SOSRPZ (wypełniony załącznik nr 2 do formularza ofertowego), 
sporządzonego na podstawie Opisu Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 3f do SWZ), w skali 
punktowej od 0 do 40 punktów. Zapisy zawarte w SWZ stanowią wymagania minimalne w 
stosunku do przedmiotu zamówienia. Maksymalna liczba punktów w tym kryterium wynosi 40 
punktów. Max 40 pkt – wskazanie dodatkowego problemu badawczego służącego realizacji 
celu opracowania. Dodatkowy problem badawczy może zostać wkomponowany wyłącznie w 
obszary badawcze zaproponowane w OPZ dla tej części. W ofercie Wykonawcy oceniany 
będzie wyłącznie pierwszy dodatkowy problem badawczy – w kolejności podanej przez 
Wykonawcę. Wykonawca podając więcej problemów badawczych niż wymagane w niniejszej 
SWZ zobowiązuje się do ich przebadania. Powyższe kryterium oceniane będzie w 
następujący sposób: a) 0 pkt – brak propozycji dodatkowego problemu badawczego lub 
zaproponowany problem powiela zapisy problemu wskazanego w OPZ lub jest tożsamy co do 
treści lub sensu przekazu z problemami wymienionymi w OPZ lub nie został uzasadniony w 
kontekście celu opracowania, w który został wkomponowany lub nie służy realizacji celu 
opracowania lub ma charakter narzędziowy lub nie jest istotny z punktu widzenia użyteczności 
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otrzymanych wyników lub nie wskazano adekwatnych metod/technik badawczych, za pomocą 
których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z uzasadnieniem ich wyboru 
odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na problem badawczy, b) 20 pkt – za dodatkowy 
problem badawczy uszczegóławiający problemy podane w OPZ, który służy realizacji celu 
opracowania, nie powiela problemu zaproponowanego przez Zamawiającego, nie ma 
charakteru narzędziowego, został uzasadniony w kontekście celu opracowania i obszaru, w 
który został wkomponowany, jest istotny z punktu widzenia użyteczności otrzymanych 
wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych metod/technik badawczych, za pomocą 
których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z uzasadnieniem ich wyboru 
odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na pytanie badawcze, c) 40 pkt – za dodatkowy 
problem badawczy wykraczający poza problemy wskazane w OPZ, który służy realizacji celu 
opracowania, nie powiela i nie pogłębia problemów zaproponowanych przez Zamawiającego, 
ale eksploruje nowe wymiary, nie ma charakteru narzędziowego, został uzasadniony w 
kontekście celu opracowania i obszaru, w który został wkomponowany, jest istotny z punktu 
widzenia użyteczności otrzymanych wyników oraz posiada wskazanie adekwatnych metod
/technik badawczych, za pomocą których zostanie udzielona na niego odpowiedź wraz z 
uzasadnieniem ich wyboru odnoszącym się do możliwości odpowiedzi na problem badawczy. 
Wykonawca powinien przedstawić dodatkowy problem badawczy w formie tabeli.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci
/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r
/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://slaskie.ezamawiajacy.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 10/03/2025 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 10/03/2025 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy poprzez odszyfrowanie złożonych 
ofert. Zamawiający nie przewiduje jawnego/publicznego otwarcia ofert.
Informacje dodatkowe: Dotyczy pkt 5.1.12 Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 
Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert do dnia 07.06.2025 r.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Umowa w sprawie zamówienia zostanie zawarta na 
warunkach określonych w projektowanych postanowieniach umowy, które stanowią Załącznik 
nr 2 do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak

https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://bip.slaskie.pl/ogloszenia_i_aktualnosci/zamowienia_publiczne/zamowienia_wszczete_od_dnia_01012021_r/zamowienia_powyzej_kwot_unijnych/?p=2025%5EPrzetarg+nieograniczony%5Eaktualne
https://slaskie.ezamawiajacy.pl
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Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zasady finansowe zostały opisane w projektowanych postanowieniach 
umowy w sprawie powyższego zamówienia publicznego i znajdują się w Załączniku nr 2 do 
SWZ.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której 
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. 
Odwołanie przysługuje na: 3.1. niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia 
umowy; 3.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3.3. zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 4. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 5. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w 
formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie 
i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, 
wymagają opatrzenia podpisem zaufanym. 6. Terminy składania odwołań wskazane zostały w 
art. 515 dział IX Środki ochrony prawnej ustawy Pzp. 7. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do 
Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Izby. 8. Szczegółowe informacje 
dotyczące środków ochrony prawnej określa Dział IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja rozpatrująca oferty: Województwo Śląskie
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień: Otwarty Rynek Elektroniczny S.A.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Województwo Śląskie
Numer rejestracyjny: 9542770064
Adres pocztowy: ul. Ligonia 46
Miejscowość: Katowice
Kod pocztowy: 40-037
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@slaskie.pl
Telefon: +48 327740354

mailto:zamowienia@slaskie.pl
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Adres strony internetowej: https://www.slaskie.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://slaskie.ezamawiajacy.pl
Profil nabywcy: https://bip.slaskie.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres strony internetowej: http://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: Otwarty Rynek Elektroniczny S.A.
Numer rejestracyjny: 5262535153
Adres pocztowy: ul. Domaniewska 49 Trinity Park III
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-672
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: oneplace@marketplanet.pl
Telefon: +48 222572223
Adres strony internetowej: https://oneplace.marketplanet.pl
Role tej organizacji: 
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

https://www.slaskie.pl
https://slaskie.ezamawiajacy.pl
https://bip.slaskie.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:oneplace@marketplanet.pl
https://oneplace.marketplanet.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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