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See the notice on TED website

87860-2026 - Procedura konkurencyjna
Finlandia – Usługi w zakresie oprogramowania – Asianhallintajärjestelmäkokonaisuuden 
hankinta
OJ S 26/2026 06/02/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi - Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Valtioneuvoston kanslia
E-mail: kirjaamo.vnk@gov.fi
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Asianhallintajärjestelmäkokonaisuuden hankinta
Opis: Hankinnan kohteena on asianhallintajärjestelmäkokonaisuuden hankinta valtioneuvoston 
käyttöön. Hankinnan kohdetta sekä mm. vaihtoehtoisia alustaratkaisuja on kuvattu tarkemmin 
liitteessä 1 (Hankinnan kohteen kuvaus) sekä osallistumishakemuksen muissa liitteissä. 
Valtioneuvoston tarpeeseen tuotettavassa ratkaisussa käyttäjämäärät ovat noin 6000 
henkilöä. Asianhallintajärjestelmään tuotetaan 160 000–195 000 asiakirjaa vuosittain. Osa 
hankittavaa järjestelmää kuvaavista liitteistä ja vaatimuksista toimitetaan myöhemmässä 
vaiheessa kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn valituille tarjoajille.
Identyfikator procedury: 81c955b4-7c1e-4959-be60-efcb3d133107
Wewnętrzny identyfikator: VN/1860/2026
Rodzaj procedury: Dialog konkurencyjny
Główne aspekty procedury: Hankinta toteutetaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 36 §:n mukaisena kilpailullisena 
neuvottelumenettelynä, jossa hankintayksikkö julkaisee ilmoituksen hankinnasta, johon kaikki 
halukkaat toimittajat voivat pyytää saada osallistua. Hankintayksikkö neuvottelee menettelyyn 
hyväksyttyjen ehdokkaiden kanssa kartoittaakseen ja määritelläkseen keinot, joilla sen tarpeet 
voidaan parhaiten täyttää. Kilpailullisen neuvottelumenettelyn tehokkaan ja 
tarkoituksenmukaisen toteutumisen osalta osallistujamäärää on rajattava. Hankintamenettelyn 
ensimmäisessä vaiheessa ehdokkaita pyydetään jättämään osallistumishakemukset, joiden 
perusteella tehdään valinta kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn. Menettelyyn voidaan valita 
vain sellainen ehdokas, joka täyttää osallistumispyynnössä mainitut vähimmäisvaatimukset. 
Neuvotteluvaiheeseen valitaan neljä (4) ehdokasta. Valinta ja mahdolliset poikkeukset on 
kuvattu tarkemmin osallistumispyynnön kohdassa "Päätöksenteon perusteet". Ehdokkaiden 
valinnasta neuvotteluvaiheeseen tehdään kirjallinen päätös, joka annetaan tiedoksi kaikille 
osallistumishakemuksen jättäneille ehdokkaille. Menettelyn kulkua, sisältöä ja aikataulua on 
kuvattu alustavasti osallistumispyynnön kohdassa "Päätöksenteon perusteet". 
Hankintayksikkö varaa oikeuden jatkaa neuvotteluja tilanteessa, jossa lopulliseen 
tarjouspyyntöön ei saada yhtäkään lopullisen tarjouspyynnön ehdot täyttävää tarjousta. 
Osallistumishakemuksen tai tarjouksen tekemisestä, neuvotteluista tai muusta menettelyyn 
osallistumisesta, kuten esimerkiksi neuvotteluissa pyydettyjen materiaalien toimittamisesta, ei 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/87860-2026
mailto:kirjaamo.vnk@gov.fi


87860-2026 Page 2/6

makseta ehdokkaille tai tarjoajille korvausta. Hankintamenettely toteutetaan suomen kielellä. 
Tarjouksen tekniset liitteet voivat olla englanniksi, mutta muilta osin tarjous tulee antaa 
suomeksi.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 
48810000 Systemy informacyjne, 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, 
opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72261000 Usługi pomocnicze w 
zakresie oprogramowania, 72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania, 72263000 Usługi 
wdrażania oprogramowania, 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw 
oprogramowania, 72268000 Usługi dostawy oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym
Informacje dodatkowe: Joitain yksittäisiä palveluita tulee kuitenkin tuottaa Suomessa. 
Hankinnan suorituspaikkaan liittyvät ehdot määritetään tarkemmin lopullisessa 
tarjouspyynnössä.

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Asianhallintajärjestelmäkokonaisuuden hankinta
Opis: Hankinnan kohteena on asianhallintajärjestelmäkokonaisuuden hankinta valtioneuvoston 
käyttöön. Hankinnan kohdetta sekä mm. vaihtoehtoisia alustaratkaisuja on kuvattu tarkemmin 
liitteessä 1 (Hankinnan kohteen kuvaus) sekä osallistumishakemuksen muissa liitteissä. 
Valtioneuvoston tarpeeseen tuotettavassa ratkaisussa käyttäjämäärät ovat noin 6000 
henkilöä. Asianhallintajärjestelmään tuotetaan 160 000–195 000 asiakirjaa vuosittain. Osa 
hankittavaa järjestelmää kuvaavista liitteistä ja vaatimuksista toimitetaan myöhemmässä 
vaiheessa kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn valituille tarjoajille.
Wewnętrzny identyfikator: VN/1860/2026

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 
48810000 Systemy informacyjne, 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, 
opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72261000 Usługi pomocnicze w 
zakresie oprogramowania, 72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania, 72263000 Usługi 
wdrażania oprogramowania, 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw 
oprogramowania, 72268000 Usługi dostawy oprogramowania
Opcje: 
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Opis opcji: Hankintaan sisältyy optiona tiedonohjausjärjestelmä, pitkäaikaissäilytys
/arkistointiratkaisu ja koodistoratkaisu sekä kehittämisjonon purku hankkeen päätyttyä 
mahdollisesti vuoteen 2034 asti.

5.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym
Informacje dodatkowe: Joitain yksittäisiä palveluita tulee kuitenkin tuottaa Suomessa. 
Hankinnan suorituspaikkaan liittyvät ehdot määritetään tarkemmin lopullisessa 
tarjouspyynnössä.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/12/2026
Inny okres: Nieograniczony

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 4
Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 4

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Kokonaisvertailuhinta
Opis: Vertailun toteutus tarkennetaan ja täsmennetään lopulliseen tarjouspyyntöön.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Laatu
Opis: Vertailun toteutus tarkennetaan ja täsmennetään lopulliseen tarjouspyyntöön. 
Laatuvertailussa huomioitavat seikat on kuvattu tarkemmin osallistumispyynnön kohdassa 
päätöksenteon perusteet.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 17/02/2026 14:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT



87860-2026 Page 4/6

Adres dokumentów zamówienia: https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?
id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?
id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: fiński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Dozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 09/03/2026 07:00:00 (UTC+00:00) 
czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Wymagana jest umowa o poufności: tak
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Markkinaoikeus
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Valtioneuvoston kanslia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Valtioneuvoston kanslia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Markkinaoikeus
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Valtioneuvoston kanslia
Organizacja rozpatrująca oferty: Valtioneuvoston kanslia

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Role tej organizacji: 

https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a
https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a
https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a
https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a
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Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Valtioneuvoston kanslia
Numer rejestracyjny: 0245975-5
Adres pocztowy: Snellmaninkatu 1 A
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00170
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: Kirjaamo
E-mail: kirjaamo.vnk@gov.fi
Telefon: +358 29516001
Adres strony internetowej: https://vnk.fi
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00100
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: a7192a16-cbdc-42eb-987a-4aa44983925b  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 05/02/2026 09:03:40 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 05/02/2026 09:03:52 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: fiński
Numer publikacji ogłoszenia: 87860-2026
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Numer wydania Dz.U. S: 26/2026
Data publikacji: 06/02/2026
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