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See the notice on TED website

89201-2025 - Wyniki
Polska – Usługi w zakresie przetwarzania i rozliczania – Obsługa płatności bezgotówkowych przy 
wykorzystaniu kart płatniczych, BLIK, PBL, kart flotowych w systemie e-TOLL
OJ S 28/2025 10/02/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Finansów
E-mail: wzp@mf.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Obsługa płatności bezgotówkowych przy wykorzystaniu kart płatniczych, BLIK, PBL, kart 
flotowych w systemie e-TOLL
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego Usług realizacji całodobowej obsługi płatności bezgotówkowych 
dokonywanych przez Użytkowników Systemu Poboru Opłat Drogowych oraz w przypadku 
skorzystania z jednego z praw opcji użytkowników systemu awizacji celnej – systemu Cyfrowa 
Granica. 2. Szczegółowy zakres i warunki dotyczące realizacji zamówienia zawierają 
Projektowane postanowienia umowy stanowiące Załączniki nr 1 do SWZ, w tym opis 
przedmiotu zamówienia stanowiący Załącznik nr 1 do Projektowanych postanowień umowy.
Identyfikator procedury: bacfee79-696a-4ea2-b2a6-d562a8f4aa1b
Poprzednie ogłoszenie: 516571-2024
Wewnętrzny identyfikator: R/031/24/DPO/G
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 66133000 Usługi w zakresie przetwarzania i rozliczania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Świętokrzyska 12  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-916
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający żąda wniesienia zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy 2. Zamawiający żąda wniesienia wadium. 3. W niniejszym postępowaniu 
nie stosuje się aukcji elektronicznej. 4. Realizacja zamówienia będzie się odbywała na terenie 
całego kraju. Szczegóły zawiera dokumentacja zamówienia.5. Zamawiającym jest Minister 
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Finansów, Ministerstwo Finansów zostało wskazane z uwagi na ograniczenia formularza. 6. 
Szczegółowe warunki dotyczące terminu realizacji zamówienia wskazano w projektowanych 
postanowieniach umowy.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Obsługa płatności bezgotówkowych przy wykorzystaniu kart płatniczych, BLIK, PBL, kart 
flotowych w systemie e-TOLL
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego Usług realizacji całodobowej obsługi płatności bezgotówkowych 
dokonywanych przez Użytkowników Systemu Poboru Opłat Drogowych oraz w przypadku 
skorzystania z jednego z praw opcji użytkowników systemu awizacji celnej – systemu Cyfrowa 
Granica. 2. Szczegółowy zakres i warunki dotyczące realizacji zamówienia zawierają 
Projektowane postanowienia umowy stanowiące Załączniki nr 1 do SWZ, w tym opis 
przedmiotu zamówienia stanowiący Załącznik nr 1 do Projektowanych postanowień umowy.
Wewnętrzny identyfikator: R/031/24/DPO/G

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 66133000 Usługi w zakresie przetwarzania i rozliczania
Ilość: 1 sztuka
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający przewiduje możliwość zastosowania prawa opcji. Prawem opcji jest: 
1. Opcja nr 1 - objęcie całodobową obsługą Transakcji, zdefiniowanych w Projektowanych 
postanowieniach umowy, dokonywanych w systemie awizacji celnej Zamawiającego (tzw. 
system Cyfrowa Granica), przy wykorzystaniu następujących Metod Płatności: Kart 
Płatniczych (obsługiwanych także poprzez Portfel Płatniczy zdefiniowany w Projektowanych 
postanowieniach umowy), BLIK, Pay By Link wraz ze zwiększeniem całkowitego 
maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy. 2.Opcja nr 2 - przedłużeniu okresu 
obowiązywania Umowy o maksymalnie 12 miesięcy lub zwiększenia całkowitego 
maksymalnego wynagrodzenie Wykonawcy za należytą realizację przedmiotu umowy o 
maksymalnie 45 %. 3. Sposób skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji określony 
został w § 2 Projektowanych postanowień umowy.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Zgodnie z art. 95 ustawy Pzp Zamawiający wymaga zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracę w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – 
Kodeks Pracy (t.j. Dz. U. 2023 poz. 1465 ze zm.) przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób 
wykonujących zadania określone w OPZ, stanowiącym załącznik nr 1 do Projektowanych 
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postanowień umowy. Szczegóły dotyczące zatrudnienia określono w § 15 Projektowanych 
postanowień umowy. 2. Zamówienie realizowane będzie od dnia zawarcia umowy do upływu 
24 miesięcy od Terminu Rozpoczęcia Świadczenia Usług , który to termin zdefiniowano w 
Projektowanych postanowieniach umowy, lub do wyczerpania kwoty wynagrodzenia, o której 
mowa w § 5 ust. 1 pkt 1. Projektowanych postanowień umowy, w zależności od tego, co 
nastąpi wcześniej, w przypadku, gdy Zamawiający nie skorzysta z prawa opcji. W przypadku 
skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji okres obowiązywania Umowy ulega zmianie 
stosownie do postanowień § 3 Projektowanych postanowień umowy. 3. Szczegółowe warunki i 
terminy realizacji poszczególnych obowiązków Wykonawcy składających się na przedmiot 
zamówienia oraz możliwości przesunięcia w czasie realizacji usług, zostały określone w 
Projektowanych postanowieniach umowy stanowiących Załącznik nr 1 do SWZ.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Szczegółowo zasady i terminy wnoszenia odwołań 
uregulowane zostały w art. 513, 514 i 515 ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 41 467 777,75 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Nazwa strony oferującej: Konsorcjum firm: Centrum Elektronicznych Usług Płatniczych 
Eservice Sp. z o.o. Powszechna Kasa Oszczędności Bank Polski Spółka Akcyjna, Bluefin 
Payment Systems Austria GmbH - duże przedsiębiorstwo
Lider uczestnika przetargu: Centrum Elektronicznych Usług Płatniczych Eservice Sp. z o.o. - 
duże przedsiębiorstwo
Oficjalna nazwa: Powszechna Kasa Oszczędności Bank Polski Spółka Akcyjna duże 
przedsiębiorstwo
Oficjalna nazwa: Bluefin Payment Systems Austria GmbH - duże przedsiębiorstwo
Oferta: 
Identyfikator oferty: Oferta nr 1 na obsługę płatności bezgotówkowych przy wykorzystaniu Kart 
Płatniczych, BLIK, Pay By Link i Kart Flotowych w Systemie e-TOLL
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Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 41 467 777,75 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Jeszcze nie wiadomo
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: R/031/24/DPO/G
Data wyboru zwycięzcy: 22/11/2024
Data zawarcia umowy: 17/01/2025

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Finansów
Numer rejestracyjny: 5260250274
Departament: Biuro Administracyjne
Adres pocztowy: ul. Świętokrzyska 12
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-916
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: wzp@mf.gov.pl
Telefon: +48226945594
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/finanse
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://mf.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
Profil nabywcy: https://www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-916
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587840
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
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Oficjalna nazwa: Centrum Elektronicznych Usług Płatniczych Eservice Sp. z o.o. - duże 
przedsiębiorstwo
Numer rejestracyjny: 1181477610
Adres pocztowy: ul. Jana Olbrachta 94
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-102
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: eservice@eservice.pl
Telefon: +48225332210
Adres strony internetowej: https://www.eservice.pl
Role tej organizacji: 
Oferent
Lider uczestnika przetargu
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Powszechna Kasa Oszczędności Bank Polski Spółka Akcyjna duże 
przedsiębiorstwo
Numer rejestracyjny: 5250007738
Adres pocztowy: ul. Puławska 15
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-515
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: eservice@eservice.pl
Adres strony internetowej: https://www.pkobp.pl
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: Bluefin Payment Systems Austria GmbH - duże przedsiębiorstwo
Numer rejestracyjny: 4645588
Adres pocztowy: Schottenring 16/Top 67-70
Miejscowość: Wiedeń
Kod pocztowy: 1010
Podpodział krajowy (NUTS): Wien (AT130)
Kraj: Austria
E-mail: ascheiber@bluefin.com
Adres strony internetowej: https://www.ascheiber-bluefin
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
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Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 62cd4379-9ffd-4ebf-b736-0af6300e8ae1  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 07/02/2025 10:47:50 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 89201-2025
Numer wydania Dz.U. S: 28/2025
Data publikacji: 10/02/2025
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