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See the notice on TED website

89694-2026 - Procedura konkurencyjna
Norwegia – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – NRK 2026/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK ́s computer centres - 
Qualification phase.
OJ S 27/2026 09/02/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Norsk rikskringkasting AS
E-mail: eva.solberg@nrk.no
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: NRK 2026/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK ́s computer centres - 
Qualification phase.
Opis: The objective of the procurement is to ensure competent 'Smart Hands' services, 
primarily connected to NRK ́s 2 data centres. The procurement will be made in accordance 
with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement 
regulations dated 12 August 2016 no. 974 (FOA) parts I and III, as well as the provisions in the 
tender documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated 
procedure. The service is ongoing during the agreement period. The contract will be valid for 2 
(two) years from when the contract is signed. The contracting authority has an option for an 
extension for a further 2 (two) years and the contract can then be extended for 1 (one) year at 
a time. See the competition description for further information.
Identyfikator procedury: c4aa62f7-f83c-498d-9595-29fb2bf9784a
Wewnętrzny identyfikator: 2026/120
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: The aim of the procurement is to ensure competent "Smart 
Hands" services, primarily connected to NRK ́s 2 data centres. NRK ́s computer centres are 
built and established on modern systems and standards that follow best practice. They are 
operated by professional suppliers who, together with NRK, set high requirements for tidiness 
and routines for installation and use. NRK believes that "Smart Hands" services connected to 
physical installation and maintenance of equipment and systems in their data centres. This 
includes network equipment, including cabling, servers, storage and media specific equipment 
that shall be assembled and established. NRK assumes that there will be an SLA connected to 
any contract and that there will be variations in volume and needs throughout the contract 
period. As an option NRK reserves the right to use the contract at potentially other NRK 
locations, if it is deemed suitable for the NRK.Se the tender documentation for complete 
information, 13 annexes.

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/89694-2026
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2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 51000000 Usługi instalowania (z wyjątkiem oprogramowania 
komputerowego), 72510000 Usługi zarządzania wspierane komputerowo, 72600000 Usługi 
doradcze i dodatkowe w zakresie sprzętu komputerowego, 72610000 Usługi dodatkowe w 
zakresie sprzętu komputerowego, 72700000 Usługi w zakresie sieci komputerowej

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Norwegia
W dowolnym miejscu w danym państwie

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be made in accordance with the Public 
Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement regulations dated 12 
August 2016 no. 974 (FOA) parts I and III, as well as the provisions in the tender 
documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated procedure.

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: NRK 2026/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK ́s computer centres - 
Qualification phase.
Opis: The objective of the procurement is to ensure competent 'Smart Hands' services, 
primarily connected to NRK ́s 2 data centres. The procurement will be made in accordance 
with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement 
regulations dated 12 August 2016 no. 974 (FOA) parts I and III, as well as the provisions in the 
tender documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated 
procedure. The service is ongoing during the agreement period. The contract will be valid for 2 
(two) years from when the contract is signed. The contracting authority has an option for an 
extension for a further 2 (two) years and the contract can then be extended for 1 (one) year at 
a time. See the competition description for further information.
Wewnętrzny identyfikator: 2026/120

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 51000000 Usługi instalowania (z wyjątkiem oprogramowania 
komputerowego), 72510000 Usługi zarządzania wspierane komputerowo, 72600000 Usługi 
doradcze i dodatkowe w zakresie sprzętu komputerowego, 72610000 Usługi dodatkowe w 
zakresie sprzętu komputerowego, 72700000 Usługi w zakresie sieci komputerowej

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Norwegia
W dowolnym miejscu w danym państwie
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5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 3
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani
Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamówienia na podstawie początkowych ofert 
bez dalszych negocjacji

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: norweski
Adres dokumentów zamówienia: https://permalink.mercell.com/276194013.aspx

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://permalink.mercell.com/276194013.aspx
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: norweski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 12/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) 
czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Oslo Tingrett
Informacje o terminach odwołania: The deadline for temporary injunction - 15 days after 
notification of the result of the qualification The waiting period - 10 days calculated from the 
day after notification of the choice of supplier will be sent out

8. Organizacje

https://permalink.mercell.com/276194013.aspx
https://permalink.mercell.com/276194013.aspx
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8.1.
 
ORG-0001
Oficjalna nazwa: Norsk rikskringkasting AS
Numer rejestracyjny: 976390512
Adres pocztowy: Bjørnstjerne Bjørnsons plass 1
Miejscowość: OSLO
Kod pocztowy: 0340
Podpodział krajowy (NUTS): Oslo (NO081)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Konserninnkjøp - NRK AS
E-mail: eva.solberg@nrk.no
Telefon: +47 23047000
Faks: +47 23048958
Adres strony internetowej: http://www.nrk.no/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Oslo Tingrett
Numer rejestracyjny: 926 725 939
Miejscowość: Oslo
Kod pocztowy: 0164
Podpodział krajowy (NUTS): Oslo (NO081)
Kraj: Norwegia
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 651b330b-b498-4417-8e77-e228eba48ff9  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 06/02/2026 10:35:14 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 06/02/2026 10:46:58 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: angielski
Numer publikacji ogłoszenia: 89694-2026
Numer wydania Dz.U. S: 27/2026
Data publikacji: 09/02/2026
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