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See the notice on TED website

98127-2026 - Procedura konkurencyjna
Austria – Usługi naprawcze i konserwacyjne – VORORT2025
OJ S 29/2026 11/02/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Bundesrechenzentrum GmbH
E-mail: ausschreibung.procurement@brz.gv.at
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: VORORT2025
Opis: Abschluss einer Rahmenvereinbarung betreffend die Erbringung von Vor-Ort-Services
Identyfikator procedury: ad1f47a5-a43e-4075-81ed-6d2b76b066ba
Wewnętrzny identyfikator: 2025-0.651.718 (BRZ)
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50000000 Usługi naprawcze i konserwacyjne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50300000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji i podobne 
usługi dotyczące komputerów osobistych, sprzętu biurowego, sprzętu telekomunikacyjnego i 
audiowizualnego, 50310000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji maszyn biurowych, 
50312000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu komputerowego, 50320000 Usługi 
w zakresie napraw i konserwacji komputerów osobistych, 50321000 Usługi w zakresie 
naprawy komputerów osobistych, 50322000 Usługi w zakresie konserwacji komputerów 
osobistych, 50323000 Naprawa i konserwacja komputerowych urządzeń peryferyjnych, 
50323100 Konserwacja komputerowych urządzeń peryferyjnych, 50323200 Naprawa 
komputerowych urządzeń peryferyjnych, 50324000 Usługi dodatkowe w zakresie komputerów 
osobistych, 51600000 Usługi instalowania komputerów i urządzeń biurowych, 51610000 
Usługi instalowania urządzeń komputerowych i przetwarzania informacji, 51611000 Usługi 
instalowania komputerów, 51611100 Usługi instalowania urządzeń komputerowych, 72000000 
Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 
72500000 Komputerowe usługi pokrewne, 72514100 Usługi zarządzania eksploatacją sprzętu 
komputerowego, 72541100 Usługi poszerzania pamięci, 72541000 Usługi rozbudowy sprzętu 
komputerowego, 72541100 Usługi poszerzania pamięci, 72590000 Profesjonalne usługi 
komputerowe, 72600000 Usługi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzętu komputerowego, 
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72610000 Usługi dodatkowe w zakresie sprzętu komputerowego, 72611000 Usługi w zakresie 
wsparcia technicznego, 60000000 Usługi transportowe (z wyłączeniem transportu odpadów), 
60100000 Usługi w zakresie transportu drogowego

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 13 397 652,62 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Der unter Abschnitt III angegebene Wert bezieht sich auf die gesamte 
Laufzeit der Rahmenvereinbarung (4 + 2 Jahre). Der geschätzte Auftragswert kann sowohl 
über- als auch unterschritten werden. Zur maximalen Abrufmenge wird auf Teil G, Punkt 2.2, 
verwiesen.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-4221
Tytuł: VORORT2025
Opis: Abschluss einer Rahmenvereinbarung betreffend die Erbringung von Vor-Ort-Services
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50000000 Usługi naprawcze i konserwacyjne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50300000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji i podobne 
usługi dotyczące komputerów osobistych, sprzętu biurowego, sprzętu telekomunikacyjnego i 
audiowizualnego, 50300000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji i podobne usługi 
dotyczące komputerów osobistych, sprzętu biurowego, sprzętu telekomunikacyjnego i 
audiowizualnego, 50312000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu komputerowego, 
50320000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji komputerów osobistych, 50321000 Usługi w 
zakresie naprawy komputerów osobistych, 50322000 Usługi w zakresie konserwacji 
komputerów osobistych, 50323000 Naprawa i konserwacja komputerowych urządzeń 
peryferyjnych, 50323100 Konserwacja komputerowych urządzeń peryferyjnych, 50323200 
Naprawa komputerowych urządzeń peryferyjnych, 50324000 Usługi dodatkowe w zakresie 
komputerów osobistych, 51600000 Usługi instalowania komputerów i urządzeń biurowych, 
51610000 Usługi instalowania urządzeń komputerowych i przetwarzania informacji, 51611000 
Usługi instalowania komputerów, 51611100 Usługi instalowania urządzeń komputerowych, 
72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia, 72500000 Komputerowe usługi pokrewne, 72514100 Usługi zarządzania 
eksploatacją sprzętu komputerowego, 72540000 Usługi modernizowania komputerów, 
72541000 Usługi rozbudowy sprzętu komputerowego, 72541100 Usługi poszerzania pamięci, 
72590000 Profesjonalne usługi komputerowe, 72600000 Usługi doradcze i dodatkowe w 
zakresie sprzętu komputerowego, 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego, 
60000000 Usługi transportowe (z wyłączeniem transportu odpadów), 60100000 Usługi w 
zakresie transportu drogowego, 72610000 Usługi dodatkowe w zakresie sprzętu 
komputerowego, 50310000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji maszyn biurowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
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Miejscowość: Wien
Podpodział krajowy (NUTS): Wien (AT130)
Kraj: Austria

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/10/2026
Okres obowiązywania: 72 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2
Inne informacje o wznowieniu: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarung beträgt vier Jahre mit 
der Option einer Verlängerung um jeweils ein Jahr auf insgesamt höchstens sechs Jahre 
(siehe Teil G, Punkt 1.1).

5.1.6.  Informacje ogólne
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane we wniosku o dopuszczenie do udziału
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: Die in Abschnitt IV.2 angegebene "Mindestzahl der zur zweiten Phase 
des Verfahrens einzuladenden Teilnehmer" wurde aufgrund der technischen Vorgaben der 
Vergabeplattform auf 3 festgelegt. Der Auftraggeber hält fest, dass entsprechend den 
Ausschreibungsunterlagen auch eine geringere Anzahl als 3 Teilnehmern eingeladen werden 
kann.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 3
Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 3
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil E, Punkt 16
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil E, Punkt 16
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 23/02/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) czas środkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
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Adres dokumentów zamówienia: https://brz.vergabeportal.at/Detail/233616

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki procedury: 
Wymagane jest poświadczenie bezpieczeństwa
Opis: §55 SPG-Überprüfung, sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil G, Punkt 2.9.)
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://brz.vergabeportal.at/Detail/233616
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
czas środkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Wymagana jest umowa o poufności: tak
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil E, Punkt 5

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Uzasadnienie okresu obowiązywania umowy ramowej: Es sind Dienstleistungen in großem 
Umfang und großer Vielfalt über die gesamte Vertragsdauer hinweg an diversifizierter 
Infrastruktur zu erbringen. Für die effiziente Leistungserbringung ist spezifische Wissen über 
die zu versorgende Infrastruktur erforderlich, welches der Auftragnehmer im Zuge der 
Leistungserbringung erwirbt. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche stellt für den 
Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Weiters ist ein Rollout Projekt von erheblichem 
Umfang während der Vertragslaufzeit geplant. Im Nachgang des Projekts gegebenenfalls 
auftretende Schwierigkeiten sollen auch im Falle von zeitlichen Projektverschiebungen bzw. 
Umplanungen mit dem das Rollout Projekt abwickelnden Vertragspartner in einem aufrechten 
Vertragsverhältnis bereinigt werden können. Um aus den vorgenannten Investitionen den 
bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass derselbe 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen kann.
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Bundesverwaltungsgericht
Informacje o terminach odwołania: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizacje

8.1.  ORG-8304
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Oficjalna nazwa: Bundesrechenzentrum GmbH
Numer rejestracyjny: 9110015934120
Adres pocztowy: Hintere Zollamtsstraße 4
Miejscowość: Wien
Kod pocztowy: 1030
Podpodział krajowy (NUTS): Wien (AT130)
Kraj: Austria
E-mail: ausschreibung.procurement@brz.gv.at
Telefon: +43 17112388-0
Adres strony internetowej: https://www.brz.gv.at
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0206
Oficjalna nazwa: Bundesverwaltungsgericht
Numer rejestracyjny: 9110008059823
Adres pocztowy: Erdbergstraße 192-196
Miejscowość: Wien
Kod pocztowy: 1030
Podpodział krajowy (NUTS): Wien (AT130)
Kraj: Austria
E-mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefon: +43 160149
Faks: +43 140009938529
Adres strony internetowej: https://www.bvwg.gv.at/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
2e9ef1af-d273-4a1a-9518-4cd29c84b1b1-01
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji
Opis
: 
Siehe berichtigte Teilnahmeunterlagen (die Änderungen sind im Mark-up-Modus bzw. in 
blauer Schrift hervorgehoben)

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: b78d7032-d933-44da-a60c-d5664f5159a8  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 10/02/2026 08:26:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niemiecki
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Numer publikacji ogłoszenia: 98127-2026
Numer wydania Dz.U. S: 29/2026
Data publikacji: 11/02/2026
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