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See the notice on TED website

100944-2026 - Concurso
Itália – Serviços dos museus – S6 S.U.A.GESTIONE SERVIZI MUSEALI E ACCOGLIENZA E 
INFORMAZIONE TURISTICA PRESSO I MUSEI DI FIESOLE E E CONCESSIONE DEI SERVIZI 
COMMERCIALI CONNESSI
OJ S 30/2026 12/02/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - Ufficio gare e contratti
Correio eletrónico: appalti@cittametropolitana.fi.it
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: S6 S.U.A.GESTIONE SERVIZI MUSEALI E ACCOGLIENZA E INFORMAZIONE 
TURISTICA PRESSO I MUSEI DI FIESOLE E E CONCESSIONE DEI SERVIZI 
COMMERCIALI CONNESSI
Descrição: Appalto dell'affidamento in gestione unitaria dei servizi museali presso i Musei di 
Fiesole di 1) biglietteria e prenotazioni, 2) accoglienza e informazione turistica, 3) apertura, 
chiusura, sorveglianza e assistenza al pubblico nei Musei, 4) pulizie, e della concessione dei 
servizi commerciali di seguito elencati: Bookshop dei Musei, Punti vendita esterni in occasione 
di mostre temporanee o altri eventi culturali, presso l’Area Archeologica, la Sala Costantini, la 
Sala del Basolato e altri eventuali luoghi.
Identificador do procedimento: b7b57bff-0390-4f7e-9c48-0e0c857d4594
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 92521000 Serviços dos museus

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 192 500,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/100944-2026
mailto:appalti@cittametropolitana.fi.it
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Título: S6 S.U.A.GESTIONE SERVIZI MUSEALI E ACCOGLIENZA E INFORMAZIONE 
TURISTICA PRESSO I MUSEI DI FIESOLE E E CONCESSIONE DEI SERVIZI 
COMMERCIALI CONNESSI
Descrição: Appalto dell'affidamento in gestione unitaria dei servizi museali presso i Musei di 
Fiesole di 1) biglietteria e prenotazioni, 2) accoglienza e informazione turistica, 3) apertura, 
chiusura, sorveglianza e assistenza al pubblico nei Musei, 4) pulizie, e della concessione dei 
servizi commerciali di seguito elencati: Bookshop dei Musei, Punti vendita esterni in occasione 
di mostre temporanee o altri eventi culturali, presso l’Area Archeologica, la Sala Costantini, la 
Sala del Basolato e altri eventuali luoghi.
Identificador interno: S6 S.U.A.

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 92521000 Serviços dos museus

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 1 825 Dias

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 192 500,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026
/detail/create/1

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026/detail
/create/1
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: italiano
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 04/03/2026 13:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 180 Dias
Condições do contrato: 

https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026/detail/create/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026/detail/create/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026/detail/create/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026/detail/create/1
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunale Amministrativo Regione toscana - Firenze
Informações sobre os prazos de recurso: 30 giorni dall'aggiudicazione

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - Ufficio gare e contratti
Número de registo: 80016450480
Endereço postal: VIA CAVOUR , 9
Cidade: Firenze
Código postal: 50129
Subdivisão do país (NUTS): Firenze (ITI14)
País: Itália
Correio eletrónico: appalti@cittametropolitana.fi.it
Telefone: 0552760601
Endereço Internet: www.cittametropolitana.fi.it
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunale Amministrativo Regione toscana - Firenze
Número de registo: 80045610484
Cidade: Firenze
Código postal: 50100
Subdivisão do país (NUTS): Firenze (ITI14)
País: Itália
Correio eletrónico: tarsi-segrprotocolloamm@gs-cert.it
Telefone: +39055267301
Funções desta organização: 
Instância de recurso

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
15f7a65b-0261-47f2-8c3e-e086c2a83198-01

Informações sobre o anúncio

mailto:appalti@cittametropolitana.fi.it
http://www.cittametropolitana.fi.it
mailto:tarsi-segrprotocolloamm@gs-cert.it
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Identificador/versão do anúncio: b7b57bff-0390-4f7e-9c48-0e0c857d4594  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 11/02/2026 11:47:02 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: italiano
Número de publicação do anúncio: 100944-2026
N.º de edição do JO S: 30/2026
Data de publicação: 12/02/2026
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