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124321-2026 - Concurso

Bélgica — Servigos de fornecimento de pessoal, inclusive temporario — Services de mise a
disposition et de gestion de ressources externes (MSP) & fourniture, implémentation et
maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources externes (VMS)

OJ S 37/2026 23/02/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Ores sc
Correio eletrénico: achats@ores.be
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da entidade adjudicante: Atividades relacionadas com a eletricidade

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Services de mise a disposition et de gestion de ressources externes (MSP) &
fourniture, implémentation et maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources
externes (VMS)
Descrigao: Ce dossier d’achat a pour objet des services de mise a disposition et de gestion de
ressources externes (MSP) ainsi que la fourniture, I'implémentation et la maintenance d’'un
logiciel de gestion intégrée de ressources externes (VMS). Périmétre de I'accord-cadre :
Services de mise a disposition et de gestion de ressources externes aka services d’'un
Managed Services Provider (MSP): le MSP assure le lien contractuel, de maniére neutre et
non-discriminatoire, entre les besoins en ressources externes d’ORES et les prestataires
pouvant répondre a ces besoins. Il conseille et soutient ORES dans la gestion des ressources
externes (sourcing, relations fournisseurs, reporting, facturation, suivi de la performance
fournisseurs, ...). T&M individuel : un profil est recherché afin d’accomplir une mission pour
une durée définie. La facturation se fait sur la base d’un taux horaire et d’'encodage d’heures
prestées. Equipe : Plusieurs ressources d’'un méme fournisseur sont recherchées afin d’
accomplir une mission. La facturation se fait sur la base d’un taux horaire et d’encodage d’
heures prestées. SOW : projet a prix fixe portant sur un ou plusieurs livrables avec
engagement de résultat dans un planning déterminé et pour un prix fixé. Les paiements sont
libérés a chaque atteinte de jalon tel que défini dans le plan de paiement. Services de
fourniture, d'implémentation et de maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources
externes aka un Vendor Management System (VMS) qui est une interface logicielle
(application) qui supporte le processus de gestion de ressources externes depuis la recherche
du profil jusqu’au suivi des prestations ainsi que de la facturation. Le VMS souhaité par ORES
doit intégrer une place de marché (marketplace) pour élargir la concurrence et permettre ainsi
le respect de I'égalité des opérateurs économiques ainsi que les principes de transparence.
Identificador do procedimento: 7914c2e8-2b62-4e7f-9e89-3b342f5b4a9b
Identificador interno: OSMDREX36
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicagé&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo
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2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 79620000 Servicos de fornecimento de pessoal, inclusive
temporario

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Pais: Bélgica

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 485 000 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 750 000 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Le montant maximum de I'accord-cadre ne peut en aucun cas étre
considéré ni comme un montant a atteindre, ni comme un engagement de I'adjudicateur. Il n’'y
a pas lieu non plus d’en tenir compte pour la remise des prix, ceux-ci devant étre déposés
conformément aux modalités fixées dans le Cahier des Charges et le tableau de prix. L’offre
de prix doit dés lors étre basée sur les quantités présumées reprises dans le tableau de prix.
Au moment de la rédaction des conditions du présent accord-cadre, I'adjudicateur n'est pas en
mesure de définir avec précision les quantités présumées dont il aura besoin. En
conséquence, les quantités présumées sont a titre purement indicatif, elles n'engagent
nullement 'adjudicateur.
Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: OSMDREX36 - 1
Descrigao: Services de mise a disposition et de gestion de ressources externes (MSP) &
fourniture, implémentation et maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources
externes (VMS)
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 79620000 Servigos de fornecimento de pessoal, inclusive
temporario

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/03/2027
Duracéo: 8 Anos

5.1.4. Renovagao
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Renovacdes maximas: 0

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): néo
Informagdes adicionais: Le montant maximum de I'accord-cadre ne peut en aucun cas étre
considéré ni comme un montant a atteindre, ni comme un engagement de I'adjudicateur. Il n'y
a pas lieu non plus d’en tenir compte pour la remise des prix, ceux-ci devant étre déposés
conformément aux modalités fixées dans le Cahier des Charges et le tableau de prix. L’offre
de prix doit dés lors étre basée sur les quantités présumées reprises dans le tableau de prix.
Au moment de la rédaction des conditions du présent accord-cadre, I'adjudicateur n'est pas en
mesure de définir avec précision les quantités présumées dont il aura besoin. En
conséquence, les quantités présumées sont a titre purement indicatif, elles n'engagent
nullement 'adjudicateur.

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Enderec¢o dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0e179985-55fb-4252-8b61-
7b832d4cd889/forum

5.1.12. Condicdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889
/general
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Descrigao da garantia financeira: Sera définie dans le Cahier des Charges
Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execugéo do contrato: Sera définie dans le Cahier des Charges
Este procedimento esta sob a Regulagéo de Subsidios Estrangeiros (FSR)
Condicoes financeiras: Application AR d'exécution

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informacgodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dinadmico
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5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal de premiére - Hainaut Division Charleroi
Informagdes sobre os prazos de recurso: 15 jours
Organizagéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Ores sc

8. Organizacgoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Ores sc
Numero de registo: 0897436971 543
Endereco postal: Avenue Jean Mermoz 14
Cidade: Gosselies
Caddigo postal: 6041
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pais: Bélgica
Correio eletrénico: achats@ores.be
Telefone: 000
Endereco Internet: https://www.ores.be/
Perfil do adquirente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=543&includeOrganisationChildren=true
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: SPF Stratégie et Appui
Numero de registo: BEOO1
Endereco postal: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Cidade: Bruxelles
Caddigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correio eletrénico: revise@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00
Endereco Internet: https://bosa.belgium.be
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Tribunal de premiére - Hainaut Division Charleroi
Numero de registo: BE0308357753
Cidade: Charleroi
Caodigo postal: 6000
Subdivisdo do pais (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pais: Bélgica
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informacdes sobre o anuincio
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Identificador/versao do anuncio: 5d6b8b74-4502-485b-8df1-198f5b82d195 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 20/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Data de envio do anuncio eSender: 20/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 124321-2026

N.° de edicdo do JO S: 37/2026

Data de publicagao: 23/02/2026
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