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See the notice on TED website

126329-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – WAF 
Support 2025
OJ S 37/2026 23/02/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Bundesagentur für Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten 
durch die Leitung des Geschäftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Correio eletrónico: Service-Haus.Einkauf-Informationstechnik@arbeitsagentur.de
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Proteção social

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: WAF Support 2025
Descrição: Standard-Herstellersupport für die im Einsatz befindlichen WAF-Systeme 
(Enterprise-Lizenzen) sowie optionale Dienstleistungsunterstützung für den Leistungszeitraum 
von bis zu 48 Monaten
Identificador do procedimento: 3b94ba93-1166-499f-bf57-178f3f40204b
Identificador interno: 12-25-00197
Tipo de procedimento: Limitado
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Nürnberg
Código postal: 90478
Subdivisão do país (NUTS): Nürnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
País: Alemanha

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Falta profissional grave: Vordrucke D.7 und D.8 (Erklärung zwingende und fakultative 
Ausschlussgründe): Eigenerklärungen des Bieters/des bevollmächtigten Mitglieds der 
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Bietergemeinschaft (BG) zum Nichtvorliegen von Ausschlussgründen gemäß §§ 123, 124 
GWB im Zusammenhang mit einer strafrechtlichen Verurteilung, Zahlung von Steuern oder 
Sozialversicherungsbeiträgen, sozial- und arbeitsrechtlichen Verpflichtungen, Insolvenz, 
anderen schweren beruflichen Verfehlungen, wettbewerbsverzerrenden Verhaltensweisen, 
Interessenkonflikt aus Beratungstätigkeiten, Auskünften und Informationen. Bei Bildung von 
Bieter- bzw. Bewerbergemeinschaften ist hinsichtlich des Nichtvorliegens von zwingenden 
bzw. fakultativen Ausschlussgründen (§§ 123, 124 GWB) auf alle Teilnehmer der Bieter- bzw. 
Bewerbergemeinschaft abzustellen. Bei Bildung von Bewerber- bzw. Bietergemeinschaften 
müssen die Erklärungen für alle Teilnehmer der Bewerber- bzw. Bietergemeinschaft 
abgegeben werden. Sollte bei einem Teilnehmer oder mehreren Teilnehmern der Bewerber- 
bzw. Bietergemeinschaft ein einschlägiger Ausschlusstatbestand vorliegen, ist dessen Name 
bzw. sind deren Namen auf der gesondert beizufügenden Anlage zu vermerken und zu 
erläutern, warum dennoch eine Teilnahme an dem gegenständlichen Vergabeverfahren 
möglich sein soll. Vordruck D.6 (Erklärung Eignungsleihe) und Vordruck D.2 (Erklärung 
Unterauftrag): Angabe der Teile des Auftrags mit Absicht der Unterbeauftragung
/Eignungsleihe und Benennung der bereits feststehenden Unterauftragnehmer. Bestätigung, 
dass im Hinblick auf die angegebenen Unternehmen keine Ausschlusstatbestände im Sinne 
der in den Vordrucken D.7 und D.8 angegebenen Tatbestände vorliegen bzw. dass die 
Vergabestelle entsprechend informiert wird, wenn derartige Ausschlussgründe vorliegen und 
die entsprechenden Nachweise (z.B. Verpflichtungserklärungen) beigefügt sind oder 
spätestens nach entsprechender Aufforderung vor Zuschlagserteilung eingereicht werden. 
Vordruck D.0 (Angebotsschreiben): Bei Aufträgen ab einer Höhe von 30.000 € ohne Mwst. 
fordert die Vergabestelle für den Bieter/jedes Mitglied einer BG, der/die den Zuschlag erhalten 
soll, vor Zuschlagserteilung eine Auskunft aus dem Wettbewerbsregister nach § 6 des 
Wettbewerbsregistergesetzes (WRegG) an. Dafür sind mit dem Vordruck D.0 die benötigten 
Angaben zu übermitteln. Vordruck Eigenerklärung Russland (Erklärung bzgl. Art. 5k der 
Verordnung (EU) in der jeweils gültigen Fassung): Es ist gemäß Artikel 5k der Verord-nung 
(EU) in der jeweils gültigen Fassung verboten, öffentliche Aufträge oder Konzessionen an 
folgende Personen, Organisationen oder Einrichtun-gen zu vergeben bzw. Verträge mit 
solchen Personen, Organisationen oder Einrichtungen weiterhin zu erfüllen: a) russische 
Staatsangehörige oder in Russland niedergelassene natürliche oder juristische Personen, 
Organisati-onen oder Einrichtungen, b) juristische Personen, Organisationen oder Ein-
richtungen, deren Anteile zu über 50 % unmittelbar oder mittelbar von einer der unter 
Buchstabe a genannten Organisationen gehalten werden, oder c) natürliche oder juristische 
Personen, Organisationen oder Einrichtungen, die im Namen oder auf Anweisung einer der 
unter Buchstabe a oder b genann-ten Organisationen handeln, auch solche, auf die mehr als 
10 % des Auf-tragswerts entfällt, Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, de-ren 
Kapazitäten im Sinne der Richtlinien über die öffentliche Auftragsverga-be in Anspruch 
genommen werden.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: WAF Support 2025
Descrição: Standard-Herstellersupport für die im Einsatz befindlichen WAF-Systeme 
(Enterprise-Lizenzen) sowie optionale Dienstleistungsunterstützung für den Leistungszeitraum 
von bis zu 48 Monaten
Identificador interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalidade
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Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Opções: 
Descrição das opções: Der Vertrag hat eine Laufzeit von 48 Monaten. Die Vertragslaufzeit 
beinhaltet eine Verlängerungsoption von 12 Monaten.

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Vorhandensein ausreichender Berufserfahrung, 
nachgewiesen durch Eigenerklärung zur technischen und beruflichen Leistungsfähigkeit 
(Fragebogen zur Eignung) und Nachweis zur Eignung mittels Vorlage von drei mit dem 
Beschaffungsgegenstand vergleichbaren Unternehmensreferenzen ( Vordruck D.9 Erklärung 
und Nachweis zur Eignung mittels Referenz ). Die vorzulegenden Referenzen dürfen nicht 
älter als drei Jahre sein, gerechnet ab dem Zeitpunkt der Veröffentlichung. Erwartet wird 
jeweils ein Projekt mit einer Laufzeit von mindestens zwölf Monaten. Der Vertrag muss noch 
nicht ausgelaufen sein, es muss jedoch in jedem Fall ein Leistungszeitraum von mindestens 
12 Monaten abgeschlossen sein. Die (3) Referenzen müssen jeweils mindestens den 
folgenden Leistungsumfang umfassen: Erbringung von Pflege- und Supportleistungen für eine 
Web-Application-Firewall (WAF) - zwingend OnPrem-Lösung - (d.h. eigenverantwortliche 
Leistungserbringung) ODER Bereitstellung solcher Leistungen (Pflege- und Supportleistungen 
für eine Web-Application-Firewall (WAF) - zwingend OnPrem-Lösung) über einen Hersteller (d.
h. Resellerverhältnis während der Leistungserbringung) Dabei müssen beim Referenzgeber 
jeweils • mindestens 100 Webapplikationen • mindestens 100.000 Anwender/Tag vorhanden 
(gewesen) sein. Beim Referenzgeber muss es sich um einen Auftragnehmer aus der 
öffentlichen Verwaltung, Versicherungs- oder Finanzbranche (Versicherung oder 
Finanzinstitut) handeln.

Critério: Segurança para processar, armazenar e transmitir informações classificadas
Descrição do critério de seleção: Unterzeichnung einer Verschwiegenheitserklärung (Anlage) 
gem. Kriterium A 1.1.1.3.3 (Fragebogen zur Eignung)

Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
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Descrição do critério de seleção: Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung in 
ausreichender Höhe bzw. die Zusicherung des Abschlusses einer 
Betriebshaftpflichtversicherung in ausreichender Höhe für die Dauer der Auftragsausführung 
im Falle der Erteilung des Zuschlages. Nachzuweisen durch Eigenerklärung zur 
wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsfähigkeit und Kriterium A 1.1.1.3.2 (Fragebogen zur 
Eignung)

Critério: Faturamento anual específico
Descrição do critério de seleção: Nachweis eines Mindestumsatzes von 560.000,00 € (netto) 
pro Jahr über den Zeitraum der letzten 3 Jahre (2023, 2024 und 2025) im Bereich des 
Ausschreibungsgegenstands: - Pflege- und Supportleistungen für eine Web-Application-
Firewall (WAF)- zwingend OnPrem-Lösung - in eigenverantwortlicher Leistungserbringung 
oder Resellerverhältnis während der Leistungserbringung Nachzuweisen durch 
Eigenerklärung zur wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsfähigkeit und Kriterium A 
1.1.1.3.1 (Fragebogen zur Eignung)
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 5
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Reine Preiswertung
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 100

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Endereço dos documentos do concurso: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.
html?id=839362
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: http://www.evergabe-online.de

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 23/04/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=839362
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 23/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Die Nachforderung von Unterlagen erfolgt gemäß § 56 VgV.

https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=839362
https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=839362
http://www.evergabe-online.de
https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=839362
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Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Erklärung zur Einhaltung rechtlicher 
Verpflichtungen (Vordruck C.1)
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Bundeskartellamt, Vergabekammern des Bundes
Informações sobre os prazos de recurso: Ein Antrag auf Nachprüfung ist innerhalb von 15 
Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, schriftlich bei der zuvor genannten Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 
GWB)
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Bundesagentur für Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten durch die Leitung 
des Geschäftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Organização que recebe pedidos de participação: Bundesagentur für Arbeit (BA), vertreten 
durch den Vorstand, hier vertreten durch die Leitung des Geschäftsbereiches Einkauf im BA-
Service-Haus

8. Organizações

8.1.  ORG-7001
Nome oficial: Bundesagentur für Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten 
durch die Leitung des Geschäftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Número de registo: DE811458858
Endereço postal: Regensburger Str. 104
Cidade: Nürnberg
Código postal: 90478
Subdivisão do país (NUTS): Nürnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
País: Alemanha
Correio eletrónico: Service-Haus.Einkauf-Informationstechnik@arbeitsagentur.de
Telefone: +49 911-179-2658
Endereço Internet: http://www.arbeitsagentur.de
Funções desta organização: 
Adquirente
Central de compras que adjudica contratos públicos ou celebra acordos-quadro para 
trabalhos de obras, fornecimentos ou serviços destinados a outros adquirentes
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-7004
Nome oficial: Bundeskartellamt, Vergabekammern des Bundes

mailto:Service-Haus.Einkauf-Informationstechnik@arbeitsagentur.de
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Número de registo: ---
Endereço postal: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Cidade: Bonn
Código postal: 53113
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vk@bundeskartellamt.Bund.de
Telefone: +49 228 9499-0
Fax: +49 228-9499-163
Endereço Internet: http://www.bundeskartellamt.de
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-7005
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: d076bfe2-7f37-4893-9bc1-2eaecabaa6f8  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 19/02/2026 16:33:58 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 126329-2026
N.º de edição do JO S: 37/2026
Data de publicação: 23/02/2026
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