See the notice on TED website

129383-2026 - Concurso

Croacia — Servigos auxiliares dos transportes aéreos — Usluga ispomo¢i radne snage u
procesima opsluzivanja zrakoplova u Zraénoj luci Split d.o.o.

OJ S 38/2026 24/02/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: ZRACNA LUKA SPLIT d.o.o.
Correio eletrénico: nabava@split-airport.hr
Forma juridica do adquirente: Empresa publica, controlada por uma autoridade da
administracao central
Atividade da entidade adjudicante: Atividades aeroportuarias

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Usluga ispomoci radne snage u procesima opsluzivanja zrakoplova u Zra¢noj luci Split
d.o.o.
Descrigao: Usluga ispomoci radne snage u procesima opsluzivanja zrakoplova u Zra¢noj luci
Split d.o.o.
Identificador do procedimento: de8491f2-1e65-41b1-b7e7-944faa143chd
Identificador interno: 04-15/26
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 63730000 Servigos auxiliares dos transportes aéreos

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)
Pais: Croacia
Informagdes adicionais: Zra¢na luka Split d.o.o., Cesta dr. Franje Tudmana 1270, 21217
Kastel Stafili¢

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 10 500 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento do concurso, Anuncio
Participagao numa organizagao criminosa: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corrupgéao: Korupcija
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Fraude: Prijevara

Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Pranje novca ili financiranje
terorizma

Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Rad djece i drugi oblici
trgovanja ljudima

Incumprimento da obrigagcéo de pagamento de impostos: Pla¢anje poreza
Incumprimento da obrigagdo de pagamento das contribuigbes para a seguranga social:
Pla¢anje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Faléncia: StecCaj

Insolvéncia: Nesolventnost

Ativos sob gestao por um liquidatario: Imovinom subjekta upravlja steajni upravitel]
Acordo com os credores: Nagodba s vjerovnicima

Atividades suspensas: Suspendirane poslovne aktivnosti

Situacao analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional: Situacije istovrsne ste€aju
prema nacionalnim zakonima

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Usluga ispomoci radne snage u procesima opsluzivanja zrakoplova u Zra¢noj luci Split
d.o.o.
Descrigao: Usluga ispomoci radne snage u procesima opsluzivanja zrakoplova u Zra¢noj luci
Split d.o.o.
Identificador interno: 04-15/26

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 63730000 Servigos auxiliares dos transportes aéreos
Opcoes:
Descricao das op¢des: Ovom dokumentacijom o nabavi je predvidena moguénost obnavljanja
ugovora i Narucitelj zadrzava pravo primijeniti ¢lanak 316. i/ili 317. i/ili 320. Zakona o javnoj
nabavi.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)
Pais: Croacia
Informagdes adicionais: Zra¢na luka Split d.o.o., Cesta dr. Franje Tudmana 1270, 21217
Kastel Stafilic

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 01/04/2026
Duracédo: 24 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 10 500 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
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Participagao reservada:

A participacdo nao esta reservada.

Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE

O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacéo estratégica: Realizagdo dos objetivos sociais
Descrigao: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Objetivo social promovido: Outros

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia estao incluidos

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio, Documento do concurso
Critério: Inscricdo em um registro comercial
Descricédo do critério de selecdo: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descrigao do critério de selegéo: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Média anual de mao de obra
Descricédo do critério de selecdo: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrboes de garantia de qualidade
Descrigao do critério de selegéo: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Certificados por entidades independentes sobre sistemas ou padroes de gestao
ambiental
Descrigao do critério de selegéo: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Cijena ponude
Descrigao: Cijena ponude
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Upravljanje rizicima (R)
Descrigao: Mjerilo za bodovanije kriterija: Upravljanje rizicima (R) - maksimalni broj bodova 15
Rizik je nesiguran dogadaj ili stanje koje, ako se pojavi, ima zna€ajan utjecaj na izvrSenje
predmeta nabave. Rizik mozZe imati jedan ili viSe uzroka, a njegova pojava jednu ili viSe
posljedica. Potrebno je sa stajaliSta Ponuditelja identificirati sve rizike koji se mogu pojaviti
tijekom izvrSenja predmeta nabave. Nakon identifikacije potrebno je obaviti alokaciju rizika na
potencijalne sudionike s metodologijom otklanjanja rizika (uloge i odgovornosti, vremensko
planiranje, formu izvjeS¢ivanja te pracenje procesa, procjenu o potrebnim dodatnim
mjerama...). Za ocjenu ovog kriterija Ponuditelj sastavlja tekst s odgovarajuéim tablicama (po
potrebi) te ga prilaze ponudi. Ponuditelj treba osigurati da predlozeno bude Sto detaljnije,
jasnije i konkretnije te da sadrzi §to viSe podataka koje ¢e Clanovi stru¢nog povjerenstva uzeti
u obzir prilikom ocjene ponuda. Vrednovanje kriterija Upravljanja rizicima (R): Nezadovoljava -
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Nisu identificirati mogucdi rizici i/ili popis rizika nije razraden, bitni rizici koji utjeCu na izvrSenje
predmeta nabave su izostavljeni - Broj bodova: 0 Zadovoljavajuée-ldentifikacija rizika je
obuhvatila gotovo sve bitne rizike, ali nisu primjerno alocirani i/ili metodologija otklanjanja
rizika nije detaljno razradena te ne daje konkretna rjeSenja za izvrSenje predmeta nabave -
Broj bodova: 7 Dobro -Identifikacija rizika je obuhvatila sve bitne rizike, koji su primjerno
alocirani. Metodologija otklanjanja rizika je detaljno razradena te daje konkretna rjeSenja za
izvrSenje predmeta nabave - Broj bodova: 15

Descricdo do meétodo a utilizar se a ponderacdo nédo puder ser expressa por critérios: Nacin
izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://eojn.hr/tender-eo/73360
Canal de comunicagao ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://eojn.hr/tender-eo/73360
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: croata
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Ndo autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: Ponuditelj je duzan kao jamstvo za ozbiljnost ponude uz
ponudu dostaviti bankarsku garanciju u iznosu od 200.000,00 EUR s klauzulom "plativo na
prvi poziv i bez prava prigovora", koja mora biti bezuvjetna i s rokom vazenja istovjetnim s
rokom valjanosti ponude. U slucaju javljanja zajednice gospodarskih subjekata jamstvo uz
ponudu prilaZe nositelj ponude ili svi ¢lanovi zajednice solidarno ili jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata na ukupan iznos. Narucitelj ¢e naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude
ukoliko Ponuditelj: - odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - ne dostavi azurirane
popratne dokumente sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 - ne prihvati ispravak racunske greske, -
odbije potpisati ugovor o javnoj nabavi ili okvirni sporazum, - ili ne dostavi jamstvo za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na
sklapanje i izvrSenje. Za naplatu jamstva za ozbiljnost ponude dovoljno je da Ponuditelj ostvari
jedan (bilo koji) od prethodno navedenih uvjeta. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u
izvorniku, odvojeno od elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, umetnuto u
prozirnu, perforiranu, plasti¢nu koSuljicu, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o
Ponuditelju. TraZzenu bankarsku garanciju koju u ovom trenutku nije moguce slati i primati kao
elektronicki dokument, Ponuditelji u roku za dostavu ponuda, dostavlja Narucitelju u zatvorenoj
postanskoj omotnici na adresu za dostavu ponuda te takva omotnica sadrzi sve trazene
podatke, s dodatkom ,dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju odvojeno®. U tom slu€aju ¢e se
kao vrijeme dostave ponude uzeti vrijeme zaprimanja ponude putem e-oglasnika javne nabave
,Narodnih novina“. *Na prednjoj strani: ZRACNA LUKA SPLIT d.o.o. Cesta dr. Franje
Tudmana 1270, 21217 Kastel Stafili¢ Predmet nabave: Usluga ispomodéi radne snage u
procesima opsluzivanja zrakoplova u Zracnoj luci Split Evidencijski broj javne nabave: 04-15
/26 DIO/DIJELOVI PONUDE KOJI SE DOSTAVLJAJU ODVOJENO ,NE OTVARAJ" * Na
prednjoj strani ili poledini: < Naziv i adresa Ponuditelja / ¢lanova Zajednice gospodarskih
subjekata > < OIB/nacionalni identifikacijski broj Ponuditelja / ¢lanova Zajednice gospodarskih
subjekata > « na omotnici treba navesti potpuni naziv i adresu Ponuditelja radi evidencije
prispjelih dijelova ponuda ili u slu€aju da je dio ponude dostavljen nakon otvaranja ponuda,
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kako bi se mogla neotvorena vratiti Ponuditelju « ako omotnica nije zatvorena, zape€acena i
oznacena kako je navedeno, Narucitelj ne snosi nikakvu odgovornost ako se ponuda prerano
otvori. Dijelovi ponude koji se dostavljaju sredstvima komunikacije koja nisu elektroni¢ka
moraju biti dostavljeni prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra
zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroni¢kim sredstvima komunikacije. Ukoliko
Ponuditelj uplati nov€ani polog kao jamstvo za ozbiljnost ponude, duzan je u sklopu svoje
ponude dostaviti dokaz o placanju na temelju kojeg se moze utvrditi da je transakcija izvrSena,
pri Cemu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plac¢anje,
uklju€ujuci i onih izdanih u elektronickom obliku. Na temelju dostavljenog dokaza o pla¢anju
pologa, Narucitelj provjerava izvrSenje uplate. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude mora biti
najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje
je duze od roka valjanosti ponude. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti
ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj obvezan je prije odabira zatraZiti produzenje
roka valjanosti ponude i jamstva od Ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu
u primjernom roku ne kracem od 5 dana.

Prazo para a recegao das propostas: 11/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 11/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental

Local: Zraéna luka Split d.o.0., Cesta dr. Franje Tudmana 1270, Kastel Stafili¢, Upravna
zgrada, Il kat - sala za sastanke.

Informagdes adicionais: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
Ponuditelja i osobe sa statusom ili bez statusa zainteresirane osobe. Sukladno ¢lanku 282.
stavak 8. ZJN 2016, pravo aktivhog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo
Clanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici Ponuditelja. Ovlasteni
predstavnici Ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati clanovima stru¢nog
povjerenstva neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ovlastenje mora biti potpisano od
strane ovlastene osobe Ponuditelja.

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Ugovorne strane sklapaju ugovor o
javnoj nabavi u pisanom obliku u roku od 90 dana od dana izvrSnosti odluke o odabiru. Ugovor
0 javnoj nabavi mora biti sklopljen u skladu s uvjetima odredenima u Dokumentaciji o nabavi i
odabranom ponudom te ga ugovorne strane tako i izvr8avaju. Narucitelj je obvezan kontrolirati
je liizvréenje ugovora o javnoj nabavi u skladu s uvjetima odredenima u Dokumentaciji o
nabavi i odabranom ponudom. Na odgovornost ugovornih strana za ispunjenje obveza iz
ugovora o javnoj nabavi, uz odredbe ZJN 2016, na odgovarajuéi nacin primjenjuju se odredbe
zakona kojim se ureduju obvezni odnosi.&nbsp; Radno vrijeme je uskladeno s vremenom
otvorenosti zraCne luke, u ljetnom prometnom razdoblju i zimskom prometnom razdoblju uz
moguce ranije dolaske i produzavanja zbog potreba prometa koje ¢e se prethodno najaviti.
&nbsp; Rad ¢e se odvijati u smjenama, a mjesecni i dnevni raspored ¢e definirati Narucitel].
Na zahtjev Narucitelja u hitnim ...

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Clanovi Zajednice gospodarskih subjekata obvezni su u ponudi
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dostaviti odredeni pravni akt u mjeri u kojoj je to potrebno za zadovoljavajuée izvrdenje
ugovora (npr. medusobni sporazum, ugovor o poslovnoj suradniji ili sli¢no). Navedeni akt mora
biti potpisan i ovjeren (samo ukoliko se u zemlji poslovnog nastana koristi pe€at) od svih
Clanova Zajednice gospodarskih subjekata. Navedenim pravnim aktom trebaju se rijeSiti
medusobni odnosi ¢lanova Zajednice gospodarskih subjekata vezani uz izvr§avanje ugovora o
javnoj nabavi.

Condigdes financeiras: Placanje nakon izvrSene usluge, a u roku od 30 (trideset) dana od
dana izdavanja e-raCuna. Narucitelj ne predvida placanje predujma (avansa).

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 999
Cobertura adicional do adquirente: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacédo: ZRACNA
LUKA SPLIT d.o.o.
Organizagao que fornece mais informacdes sobre os procedimentos de recurso: ZRACNA
LUKA SPLIT d.o.o.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: ZRACNA LUKA SPLIT d.o.o.
Numero de registo: 83462362655
Endereco postal: Cesta dr. Franje Tudmana 1270
Cidade: Kastela
Caodigo postal: 21217
Subdivisao do pais (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)
Pais: Croacia
Ponto de contacto: Sluzba nabave
Correio eletrénico: nabava@split-airport.hr
Telefone: +385 21203349
Endereco Internet: https://www.split-airport.hr/index.php?mobile_redirect=true&lang=hr
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero de registo: 95857869241
Endereco postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Cidade: Zagreb
Caddigo postal: 10000
Subdivisao do pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
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Ponto de contacto: Kontakt

Correio eletrénico: dkom@dkom.hr
Telefone: +385 14559 930

Endereco Internet: https://www.dkom.hr/
Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Narodne novine d.d.
Numero de registo: TED94
Numero de registo: HR64546066176
Endereco postal: Savski gaj XIII. 6
Cidade: Zagreb
Caddigo postal: 10020
Subdivisao do pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Ponto de contacto: EOJN Helpdesk
Correio eletronico: eojn@nn.hr
Telefone: +385 16652889
Endereco Internet: https://www.nn.hr/
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

10. Alteracao
Versdo do anuncio anterior a alterar

a841beb7-dc2a-4c5f-beOb-e30a5368951e-01
Principal motivo da alterag&o

Corregéao pelo adquirente
Descricao

Omaskom je u Izjavi o integritetu - Prilog | upisan pogresSan evidencijski broj nabave, te sada
Narucitelj mijenja Izjavu o integritetu - Prilog | u Izjavu o integritetu v.2.

10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: LOT-0000
Descrigao das alteragdes: Ostalo - Omaskom je u Izjavi o integritetu - Prilog | upisan pogresan
evidencijski broj nabave, te sada Narucitelj mijenja Izjavu o integritetu - Prilog | u Izjavu o
integritetu v.2.
Os documentos do concurso foram alterados em: 22/02/2026

Informacgdes sobre o anuincio
Identificador/versao do anuncio: 9725b5db-a9bf-44a8-9e7e-9e7e6547c12f - 01
Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Subtipo de anuncio: 17
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Data de envio do anuncio: 20/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: croata

Numero de publicagdo do anuncio: 129383-2026

N.° de edigdo do JO S: 38/2026

Data de publicagao: 24/02/2026
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