See the notice on TED website

129713-2026 - Concurso

Irlanda — Servigos telefénicos IP — Request for Tender for Fixed Voice, SIP, VOIP and Hosted
Services

OJ S 38/2026 24/02/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Houses of the Oireachtas Service
Correio eletrénico: procurement@oireachtas.ie
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade da
administracao central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Request for Tender for Fixed Voice, SIP, VOIP and Hosted Services
Descrigao: The Houses of the Oireachtas Service wishes to put in place a contract for a
primary provider of fixed voice and VolP services. This will include Fixed Voice, SIP, VolP and
Hosted Services (i.e. local, national and international calls), installation, configuration, support,
maintenance, billing, and repairs. Tenderers are also required to detail how they would peer
with Government Networks. Management services such as allocation of DDI (Direct Dial-In)
numbers, switching and termination. It is essential that the migration to the new service be as
seamless as possible for users. There should be no telephone service interruptions, no interim
changes in dialling procedures, and no perceived degradation in the quality of service.
Identificador do procedimento: 5f582220-91d2-4793-b26b-1e37c¢907292a
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 64215000 Servigos telefénicos IP
Classificagao adicional (cpv): 64210000 Servigos telefonicos e de transmissao de dados,
64200000 Servicos de telecomunicacoes

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 240 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
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Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Request for Tender for Fixed Voice, SIP, VOIP and Hosted Services
Descrigao: The Houses of the Oireachtas Service wishes to put in place a contract for a
primary provider of fixed voice and VolIP services. This will include Fixed Voice, SIP, VolP and
Hosted Services (i.e. local, national and international calls), installation, configuration, support,
maintenance, billing, and repairs. Tenderers are also required to detail how they would peer
with Government Networks. Management services such as allocation of DDI (Direct Dial-In)
numbers, switching and termination. It is essential that the migration to the new service be as
seamless as possible for users. There should be no telephone service interruptions, no interim
changes in dialling procedures, and no perceived degradation in the quality of service.
Identificador interno: 0

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 64215000 Servigos telefénicos IP
Classificagao adicional (cpv): 64210000 Servigos telefonicos e de transmisséo de dados,
64200000 Servigcos de telecomunicacoes

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 3 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 240 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacéo estratégica: Inexisténcia de contratagéo publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: inglés
Linguas em que os documentos do concurso (ou as suas partes) estdo oficiosamente
disponiveis: inglés
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 13/03/2026 00:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=7572507
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5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=7572507
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: inglés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido
Prazo para a rececao das propostas: 23/03/2026 00:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 23/03/2026 00:30:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Local: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=7572507
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacdo eletrénica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletréonicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: The High Court of Ireland
Organizacgéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Houses of the
Oireachtas Service
Organizacéo que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: The High
Court of Ireland
Organizagéo que recebe pedidos de participagao: Houses of the Oireachtas Service
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: Houses of the Oireachtas Service

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Houses of the Oireachtas Service
Numero de registo: 0000
Endereco postal: Leinster House, Kildare Street, Dublin 2
Cidade: Dublin
Caddigo postal: D02 XR20
Subdivisao do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda
Correio eletrénico: procurement@oireachtas.ie
Telefone: +35316183636
Perfil do adquirente: https://oireachtas.ie
Func¢oes desta organizagao:
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Adquirente

Organizagao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

Organizacgao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: The High Court of Ireland
Numero de registo: The High Court of Ireland
Departamento: The High Court of Ireland
Endereco postal: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Cidade: Dublin
Caddigo postal: D07 WDX8
Subdivisao do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda
Correio eletrénico: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefone: +353 1 8886000
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: European Dynamics S.A.
Numero de registo: 002024901000
Departamento: European Dynamics S.A.
Cidade: Athens
Cddigo postal: 15125
Subdivisao do pais (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwyv (EL301)
Pais: Grécia
Correio eletronico: eproc-esender@eurodyn.com
Telefone: +30 2108094500
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: 18266226-297b-4ad5-87ce-125f71fbe79a - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 20/02/2026 16:10:44 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: inglés

Numero de publicagdo do anuncio: 129713-2026

N.° de edigdo do JO S: 38/2026

Data de publicagao: 24/02/2026
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