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132170-2026 - Concurso

Franca — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio — Solution
Saas d'Autopartage de Flotte d'entreprise

OJ S 39/2026 25/02/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Enedis SA
Correio eletrénico: pauline.holvoet@enedis.fr
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da entidade adjudicante: Atividades relacionadas com a eletricidade

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Solution Saas d'Autopartage de Flotte d'entreprise
Descricdo: La solution proposée est donc la mise en place d’'un marché national afin de
permettre aux 25 Directions Régionales et aux 2 entités nationales de choisir une solution
(évoluée ou premium) adaptée a leur besoin, dans une logique de massification et de
réduction des colts et de sécurisation du pilotage de I'autopartage.
Identificador do procedimento: a3b947c3-ce8e-4b9c-9630-fb676ea47bd3
Identificador interno: AVIS021953
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicagé&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
Pais: Franca
Informacgdes adicionais: Les informations complémentaires sur le lieu d’exécution du marché
seront précisées le cas échéant, dans la(es) rubrique(s) 5.1.2 Lieu d’exécution.

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 800 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Pour répondre au présent avis de marché, les candidats doivent se
manifester sur le Portail Achats d'Enedis - Demande d'information n° AVIS021953- et
rattacher les documents demandés au présent avis de marché. Les candidats intéressés, non
encore inscrits, s'auto-référenceront depuis la page d'accueil du Portail Achats sur le site
https://pha2.enedis.fr/ a I'aide du lien placé dans l'encart : « Nouveau Fournisseur ? Se
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référencer ». Le cas échéant, un document intitulé « ENEDIS - Identification des membres
d'un Groupement Momentané d'Entreprises» est disponible dans I'espace collaboratif dédié
aux fournisseurs dans le Portail Achats. La consultation sera effectuée via le Portail Achats
électronique d’Enedis « <https://pha2.enedis.fr/ » Enedis se réserve la possibilité d’attribuer le
marché sur la base des offres initiales sans négociation. Dans le cadre de la dématérialisation
de ses procédures, Enedis informe I'ensemble des soumissionnaires que la signature
électronique des marchés est privilégiée, que ceux-ci soient attribués a une seule entreprise
ou a un groupement d'entreprises. En cas de groupement momentané d’entreprises, 'un des
membres du groupement est désigné comme mandataire. Celui-ci coordonne les prestations
de chacun des membres du groupement, représente ceux-ci aupres d’Enedis, et est solidaire
des obligations contractuelles de chacun d’entre eux. Enedis accepte des groupements
conjoints Sans préjudice de l'article L. 2141-13 du code de la commande publique, la
composition du groupement ne peut pas étre modifiée entre la date de remise des
candidatures et la date de signature du marché, sauf en cas de restructuration de société ou si
le groupement apporte la preuve qu'un de ses membres se trouve dans l'impossibilité
d'accomplir sa tache pour des raisons qui ne sont pas de son fait. Par ailleurs, un
soumissionnaire, qui proposera une offre au titre d'un groupement d'entreprises, ne pourra
pas remettre d'offre a titre individuel ou au titre d'un autre groupement. Le GME sera limité a
deux co-traitants. En cas de groupement ajouter une note de présentation pour justifier sa
pertinence.

Base juridica:

Diretiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Solution Saas d'Autopartage de Flotte d'entreprise
Descricao: L’Entreprise dispose d’une flotte de 18500 véhicules Iégers, de la citadine (Renault
Zoé, Peugeot-208...) au grand fourgon (Renault Master, Ford Transit...). Depuis 2019, I
électrification du parc de véhicules a été lancée, avec pour ambition I'électrification de 75% de
la flotte a I'horizon 2030. L'objet de I'achat est une solution SAAS au niveau national afin de
permettre aux 25 Directions Régionales et aux 2 entités nationales de choisir une solution
(évoluée ou premium) adaptée a leur besoin, dans une logique de massification et de
réduction des colts et de sécurisation du pilotage de 'autopartage. Les solutions utilisées par
les DR peuvent étre classées en 3 catégories : « les solutions « basiques » : utilisation d’
armoires a clés : véhicules affectés a un utilisateur donné « les solutions « évoluées » :
systeme complet armoire + logiciel de réservation : véhicules partagés par tous les utilisateurs
du site ou du service ° les solutions « premium » : un boitier télématique embarqué associé a
un site web de gestion des réservations : plus colteuses que les précédentes ces solutions
permettent de disposer d’informations trés complétes sur I'utilisation des véhicules en lien
avec l'optimisation du parc
Identificador interno: AVIS021953

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
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Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

Opcoes:

Descrigao das opgdes: La durée du marché est de 6 ans dont 3 ans ferme et trois options de
durée de 12 mois chacune.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
Pais: Franca

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/08/2026
Duracao: 6 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 800 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 2 800 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Ainda nao é conhecida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descricao do critério de selegdo: P01 : Le candidat doit fournir une déclaration sur I'honneur
pour justifier qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et
L. 2141-7 a L. 2141-11 du code de la commande publique notamment qu'il satisfait aux
obligations concernant I'emploi des travailleurs handicapés définies aux articles L. 5212-1 a L.
5212-11 du code du travail. Cette déclaration est a produire par les candidats individuels et
par chacun des membres d'un groupement candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants
présentés. P02 : Le candidat doit remettre un extrait du registre pertinent tel qu'un extrait K
bis, ou, a défaut, un document équivalent permettant d'identifier le candidat. Ce document est
a fournir par les candidats individuels et par chacun des membres d'un groupement candidat.
P03 : Le candidat renseigne I'attestation d'absence de lien avec la Russie qui est disponible
dans I'Espace collaboratif https://pha2.enedis.fr/page.aspx/fr/ctn/content edit/91792 P04 : Le
candidat doit fournir les états financiers (bilans et comptes de résultats) des trois derniers
exercices disponibles attestant de sa pérennité financiére. Si, compte tenu de la date de
création de son entreprise, le candidat ne dispose pas de I'ensemble des informations,
remettre des justificatifs équivalents. Le candidat doit disposer d'un chiffre d'affaires annuel
moyen sur les trois derniers exercices disponibles supérieur a 100 000 euros.
Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso
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Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descrigao do critério de selegao: Critéres d'aptitudes (éliminatoires) : PG01 La prestation
proposée doit étre adaptée en fonction des besoins des différents sites Enedis. PG02 Un
package « de base » comprenant le service minimum de gestion des clés des vehicules et de
réservation d’un pool intégrant une section covoiturage et le fonctionnement de la solution
avec de type une “armoire a clefs”. L’outil devra permettre un accés administrateur et un
acces salarié par un code unique. PGO03 "Un package « premium » donnant accés a des
services complémentaires (planning de réservation, réservation via différents supports des
véhicules, reporting, ouverture des voitures avec la clé d’origine, connexion aux boitiers
télématiques natifs dans la mesure du possible ou connexion par nouveau boitier télématique
propriétaire a défaut...). Option possible : ouverture des véhicules sans clé. " SP07 Le
SERVICE permet-il aux administrateurs de disposer d'un tableau de bord ? SP08 Le
SERVICE possede-t-il des API proposant des fonctions d'agrégations de résultats en temps
réel ? PEO2 Avez-vous un DPO au sein de votre organisation et qui est-ce ? PE05 Hébergez
vous les données en Europe (précisez le(s) pays) ? En France ?

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descrigao do critério de selegao: Critere de sélection : SP01 Quels sont les délais de mise en
place de la solution ? Devis, Installation du matériel, ouverture des droits aux utilisateurs.
SP02 Quel est le processus de formation des utilisateurs ? Pouvez-vous le décrire ? SP03 Le
titulaire propose t-il un package de communication pour sa solution ? Quel est t-il ? SP04
Quelle est la solution proposée de service support ? Comment I'organisez-vous via hotline ou
autre et via la mise en place un suivi des tickets d'incidents et des délais de résolution ? SP05
Quelle stratégie proposez-vous pour permettre la reprise de boites a clé connectées
existantes ? SP06 Le SERVICE permet-il, I'envoi de notification aux utilisateurs pour confirmer
une réservation, alerter sur une fin de réservation... ? PEO1 Décrivez I'assistance fournie a la
mise en place du service d'autopartage dans les différentes entités (assistance a la
configuration, au déploiement ou a I'utilisation par exemple) sur I'ensemble des éléments
constituant votre solution ainsi que les services d'expertises ? PE0O3 Quelles mesures mettez-
vous en place pour garantir la conformité de votre solution au RGPD ? PEO4 Pouvez-vous
décrire 3 partenariats ou références auprés d'autres clients, en joignant des preuves ou
exemples concrets ?

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 1

Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: Le prix n’est pas le seul critere d’attribution.

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
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Justificagao para restringir o acesso a determinados documentos do concurso: Questdes
relativas aos direitos de propriedade intelectual

Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: francés

As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://pha2.enedis.fr/

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://pha2.enedis.fr/
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
E necesséaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avangado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 23/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verao da Europa Ocidental
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execucao do contrato: Néant
E exigido um acordo de n&o divulgacdo: sim
Informacgdes adicionais sobre 0 acordo de néo divulgagao: Chaque candidat s'engage a ne
pas divulguer, sans I'accord écrit et préalable de I'Entreprise, les informations confidentielles
qui seront portées a sa connaissance du fait ou a I'occasion du déroulement de la présente
affaire sur le Portail Achats Enedis et a n’utiliser ces informations que dans le cadre de I
affaire. Le candidat sera invité a signer un accord de confidentialité sur le portail achat Enedis.
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao
Condigdes financeiras: Financement sur ressources propres. Paiement a 60 jours a compter
de la date d émission de la facture.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢ao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Organizacao de mediagao: Enedis SA
Instancia de recurso: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Enedis SA
Organizacgéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Enedis SA
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Enedis SA
Organizagéo que recebe pedidos de participagdo: Enedis SA
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas: Enedis SA

8. Organizagoes
8.1. ORG-0001
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8.1.

8.1.

132170-2026

Nome oficial: Enedis SA

Numero de registo: 444 608 442

Departamento: Direction des Achats

Endereco postal: 4 place de la Pyramide - TSA 25001

Cidade: Paris La Défense Cedex

Caddigo postal: 92030

Subdivisao do pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)

Pais: Franca

Ponto de contacto: Enedis - Direction des Achats - PAIT - 4 place de la Pyramide - 92800
Puteaux - Pauline HOLVOET

Correio eletrénico: pauline.holvoet@enedis.fr

Telefone: 0607951640

Endereco Internet: www.enedis.fr

Ponto terminal para o intercAmbio de informagdes (URL): https://pha2.enedis.fr/
Perfil do adquirente: https://pha2.enedis.fr/

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacgao que recebe pedidos de participagao

Organizacgéao responsavel pelo tratamento das propostas

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso
Organizacéo de mediagéo

ORG-0002

Nome oficial: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Numero de registo: 17780111500151

Endereco postal: 179-191 avenue Joliot Curie
Cidade: Nanterre

Caddigo postal: 92020

Subdivisao do pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Franca

Ponto de contacto: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Correio eletrénico: accueil.ti-nanterre@justice.fr
Telefone: +33140971010

Endereco Internet: http://www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-nanterre

Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

ORG-0000

Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL

Cidade: Luxembourg

Caddigo postal: 2417

Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291

Endereco Internet: https://op.europa.eu

Func¢oes desta organizagao:
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TED eSender
Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: a5c7671b-e823-4b44-8f4e-602d9fd54895 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 24/02/2026 13:05:57 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagao do anuncio: 132170-2026

N.° de edicdo do JO S: 39/2026

Data de publicacao: 25/02/2026
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