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134636-2026 - Concurso

Franga — Servigos de corretagem em matéria de seguros — PRESTATION DE COURTAGE
ASSURANCE (DOMMAGES et LIGNES FINANCIERES)

OJ S 40/2026 26/02/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: RATP
Correio eletrénico: nadia.hanniche@ratp.fr
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da entidade adjudicante: Servigos ferroviarios

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: PRESTATION DE COURTAGE ASSURANCE (DOMMAGES et LIGNES
FINANCIERES)
Descricao: Le présent avis vise a établir un accord-cadre, a commandes, mono attributaire,
alloti, sans montant minimum et avec montant maximum de 1 600 000 € . L’accord-cadre
concerne une prestation de courtage pour assister le groupe RATP dans le placement et la
gestion de ses programmes d’assurance sur le marché. L'accord-cadre se décompose en
deux (2) lots distincts : - Lot 1 : Prestation de courtage assurances Dommages - Lot 2 :
Prestation de courtage assurances Lignes financiéres. Chaque lot sera attribué a un Titulaire.
Pour chacun des deux lots, les prestations attendues comprennent notamment : 1. Assistance
au placement des programmes « Elaboration et recommandation de stratégies optimisées de
placement ; « Rédaction et proposition de textes de police adaptés ; * Accompagnement dans
la passation des consultations relevant des marchés publics ; 2. Gestion et accompagnement
des polices * Déploiement d’'un plan d’accompagnement personnalisé incluant : o Suivi
proactif et optimisation continue des garanties ; o Rétroplanning des actions (attestations,
synthéses, points d’activité). « Accompagnement lors des visites de risques. * Gestion des
sinistres au-dela des franchises contractuelles ; « Gestion des sinistres majeurs. 3. Suivi d’
activité et reporting « Supervision et ajustement continu des programmes ; * Elaboration de
reportings réguliers (performance, colts, évolution des risques) ; * Revue annuelle des
couvertures ; « Suivi des recommandations et plans d’actions.
Identificador do procedimento: 1ae0b356-7b16-406f-8b34-939ec5c7e2d8
Anuncio anterior: 56848-2021
Identificador interno: DHA_ 2026SFD21531
Tipo de procedimento: Por negociagao com publicagédo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 66518100 Servigos de corretagem em matéria de seguros

2.1.2. Local de execugao
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Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca

2.1.3. Valor
Valor maximo do acordo-quadro: 1 600 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informacgdes adicionais: A) CONDITIONS DE REMISE DES CANDIDATURES : le candidat
répond sur : https://ratp.bravosolution.com/web/login.html En cas de difficulté technique
/question, appeler la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1 46 09 56 72 ou via
ratp@bravosolution.fr Le candidat se référera aux pré-requis techniques disponibles sur la
plateforme. Il sélectionne la consultation DHA 2026SFD21531 puis candidate en ligne, et
clique sur le bouton "Publier réponse". L'inscription est gratuite et nécessaire pour répondre et
étre informé en cas de modification de la consultation. Ce dépét donne lieu a un AR
mentionnant date et heure de réception sur la plateforme. La candidature qui ne serait pas
complétement chargée et publiée en ligne avant la date et heure limites, sera rejetée. Le
candidat peut ne pas fournir 'ensemble des documents et renseignements demandés, hormis
le DC1 (ou équivalent) qui sera remis sur la plateforme, a la condition que ceux-ci soient
disponibles au moins un mois, accessibles directement et gratuitement par I'acheteur par le
biais : - d’'un systéme électronique de mise a disposition d’informations administré par un
organisme officiel - ou d’'un espace de stockage numérique, sous réserve de la garantie de
confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le candidat précisera dans son dossier toutes les
informations nécessaires a la consultation de son dossier : si les documents ont déja été
transmis dans une précédente consultation, les éléments doivent demeurer valables. Le
candidat indiquera la référence de la consultation pour laquelle les documents ont déja été
transmis. Pour les candidatures retenues, le lien permettant de télécharger le DCE définitif
sera précisé dans le mail d’invitation a présenter une offre. Le candidat veillera a utiliser son
compte fournisseur principal sur la plateforme. A défaut il veillera a mettre a jour ses
coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas contraire, la RATP ne pourra étre
tenue pour responsable de la non réception d’'informations ou documents liés a la procédure
en cours. B) INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de dépbts successifs, seule sera
retenue la derniére réponse déposée avant la date et heure limites de réception des
candidatures/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais impartis, une Copie de
Sauvegarde (C.S) de sa candidature/offre sur support physique électronique ou sur support
papier, par lettre recommandée avec AR avec obligatoirement la mention Copie de
sauvegarde a RATP Direction Stratégie, Finance et Performance Durable Groupe A I'attention
de Nadia HANNICHE Consultation DHA 2026SFD21531 Lac YF13 54 Quai de la Rapée
75599 PARIS CEDEX 12. Les réponses dématérialisées dans lesquelles un virus serait
détecté ne feront pas 'objet d’'une tentative de restauration. Elles seront réputées n’avoir
jamais été regues : les C.S seront alors examinées. En cas de remise hors délai des C.S,
celles-ci seront réputées n’avoir jamais été recues. Dans le cas ou la C.S comporterait un ou
des support(s) électronique(s) dans le(s)quel(s) un virus serait détecte, la candidature/offre du
candidat sera définitivement rejetée. Les candidatures / offres par courriel ne sont pas
admises. Les documents transmis au format .exe ne sont pas acceptés. Le marché sera signé
électroniquement par les parties prenantes via une plateforme dédiée gratuite, sans
acquisition de matériels. La candidature et 'offre devront étre remises en frangais. Il sera fait
recours a une procédure se déroulant en phases successives afin de réduire progressivement
le nombre des offres a négocier.
Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE
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2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio
Motivos de exclusdo puramente nacionais: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont
prévus aux articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-10 du code de la
commande publique.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lot 1 : Prestation de courtage assurances Dommages
Descricdo: Le présent avis concerne la mise en place d'un accord-cadre a commandes mono-
attributaire, sans montant minimum et avec montant maximum de 900 000 € ayant pour objet
une prestation de courtage pour assister le groupe RATP dans le placement des polices
dommages. Les polices intégrées dans le Lot 1 sont les suivantes : - Dommages aux biens, -
TR Multisites, - Bris de Machine, PC Portable et équipements PMR, - Risques Techniques, -
Bris de Machine (Robot Spot), - Dommages Automobile, - Bagages a bord des Bus. - Et
toutes autres polices Dommages nouvellement souscrites. Le lot 1 sera attribué a 1 Titulaire.
Identificador interno: Lot 1 - DHA_2026SFD21531

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 66518100 Servigos de corretagem em matéria de seguros
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Des modifications pourront étre apportées au marché, conformément
aux articles R2194-1 a R2194-9 du Code de la Commande Publique. La RATP se réserve la
possibilité de faire réaliser des prestations similaires par le Titulaire du marché dans les
conditions énoncées a l'article R2122-7 du Code de la Commande publique.

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Paris
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 31/05/2026
Data de fim da duragao: 31/05/2031

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 3
Mais informacgdes sobre renovagdes: L’accord-cadre est conclu pour une durée de vingt-
quatre mois (24) reconductible trois (3) fois douze (12) mois par tacite reconduction, soit une
durée maximum de soixante (60) mois a compter de sa date de début fixée au 31 mai 2026.

5.1.5. Valor
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Valor maximo do acordo-quadro: 900 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes adicionais: CTA : C32 - Assurances

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descrigao do critério de selecao: Aptitude a exercer l'activité professionnelle : Les entreprises
candidates devront fournir les éléments contenus dans I'imprimé DC1 (lettre de candidature et
habilitation du mandataire par ses co-traitants) et DC2 (déclaration du candidat individuel ou
du membre du groupement) (ou éléments équivalents pour les candidats non établis en
France ou DUME). Ces éléments pourront étre fournis sur papier libre ou sur les imprimés
disponibles sur le site du Ministére des Finances a 'adresse suivante : https://www.economie.
gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat Dans le cas d'une réponse du candidat en
groupement d'entreprises, chaque co-traitant devra fournir un formulaire DC2 (ou éléments
équivalents ou DUME); le formulaire DC1 sera commun a tous les co-traitants. Ces
documents, certificats ou attestations sont produits en langue frangaise. Information relative a
la profession : la prestation est réservée a une profession déterminée. En complément des
éléments susmentionnés, le candidat devra satisfaire aux obligations légales, réglementaires
et jurisprudentielles liées a I'exercice de sa profession et plus particulierement aux obligations
suivantes : - Inscription au RCS, conformément a l'article L. 123-1 du Code de commerce, -
Inscription a 'ORIAS, conformément aux articles L. 512-1 et suivants du Code des
assurances, - Etre titulaire d’une expertise d’au moins 3 ans dans le domaine du courtage et
de la distribution de produits d’assurances. - Etre titulaire d’une expertise d’au moins 3 ans sur
les produits d’assurances concernés par la présente prestation de courtage et de placement
(responsabilité civile). - Indépendance et absence d’exclusivité auprés d’'un assureur,
conformément aux articles L. 521-2 et suivants du Code des assurances, - Réaffectation des
fonds pergus dans le cadre de la gestion des sinistres et des recours, - Honorabilité,
conformément aux articles L. 322-2 et suivants du Code des assurances, - Capacité
professionnelle, conformément aux articles R. 512-8 et suivants du Code des assurances, -
Garantie financiére, conformément aux article L.512-7 et A.512-5 du Code des assurances, -
Souscription d’'une assurance couvrant les conséquences pécuniaires de sa responsabilité
civile professionnelle, conformément a l'article L.512-6 du Code des assurances.
Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Faturamento anual especifico

Descrigao do critério de selecao: Les entreprises candidates devront fournir les éléments
contenus dans le formulaire DC2 (ou éléments équivalents pour les candidats non établis en
France ou DUME). Pour apprécier la capacité économique et financiére, le candidat doit
indiquer a la rubrique F1 du DC2 son chiffre d'affaires des 3 derniéres années. Les candidats
qui ne sont pas en mesure de présenter les références demandées peuvent justifier de leur
capacité financiére par tout autre moyen. Les candidats fourniront en outre : les bilans ou
extraits de bilans des 2 derniéres années, la déclaration appropriée de banque ou le cas
échéant, la preuve d’'une assurance des risques professionnels pertinents. Dans le cas ou le
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candidat demande la prise en compte des capacités d’autres entreprises notamment en cas
de sous-traitance ou de recours aux capacités de la maison mére, il devra justifier de ces
capacités et du fait qu’il en disposera bien pendant toute I'exécution du marché par la
production notamment soit d’un contrat soit d’'un engagement écrit contraignant pour ces
entreprises tiers. Au cas ou la candidature serait présentée pour un lot ou plusieurs lots, celle-
ci sera admise pour chacun des lots pour lequel le dernier CA du candidat représente au
moins 1,5 fois le montant total annuel du lot considéré et estimé par la RATP. Toutefois, dans
I'éventualité ou un soumissionnaire se verrait attribuer plusieurs lots a exécuter en méme
temps, son CA annuel minimal devra représenter au moins 1,5 fois le montant annuel cumulé
de ces lots. Le candidat peut se prévaloir des capacités financiéres d’autres entreprises : il
faut alors prendre en compte le CA du ou des sous-traitants ou de la maison-meére et I
additionner au CA du Titulaire pour vérifier I'atteinte du montant minimum de CA requis.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Referéncias sobre obras especificadas

Descricao do critério de selecao: Capacité technique professionnelle : Conformément a I
article L.2142-1 du CCP, les capacités techniques et professionnelles demandées doivent étre
nécessaires a I'exécution du prestations décrites au 2.1 Ces conditions de participation sont
liées et proportionnées a I'objet du marché public ou a ses conditions d’exécution. Les
entreprises candidates devront fournir les éléments contenus dans 'imprimé DC2 (ou
éléments équivalents pour les candidats non établis en France ou DUME). L'attention des
candidats est attirée sur le fait qu'ils devront renseigner impérativement un cadre de réponse
qui comporte plusieurs onglets. Il est disponible dans les piéces jointes de I'opportunité et
dans le dossier de candidatures sur le portail achat Bravosolution. Ce cadre de réponse,
diment complété et transmis sous le format Excel, devra étre joint au dossier de candidature
1) une présentation succincte de I'entreprise 2) une liste des principales prestations en relation
avec l'objet de la consultation, effectuées au cours des trois derniéres années, indiquant le
montant, la date et le destinataire public ou privé. Les missions sont prouvées par des
attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur économique. 3)
une liste indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et 'importance du personnel d’
encadrement pendant les trois derniéres années ; 4) des certifications ou des qualifications
professionnelles établies par des organismes de contréle indépendant tels que : -
Qualifications professionnelles dans le domaine d’expertise concerné par la consultation. -
Etre titulaire d’'une expertise d’au moins 3 ans dans le domaine du courtage et de la
distribution de produits d’assurances. - Etre titulaire d’'une expertise d’au moins 3 ans sur les
produits d’assurances concernés par la présente prestation de courtage et de placement.
Dans le cas ou le candidat demande la prise en compte des capacités techniques /
professionnelles d'autres entreprises notamment en cas de sous-traitance ou de recours aux
capacités de la maison meére, il devra justifier de ces capacités et du fait qu'il en disposera
bien pendant toute I'exécution du marché par la production notamment, soit d'un contrat (par
exemple une déclaration de sous-traitance signée par le candidat et un sous-traitant), soit d'un
engagement écrit de la part d'une entreprise tiers aux termes duquel celui-ci s'engage a
recourir a une entreprise tierce nommément désignée pour I'exécution d'une partie du marché.
Dans tous les cas, le contrat ou I'engagement écrit devra étre accompagné de la preuve de la
capacité technique / professionnelle de I'entreprise tierce (fourniture des certificats de
qualification de cette entreprise ou liste de références pour des prestations similaires). Si le
candidat veut se prévaloir de la capacité technique / professionnelle d'un sous-traitant, il doit
fournir ces éléments qui sont nécessaires a l'appréciation de la capacité au stade de la
candidature. Il ne peut pas se contenter d'éléments déclaratifs. La RATP vérifiera que les
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entreprises candidates ont bien remis I'ensemble des documents demandés et ne se trouvent
pas dans une situation leur interdisant de soumissionner a un marché public. Toute
candidature ne comprenant pas I'ensemble des documents et renseignements demandés et
/ou ne répondant pas a l'un des points demandés pourra étre rejetée. Ces éléments devront
étre complétés dans le cadre de réponse de I'avis de marché.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricdo: Le prix n'est pas le seul critére d'attribution et tous les critéres sont énoncés
uniquement dans les documents du marché.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: francés
Endereco dos documentos do concurso: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 20/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verdo da Europa Ocidental
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Les conditions d'exécution du marché
sont indiquées dans les piéces contractuelles.
E exigido um acordo de n&o divulgagéo: sim
Informagdes adicionais sobre o acordo de ndo divulgacao: La fourniture du DCE complet
(inclus cahier des charges) en phase d'avis de marché est effectuée sur demande du candidat
par le biais du portail RATP: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html en sélectionnant le
dossier DHA_2026SFD21531 et en envoyant une demande via la messagerie du dossier de
candidature. Faute de transmission de I'engagement de confidentialité la candidature sera
rejetée.
Faturacao eletronica: Necessario
Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Les candidats ont la faculté de se présenter en groupement. lls
devront alors en préciser la forme (conjoint, conjoint avec mandataire solidaire ou solidaire) et
désigner le mandataire. Toutefois le candidat qui se présente en groupement ne peut pas se
présenter également en qualité de candidat individuel. Dans le cas ou ces conditions ne

134636-2026 Page 6/13


https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

seraient pas respectées, I'ensemble des candidatures concernées seront rejetées. Un méme
opérateur économique ne peut pas étre mandataire de plus d’un groupement. L’attention des
candidats est attirée sur le fait que sauf défaillance de I'un des membres du groupement
ddment justifiée auprés de la RATP, la composition de celui-ci, définie au moment de la
candidature, ne pourra pas étre modifiée. En outre, les candidats sont informés que I'acheteur
se réserve la possibilité d’exiger la transformation du groupement en « groupement conjoint
avec mandataire solidaire » s’il considére que cela est préférable pour la bonne exécution du
marché.

Condicoes financeiras: Modalités essentielles de financement: ressources propres. Modalités
de paiement: prix fermes sur la durée du marché. Paiement a 60 jours a compter de la
réception de la demande de paiement.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinadmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Organizacao de mediacédo: RATP
Instancia de recurso: Tribunal Administratif de Paris
Informagdes sobre os prazos de recurso: Le référé précontractuel peut étre introduit depuis le
début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le référé contractuel peut
étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut étre
intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
Organizagéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacdo: RATP
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: RATP
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: RATP
Organizacéao que recebe pedidos de participagao: RATP
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: RATP

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Lot 2 : Prestation de courtage assurances Lignes financiéres
Descricdo: Le présent avis concerne la mise en place d'un accord-cadre a commandes mono-
attributaire, sans montant minimum et avec montant maximum de 700 000 € ayant pour objet
une prestation de courtage pour assister le groupe RATP dans le placement des polices
Lignes financiéres. Le périmeétre : Les polices Lignes financieres couvrent les besoins et les
risques du Groupe RATP en matiére de responsabilité des dirigeants et des pertes liés a des
actes de cybercriminalité. Les polices intégrées dans le Lot 2 : - RCMS (Responsabilité civile
des mandataires sociaux), - CYBER, - Polices locales. Le lot 2 sera attribué a 1 Titulaire.
Identificador interno: Lot 2 - DHA_2026SFD21531

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 66518100 Servigos de corretagem em matéria de seguros
Opcoes:
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Descricdo das opcoes: Des modifications pourront étre apportées au marché, conformément
aux articles R2194-1 a R2194-9 du Code de la Commande Publique. La RATP se réserve la
possibilité de faire réaliser des prestations similaires par le Titulaire du marché dans les
conditions énoncées a l'article R2122-7 du Code de la Commande publique.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca
Informagdes adicionais: Les prestations peuvent étre effectuées dans toute la France

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 31/05/2026
Data de fim da duragao: 31/05/2031

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 3
Mais informacgdes sobre renovagdes: L’accord-cadre est conclu pour une durée de vingt-
quatre mois (24) reconductible trois (3) fois douze (12) mois par tacite reconduction, soit une
durée maximum de soixante (60) mois a compter de sa date de début fixée au 26 mai 2025.

5.1.5. Valor
Valor maximo do acordo-quadro: 700 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes adicionais: CTA : C32 - Assurances

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descrigao do critério de selegao: Aptitude a exercer l'activité professionnelle : Les entreprises
candidates devront fournir les éléments contenus dans I'imprimé DC1 (lettre de candidature et
habilitation du mandataire par ses co-traitants) et DC2 (déclaration du candidat individuel ou
du membre du groupement) (ou éléments équivalents pour les candidats non établis en
France ou DUME). Ces éléments pourront étre fournis sur papier libre ou sur les imprimés
disponibles sur le site du Ministére des Finances a 'adresse suivante : https://www.economie.
gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat Dans le cas d'une réponse du candidat en
groupement d'entreprises, chaque co-traitant devra fournir un formulaire DC2 (ou éléments
équivalents ou DUME); le formulaire DC1 sera commun a tous les co-traitants. Ces
documents, certificats ou attestations sont produits en langue frangaise. Information relative a
la profession : la prestation est réservée a une profession déterminée. En complément des
éléments susmentionnés, le candidat devra satisfaire aux obligations légales, réglementaires
et jurisprudentielles liées a I'exercice de sa profession et plus particulierement aux obligations
suivantes : - Inscription au RCS, conformément a I'article L. 123-1 du Code de commerce, -
Inscription a 'ORIAS, conformément aux articles L. 512-1 et suivants du Code des
assurances, - Etre titulaire d’une expertise d’au moins 3 ans dans le domaine du courtage et
de la distribution de produits d’assurances. - Etre titulaire d’une expertise d’au moins 3 ans sur
les produits d’assurances concernés par la présente prestation de courtage et de placement
(responsabilité civile). - Indépendance et absence d’exclusivité auprés d’'un assureur,
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conformément aux articles L. 521-2 et suivants du Code des assurances, - Réaffectation des
fonds pergus dans le cadre de la gestion des sinistres et des recours, - Honorabilité,
conformément aux articles L. 322-2 et suivants du Code des assurances, - Capacité
professionnelle, conformément aux articles R. 512-8 et suivants du Code des assurances, -
Garantie financiére, conformément aux article L.512-7 et A.512-5 du Code des assurances, -
Souscription d’'une assurance couvrant les conséquences pécuniaires de sa responsabilité
civile professionnelle, conformément a l'article L.512-6 du Code des assurances.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Faturamento anual especifico

Descrigao do critério de selegao: Capacité économique et financiére : Les entreprises
candidates devront fournir les éléments contenus dans le formulaire DC2 (ou éléments
équivalents pour les candidats non établis en France ou DUME). Pour apprécier la capacité
économique et financiére, le candidat doit indiquer a la rubrique F1 du DC2 son chiffre
d'affaires des 2 derniéres années. Les candidats qui ne sont pas en mesure de présenter les
références demandées peuvent justifier de leur capacité financiére par tout autre moyen. Les
candidats fourniront en outre : les bilans ou extraits de bilans des 2 derniéres années, la
déclaration appropriée de banque ou le cas échéant, la preuve d’'une assurance des risques
professionnels pertinents. Dans le cas ou le candidat demande la prise en compte des
capacités d’autres entreprises notamment en cas de sous-traitance ou de recours aux
capacités de la maison meére, il devra justifier de ces capacités et du fait qu’il en disposera
bien pendant toute I'exécution du marché par la production notamment soit d’un contrat soit d’
un engagement écrit contraignant pour ces entreprises tiers. Au cas ou la candidature serait
présentée pour un lot ou plusieurs lots, celle-ci sera admise pour chacun des lots pour lequel
le dernier CA du candidat représente au moins 1,5 fois le montant total annuel du lot
considéré et estimé par la RATP. Toutefois, dans I'éventualité ou un soumissionnaire se
verrait attribuer plusieurs lots a exécuter en méme temps, son CA annuel minimal devra
représenter au moins 1,5 fois le montant annuel cumulé de ces lots. Le candidat peut se
prévaloir des capacités financiéres d’autres entreprises : il faut alors prendre en compte le CA
du ou des sous-traitants ou de la maison-mére et I'additionner au CA du Titulaire pour vérifier I
atteinte du montant minimum de CA requis.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descricéo do critério de selecao: Capacité technique et professionnelle : Conformément a I
article L.2142-1 du CCP, les capacités techniques et professionnelles demandées doivent étre
nécessaires a I'exécution du prestations décrites au 2.1 Ces conditions de participation sont
liées et proportionnées a I'objet du marché public ou a ses conditions d’exécution. Les
entreprises candidates devront fournir les éléments contenus dans 'imprimé DC2 (ou
éléments équivalents pour les candidats non établis en France ou DUME). L'attention des
candidats est attirée sur le fait qu'ils devront renseigner impérativement un cadre de réponse
qui comporte plusieurs onglets. Il est disponible dans les piéces jointes de I'opportunité et
dans le dossier de candidatures sur le portail achat Bravosolution. Ce cadre de réponse,
diment complété et transmis sous le format Excel, devra étre joint au dossier de candidature
1) une présentation succincte de I'entreprise 2) une liste des principales prestations en relation
avec l'objet de la consultation, effectuées au cours des trois derniéres années, indiquant le
montant, la date et le destinataire public ou privé. Les missions sont prouvées par des
attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur économique. 3)
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une liste indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et 'importance du personnel d’
encadrement pendant les trois derniéres années ; 4) des certifications ou des qualifications
professionnelles établies par des organismes de contrble indépendant tels que : -
Qualifications professionnelles dans le domaine d’expertise concerné par la consultation. -
Etre titulaire d’'une expertise d’au moins 3 ans dans le domaine du courtage et de la
distribution de produits d’assurances. - Etre titulaire d’'une expertise d’au moins 3 ans sur les
produits d’assurances concernés par la présente prestation de courtage et de placement Dans
le cas ou le candidat demande la prise en compte des capacités techniques / professionnelles
d'autres entreprises notamment en cas de sous-traitance ou de recours aux capacités de la
maison mere, il devra justifier de ces capacités et du fait qu'il en disposera bien pendant toute
I'exécution du marché par la production notamment, soit d'un contrat (par exemple une
déclaration de sous-traitance signée par le candidat et un sous-traitant), soit d'un engagement
écrit de la part d'une entreprise tiers aux termes duquel celui-ci s'engage a recourir a une
entreprise tierce nommément désignée pour I'exécution d'une partie du marché. Dans tous les
cas, le contrat ou I'engagement écrit devra étre accompagné de la preuve de la capacité
technique / professionnelle de I'entreprise tierce (fourniture des certificats de qualification de
cette entreprise ou liste de références pour des prestations similaires). Si le candidat veut se
prévaloir de la capacité technique / professionnelle d'un sous-traitant, il doit fournir ces
éléments qui sont nécessaires a l'appréciation de la capacité au stade de la candidature. Il ne
peut pas se contenter d'éléments déclaratifs. La RATP vérifiera que les entreprises candidates
ont bien remis I'ensemble des documents demandés et ne se trouvent pas dans une situation
leur interdisant de soumissionner a un marché public. Toute candidature ne comprenant pas
I'ensemble des documents et renseignements demandés et/ou ne répondant pas a I'un des
points demandés pourra étre rejetée. Ces éléments devront étre complétés dans le cadre de
réponse de l'avis de marché.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricdo: Le prix n'est pas le seul critére d'attribution et tous les critéres sont énoncés
uniquement dans les documents du marché.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: francés
Endereco dos documentos do concurso: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
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Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 20/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verdo da Europa Ocidental

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Les conditions d'exécution du marché
sont indiquées dans les piéces contractuelles.

E exigido um acordo de n&o divulgagéo: sim

Informagdes adicionais sobre o acordo de ndo divulgacao: La fourniture du DCE complet
(inclus cahier des charges) en phase d'avis de marché est effectuée sur demande du candidat
par le biais du portail RATP: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html en sélectionnant le
dossier DHA_2026SFD21531 et en envoyant une demande via la messagerie du dossier de
candidature. Faute de transmission de I'engagement de confidentialité la candidature sera
rejetée.

Faturacao eletronica: Necessario

Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Les candidats ont la faculté de se présenter en groupement. lls
devront alors en préciser la forme (conjoint, conjoint avec mandataire solidaire ou solidaire) et
désigner le mandataire. Toutefois le candidat qui se présente en groupement ne peut pas se
présenter également en qualité de candidat individuel. Dans le cas ou ces conditions ne
seraient pas respectées, I'ensemble des candidatures concernées seront rejetées. Un méme
opérateur économique ne peut pas étre mandataire de plus d’un groupement. L’attention des
candidats est attirée sur le fait que sauf défaillance de I'un des membres du groupement
ddment justifiée auprés de la RATP, la composition de celui-ci, définie au moment de la
candidature, ne pourra pas étre modifiée. En outre, les candidats sont informés que I'acheteur
se réserve la possibilité d’exiger la transformation du groupement en « groupement conjoint
avec mandataire solidaire » s’il considére que cela est préférable pour la bonne exécution du
marché.

Condicoes financeiras: Modalités essentielles de financement: ressources propres. Modalités
de paiement: prix fermes sur la durée du marché. Paiement a 60 jours a compter de la
réception de la demande de paiement.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Organizacao de mediacédo: RATP
Instancia de recurso: Tribunal Administratif de Paris
Informagdes sobre os prazos de recurso: Le référé précontractuel peut étre introduit depuis le
début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le référé contractuel peut
étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut étre
intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
Organizacgéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacdo: RATP
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: RATP
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: RATP
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Organizagao que recebe pedidos de participagao: RATP
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: RATP

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: RATP
Numero de registo: 77566343801906
Endereco postal: 54 quai de la Rapée
Cidade: Paris
Caodigo postal: 75599
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca
Ponto de contacto: Nadia HANNICHE
Correio eletrénico: nadia.hanniche@ratp.fr
Telefone: +33 1 58 76 46 54
Endereco Internet: https://www.ratp.fr
Ponto terminal para o intercdmbio de informagdes (URL): https://ratp.bravosolution.com/
Perfil do adquirente: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Fungoes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéo que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso
Organizagao de mediagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administratif de Paris
Numero de registo: 17750005500013
Endereco postal: 7 rue de Jouy
Cidade: Paris
Cadigo postal: 75181
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca
Correio eletrénico: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefone: 0144594400
Endereco Internet: https://paris.tribunal-administratif.fr
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: 6ae88cd8-a5ee-4a31-919a-dff151bc975f - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 25/02/2026 09:21:47 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés
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Numero de publicagao do anuncio: 134636-2026
N.° de edigdo do JO S: 40/2026
Data de publicacao: 26/02/2026
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