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See the notice on TED website

135258-2026 - Concurso
França – Serviços de controlo de alarmes – Télésurveillance des Sites GRDF et Installation / 
maintenance de matériels de détection d'intrusion
OJ S 40/2026 26/02/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: GRDF
Correio eletrónico: Fabien.SALE@grdf.fr
Forma jurídica do adquirente: Entidade com direitos especiais ou exclusivos
Atividade da entidade adjudicante: Produção, transporte ou distribuição de gás ou de calor

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Télésurveillance des Sites GRDF et Installation / maintenance de matériels de 
détection d'intrusion
Descrição: La Direction immobilière et mobilité de GRDF souhaite mettre en place un marché 
ayant pour objet la télésurveillance des sites GRDF sur l’ensemble du territoire national. Ce 
futur télésurveilleur travaillera en collaboration avec le futur poste de commandement sureté 
(le « PCS ») qui sera opérationnel en septembre 2026. Le volume cible de sites GRDF à 
télésurveiller à fin 2027 est estimé à un peu moins de 200. Les prestations concernent : - La 
télésurveillance des sites désignés par GRDF - La fourniture et/ou remplacement des cartes 
SIM dans les Centrales d’alarme le cas échéant - La Maintenance préventive des centrales d’
alarme et détecteurs volumétriques des Sites désignés par GRDF - La maintenance corrective 
des centrales d’alarmes et et détecteurs volumétriques des Sites désignées par GRDF - Si la 
situation le nécessite, la levée de doute physique en coordination avec le PCS et le 
représentant de GRDF sur le ou les Sites GRDF confirmés - - L’installation des centrales d’
alarme sur les Sites désignés par GRDF - Les Prestations complémentaires - La coordination 
avec le futur poste commandement sureté Les prestations de levée de doute vidéo, est exclue 
de l’objet de la consultation et sera traité par des tiers. Il est également attendu du Candidat 
une capacité à couvrir l’ensemble du territoire français concernant la levée de doute physique 
et les opérations de maintenance et d’installation des matériels centrales d’alarme et 
détecteurs volumétriques. A noter que ce marché est relancé suite à une déclaration sans 
suite. Critères de capacité candidature Capacités techniques et professionnelles, (pondération 
90%). - Qualité et pertinence de 3 références récentes de télésurveillance incluant de la 
maintenance et l’installation de centrale d’alarmes avec une entité juridique de taille similaire 
et similaire à l’objet du marché (projets nationaux multisites) - Moyens techniques mis en 
œuvre par le candidat en relation avec le marché (notamment certifications, moyens 
matériels) Effectifs moyens en relation avec le marché (effectifs internes et externes, effectif 
lié aux opérations de maintenance et d’installation de centrale d’alarme par département, 
effectif sécurité liée à la levée de doute physique) Capacités économiques et financières, 
(pondération 10%). Ces capacités seront appréciées au regard des capacités financières dont 
dispose le candidat pour assurer la bonne et complète exécution de l'objet du présent avis de 
marché : Note Ellipro (ou équivalent) sur le dernier exercice avec le rapport correspondant 
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Exigences minimum requises : - Le candidat devra justifier d’être titulaire d’une carte 
professionnelle du CNAPS ainsi que ses dirigeants. -Le candidat devra justifier d’un niveau 
minimum de certification APSAD P3 ou supérieur -Le Candidat devra justifier sa capacité à 
intervenir sur l’ensemble du territoire de France métropolitaine tant pour des opérations de 
maintenance et d’installation des matériels que des prestations de levée de doute physique. 
Les Candidats sont avertis qu’un chiffre d’affaires minimum est exigé sur ce marché, ainsi les 
Candidats devront justifier d’un chiffre d’affaires minimum annuel de 640 000€ (six cent 
quarante mille euros) sur le dernier exercice connu à la date de publication de l’avis de 
marché.
Identificador do procedimento: f5354843-91cf-49b5-b2bd-825b116d327a
Anúncio anterior: 92d185af-8c4c-4839-a459-6a08addec856-01
Identificador interno: GRDF_AO_P_000634
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79711000 Serviços de controlo de alarmes

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
País: França

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 500 000,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 3 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: 1- Les capacités techniques et professionnelles, à développer en 
Point E du présent dossier de demande de participation (pondération 90%).  Qualité et 
pertinence de 3 références récentes de télésurveillance incluant de la maintenance et l’
installation de centrale d’alarmes avec une entité juridique de taille similaire et similaire à l’
objet du marché (projets nationaux multisites)  Moyens techniques mis en œuvre par le 
candidat en relation avec le marché (notamment certifications, moyens matériels)  Effectifs 
moyens en relation avec le marché (effectifs internes et externes, effectif lié aux opérations de 
maintenance et d’installation de centrale d’alarme par département, effectif sécurité liée à la 
levée de doute physique) 2- Capacités économiques et financières (pondération 10%). - Note 
Ellipro (ou équivalent) sur le dernier exercice avec le rapport correspondant Exigences 
minimum requises - Le candidat devra justifier d’être titulaire d’une carte professionnelle du 
CNAPS ainsi que ses dirigeants. - Le candidat devra justifier d’un niveau minimum de 
certification APSAD P3 ou supérieur - Le Candidat devra justifier sa capacité à intervenir sur l’
ensemble du territoire de France métropolitaine tant pour des opérations de maintenance et d’
installation que des prestations de levée de doute physique. - Les Candidats sont avertis qu’
un chiffre d’affaires minimum est exigé sur ce marché, ainsi les Candidats devront justifier d’un 
chiffre d’affaires minimum annuel de 640 000€ (six cent quarante mille euros) sur le dernier 
exercice connu à la date de publication de l’avis de marché.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
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Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Motifs d'exclusion définis aux articles L2141-1 et suivants du Code de la Commande Publique

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Télésurveillance des Sites GRDF et Installation / maintenance de matériels de 
détection d'intrusion
Descrição: La Direction immobilière et mobilité de GRDF souhaite mettre en place un marché 
ayant pour objet la télésurveillance des sites GRDF sur l’ensemble du territoire national 
incluant la mainte Ce futur télésurveilleur travaillera en collaboration avec le futur poste de 
commandement sureté (le « PCS ») qui sera opérationnel en septembre 2026. Le volume 
cible de sites GRDF à télésurveiller à fin 2027 est estimé à un peu moins de 200. Les 
prestations concernent : - La télésurveillance des sites désignés par GRDF - La fourniture et
/ou remplacement des cartes SIM dans les Centrales d’alarme le cas échéant - La 
Maintenance préventive des centrales d’alarme et détecteurs volumétriques des Sites 
désignés par GRDF - La maintenance corrective des centrales d’alarmes et et détecteurs 
volumétriques des Sites désignées par GRDF - Si la situation le nécessite, la levée de doute 
physique en coordination avec le PCS et le représentant de GRDF sur le ou les Sites GRDF 
confirmés - L’installation des centrales d’alarme sur les Sites désignés par GRDF - Les 
Prestations complémentaires - La coordination avec le futur poste commandement sureté Les 
prestations de levée de doute vidéo, est exclue de l’objet de la consultation et sera traité par 
des tiers. Il est également attendu du Candidat une capacité à couvrir l’ensemble du territoire 
français concernant la levée de doute physique et les opérations de maintenance et d’
installation des matériels centrales d’alarme et détecteurs volumétriques. A noter que ce 
marché est relancé suite à une déclaration sans suite. Critères de capacité candidature 
Capacités techniques et professionnelles, (pondération 90%). - Qualité et pertinence de 3 
références récentes de télésurveillance incluant de la maintenance et l’installation de centrale 
d’alarmes avec une entité juridique de taille similaire et similaire à l’objet du marché (projets 
nationaux multisites) - Moyens techniques mis en œuvre par le candidat en relation avec le 
marché (notamment certifications, moyens matériels) Effectifs moyens en relation avec le 
marché (effectifs internes et externes, effectif lié aux opérations de maintenance et d’
installation de centrale d’alarme par département, effectif sécurité liée à la levée de doute 
physique) Capacités économiques et financières, (pondération 10%). Ces capacités seront 
appréciées au regard des capacités financières dont dispose le candidat pour assurer la 
bonne et complète exécution de l'objet du présent avis de marché : Note Ellipro (ou 
équivalent) sur le dernier exercice avec le rapport correspondant Exigences minimum requises 
: - Le candidat devra justifier d’être titulaire d’une carte professionnelle du CNAPS ainsi que 
ses dirigeants. -Le candidat devra justifier d’un niveau minimum de certification APSAD P3 ou 
supérieur -Le Candidat devra justifier sa capacité à intervenir sur l’ensemble du territoire de 
France métropolitaine tant pour des opérations de maintenance et d’installation des matériels 
que des prestations de levée de doute physique. Les Candidats sont avertis qu’un chiffre d’
affaires minimum est exigé sur ce marché, ainsi les Candidats devront justifier d’un chiffre d’
affaires minimum annuel de 640 000€ (six cent quarante mille euros) sur le dernier exercice 
connu à la date de publication de l’avis de marché.
Identificador interno: GRDF_AO_P_000634_01

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79711000 Serviços de controlo de alarmes
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5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/09/2026
Data de fim da duração: 31/08/2030

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: renouvellement par période de 12 mois dans la limite de 
3 (trois) renouvellements. Le renouvellement se fera par notification écrite à l'initiative de 
GRDF

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 500 000,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Informações adicionais: Critères de sélection des candidatures capacités techniques et 
professionnelles (pondération 90%). Qualité et pertinence de 3 références récentes de 
télésurveillance incluant de la maintenance et l’installation de centrale d’alarmes avec une 
entité juridique de taille similaire et similaire à l’objet du marché (projets nationaux multisites) 
Moyens techniques mis en œuvre par le candidat en relation avec le marché (notamment 
certifications, moyens matériels) Effectifs moyens en relation avec le marché (effectifs internes 
et externes, effectif lié aux opérations de maintenance et d’installation de centrale d’alarme 
par département, effectif sécurité liée à la levée de doute physique) 2- Capacités 
économiques et financières, (pondération 10%). Note Ellipro (ou équivalent) sur le dernier 
exercice avec le rapport correspondant 3 Exigences minimum requises  Le candidat devra 
justifier d’être titulaire d’une carte professionnelle du CNAPS ainsi que ses dirigeants.  Le 
candidat devra justifier d’un niveau minimum de certification APSAD P3 ou supérieur  Le 
Candidat devra justifier sa capacité à intervenir sur l’ensemble du territoire de France 
métropolitaine tant pour des opérations de maintenance et d’installation que des prestations 
de levée de doute physique.  Les Candidats sont avertis qu’un chiffre d’affaires minimum est 
exigé sur ce marché, ainsi les Candidats devront justifier d’un chiffre d’affaires minimum 
annuel de 640 000€ (six cent quarante mille euros) sur le dernier exercice connu à la date de 
publication de l’avis de marché. Les candidats sont avertis que le marché est relancé suite à 
une déclaration sans suite

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: francês
Endereço dos documentos do concurso: https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm
/process_manage_extranet/1892

https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/1892
https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/1892
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5.1.12.
 
Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm
/process_manage_extranet/1892
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 23/03/2026 15:00:00 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Ainda não conhecido
Condições relacionadas com a execução do contrato: accord-cadre à bon de commande 
mono attributaire à montant maximum
É exigido um acordo de não divulgação: sim
Condições financeiras: Paiement sur Fonds Propres

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 5
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: GRDF
Informações sobre os prazos de recurso: Conformément Ordonnance n°2009-515 du 7 mai 
2009 relative aux procédures de recours applicable aux contrats d'effectuer:- un référé 
précontractuel prévu aux articles L551-12 du code de justice administrative - un référé 
contractuel prévu aux articles L551-13 à L551-23 du CJA Service auprès duquel des 
renseignements peuvent être obtenus sur l'introduction de recours au Tribunal Judiciaire de 
Paris France(FR) Parvis du Tribunal de Paris 75017 Paris
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: GRDF
Organização que recebe pedidos de participação: GRDF
Organização responsável pelo tratamento das propostas: GRDF

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: GRDF
Número de registo: 444786511
Departamento: Direction des Achats et Approvisionnements de GRDF
Endereço postal: 17 rue des Bretons
Cidade: Saint Denis
Código postal: 93210
Subdivisão do país (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
País: França
Ponto de contacto: Fabien SALE

https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/1892
https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/1892
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Correio eletrónico: Fabien.SALE@grdf.fr
Telefone: 0770261611
Endereço Internet: https://www.grdf.fr/
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.
aspx/fr/usr/login/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas
Instância de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: IVALUA
Número de registo: 428796858
Endereço postal: 102, avenue de Paris
Cidade: Massy
Código postal: 91300
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: a4a574df-4d2d-4f38-8740-efb844fba946  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 17
Data de envio do anúncio: 24/02/2026 16:09:27 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Data de envio do anúncio eSender: 24/02/2026 16:09:27 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 135258-2026
N.º de edição do JO S: 40/2026
Data de publicação: 26/02/2026

mailto:Fabien.SALE@grdf.fr
https://www.grdf.fr/
https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/usr/login/
https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/usr/login/

	1. Adquirente
	1.1. Adquirente
	2. Procedimento
	2.1. Procedimento
	2.1.1. Finalidade
	2.1.2. Local de execução
	2.1.3. Valor
	2.1.4. Informações gerais
	2.1.6. Motivos de exclusão
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0001
	5.1.1. Finalidade
	5.1.2. Local de execução
	5.1.3. Duração estimada
	5.1.4. Renovação
	5.1.5. Valor
	5.1.6. Informações gerais
	5.1.9. Critérios de seleção
	5.1.11. Documentos do concurso
	5.1.12. Condições do concurso
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Informações adicionais, mediação e recurso
	8. Organizações
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informações sobre o anúncio

