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See the notice on TED website

136366-2026 - Concurso
França – Serviços de apoio e de help-desk – Infogérance de l'ensemble des environnements 
utilisateurs et postes de travail du MEAE
OJ S 40/2026 26/02/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: 1-MMA
Correio eletrónico: mission-achats.dga@diplomatie.gouv.fr
Forma jurídica do adquirente: Autoridade da administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Infogérance de l'ensemble des environnements utilisateurs et postes de travail du 
MEAE
Descrição: Infogérance de l'ensemble des environnements utilisateurs et postes de travail du 
MEAE
Identificador do procedimento: e2631630-52a7-4933-a0aa-735c83041604
Identificador interno: MEAE_25059_DNUM
Tipo de procedimento: Limitado
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72253000 Serviços de apoio e de help-desk

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
Sans objet
Legislação transfronteiriça aplicável: Sans objet

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Infogérance de l'ensemble des environnements utilisateurs et postes de travail du 
MEAE
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Descrição: Infogérance de l'ensemble des environnements utilisateurs et postes de travail du 
MEAE
Identificador interno: MEAE_25059_DNUM

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72253000 Serviços de apoio e de help-desk

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 5
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Capacités technique
Descrição: 80 points
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: 20 points
Descrição: Chiffres d'affaire infogérance

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: francês
Endereço dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 27/03/2026 12:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 5
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal administratif de Paris
Informações sobre os prazos de recurso: Référé précontractuel : Conformément aux 
dispositions des articles L.551-1 à L. 551-12 et R. 551-1 à R. 551.6 du code de justice 
administrative, le candidat évincé ou potentiel peut, s'il le souhaite, saisir le juge du référé 
précontractuel, s'il considère que l'acheteur a manqué à ses obligations de publicité et de mise 
en concurrence. Le recours doit être introduit avant la signature du contrat. •Référé contractuel 
: Conformément aux dispositions des articles L.551-13 à L. 10/11 551-23 et R. 551-7 à R. 551-
10 du code de justice administrative, le candidat évincé ou potentiel peut, s'il le souhaite, saisir 
le juge du référé contractuel, s'il considère que l'acheteur a manqué à ses obligations de 
publicité et de mise en concurrence. Le recours doit être introduit dans un délai de 31 jours à 
compter de la publication de l'avis d'attribution du marché ou de 6 mois à compter du 
lendemain du jour de la conclusion du marché, si aucune attribution n'a été publié ou si 
aucune notification de la conclusion du marché n'a été effectuée. •Recours en contestation de 
validité du contrat : Tout candidat évincé ou potentiel, peut, s'il le souhaite, exercer un recours 
en contestation de validité du contrat devant le tribunal administratif de Paris. Le recours doit 
être introduit dans un délai de deux mois à compter de la publication de l'avis d'attribution du 
marché.

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: 1-MMA
Número de registo: 12000601000074
Cidade: Paris
Código postal: 75015
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Correio eletrónico: mission-achats.dga@diplomatie.gouv.fr
Telefone: 0143171717
Perfil do adquirente: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunal administratif de Paris
Número de registo: 17750005500013
Endereço postal: 4 rue de jouy
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Cidade: Paris
Código postal: 75004
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Correio eletrónico: greffe.ta-paris@juradm.fr
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 499d4d65-e879-4069-b11e-d0d7055f06ad  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 24/02/2026 17:19:35 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 136366-2026
N.º de edição do JO S: 40/2026
Data de publicação: 26/02/2026
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