See the notice on TED website

140916-2026 - Concurso

Espanha — Servigcos relacionados com a habitagao — Servicio de mediaciéon, acompanamiento
social y administracion de comunidades vecinales del parque publico de viviendas de la
Generalitat adscritos a la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo en diversos municipios.

OJ S 41/2026 27/02/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Presidencia de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo
Correio eletrénico: monterde_mar@evha.es
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Habitagdo e equipamentos coletivos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicio de mediacion, acompanamiento social y administracion de comunidades
vecinales del parque publico de viviendas de la Generalitat adscritos a la Entidad Valenciana
de Vivienda y Suelo en diversos municipios.
Descrigao: Servicio de mediacién, acompafiamiento social y administracion de comunidades
vecinales del parque publico de viviendas de la Generalitat adscritos a la Entidad Valenciana
de Vivienda y Suelo en diversos municipios.
Identificador do procedimento: 74b34197-c0b8-4ba5-8423-b80314f6c069
Identificador interno: CMAYOR/2025/EVHA0/0025
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 70333000 Servicos relacionados com a habitagao
Classificagao adicional (cpv): 85300000 Servigos de acg¢ao social e servigos conexos,
85312300 Servicos de orientacao e aconselhamento, 85321000 Servigos sociais
administrativos, 98000000 Outros servicos comunitarios, sociais e pessoais

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 11 044 549,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
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Condigoes de apresentacgao:

Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 3
Condigoes do contrato:

Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 3

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagao: Conflicto
intereses debido a su participacién en este procedimiento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lote 1
Descrigao: Servicio de mediacién, acompafiamiento social y administraciéon de comunidades
vecinales del parque publico de viviendas de la Generalitat adscritas a la Entidad Valenciana
de Vivienda y Suelo (EVHA), en municipios de la provincia de Castellon y en el norte de la
provincia de Valencia.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 70333000 Servigos relacionados com a habitagéo
Classificagao adicional (cpv): 85300000 Servigos de acg¢ao social e servicos conexos,
85312300 Servicos de orientacado e aconselhamento, 85321000 Servigos sociais
administrativos, 98000000 Outros servigos comunitarios, sociais e pessoais

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 3 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informacdes sobre renovacdes: PLAZO MAXIMO DE LAS PRORROGAS: 2 afios

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 945 882,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Redugao dos impactos ambientais
Descricdo: Reduccion de los impactos ambientales
Objetivo da contratagéo estratégica: Realizagdo dos objetivos sociais
Descri¢cao: Cumplimiento de objetivos sociales
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.
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Abordagem para reduzir os impactos ambientais: A prevengao e o controlo da poluigao, A

adaptacéao as alteragdes climaticas

Objetivo social promovido: Acessibilidade para todos, Oportunidades de emprego para os

desempregados de longa duragéao, as pessoas desfavorecidas e/ou as pessoas com

deficiéncia, Ilgualdade de género, Condi¢des de trabalho justas

Contratos Publicos de Inovagao: As obras, fornecimentos ou servigos adquiridos implicam

inovagao de processos.

Critérios de selegao

Fontes dos critérios de selegao: Anuncio

Critério: Faturamento geral anual

Descrigao do critério de selegao: Cifra anual de negocio

Critérios de adjudicacao

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigdo: CUALIFICACION Y EXPERIENCIA.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacao: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigdo: MEJORAS TECNOLOGICAS Y LOGIST..

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 4
Critério:

Tipo: Prego

Descrigao: Oferta econdmica.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacao: 50
Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigdo: RESPONSABILIDAD SOCIAL.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 6

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: COORDINACION INSTITUCIONAL.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacao: 10
Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: OFICINA MOVIL.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 10
Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigcdo: PLANIFICACION.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacao: 10

Documentos do concurso
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Enderec¢o dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=4keZRj9t0sQzjChw4z%2F Xvw%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=4keZRj9t0sQzjChw4z%2FXvw%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 16/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 23/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental
Local: electronica Plataforma de contratacion del Estado
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no dmbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacgdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dinadmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Organizagédo de mediacdo: Presidencia de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Constractuales
Instancia de recurso: Presidencia de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informagdes sobre os prazos de recurso: 15 dias desde adjudicacion
Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Presidencia
de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Lote 2
Descrigao: Servicio de mediacién, acompafiamiento social y administraciéon de comunidades
vecinales del parque publico de viviendas de la Generalitat adscritas a la Entidad Valenciana
de Vivienda y Suelo (EVHA), en municipios del centro y sur de la provincia de Valencia, y en
el municipio de Alcoy (provincia de Alicante)
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 70333000 Servigos relacionados com a habitagéo
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

140916-2026

Classificagao adicional (cpv): 85300000 Servigos de acgao social e servigos conexos,
85312300 Servigos de orientacado e aconselhamento, 85321000 Servigos sociais
administrativos, 98000000 Outros servicos comunitarios, sociais e pessoais

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espanha

Duracao estimada
Duragéao: 3 Anos

Renovacgao
Renovagdes maximas: 1
Mais informacdes sobre renovacdes: PLAZO MAXIMO DE LAS PRORROGAS: 2 afios

Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 425 671,00 EUR

Informacgoes gerais

Participagcao reservada:

A participagao nao esta reservada.

Projeto de contratacéo publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

Contratagao estratégica

Objetivo da contratacao estratégica: Redugéo dos impactos ambientais
Descricdo: Reduccion de los impactos ambientales

Objetivo da contratacao estratégica: Realizagao dos objetivos sociais
Descrigdo: Cumplimiento de objetivos sociales

Abordagem para reduzir os impactos ambientais: A prevencao e o controlo da polui¢céo, A

adaptacao as alteracdes climaticas

Objetivo social promovido: Acessibilidade para todos, Oportunidades de emprego para os

desempregados de longa duragéo, as pessoas desfavorecidas e/ou as pessoas com
deficiéncia, Ilgualdade de género, Condi¢des de trabalho justas

Contratos Publicos de Inovacao: As obras, fornecimentos ou servigos adquiridos implicam

inovagao de processos.

Critérios de selegao

Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio

Critério: Faturamento geral anual

Descrigao do critério de selegéo: Cifra anual de negocio

Critérios de adjudicacao

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigdo: CUALIFICACION Y EXPERIENCIA.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: MEJORAS TECNOLOGICAS Y LOGIST..

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 4
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Critério:

Tipo: Preco

Descrigao: Oferta econémica.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgao: 50

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricao: RESPONSABILIDAD SOCIAL.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 6

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: COORDINACION INSTITUCIONAL.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: OFICINA MOVIL.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigcdo: PLANIFICACION.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 10

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=4keZR|j9t0sQzjChw4z%2F Xvw%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=4keZRj9t0sQzjChw4z%2FXvw%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 16/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 23/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental
Local: electronica Plataforma de contratacion del Estado
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
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5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Organizacédo de mediacdo: Presidencia de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Constractuales
Instancia de recurso: Presidencia de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informagdes sobre os prazos de recurso: 15 dias desde adjudicacion
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Presidencia
de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Lote 3
Descrigao: Servicio de mediacién, acompafiamiento social y administraciéon de comunidades
vecinales del parque publico de viviendas de la Generalitat adscritas a la Entidad Valenciana
de Vivienda y Suelo (EVHA), en municipios de la provincia de Alicante (excepto Alcoy)
Identificador interno: 3

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 70333000 Servicos relacionados com a habitagao
Classificagao adicional (cpv): 85300000 Servigos de acgao social e servigos conexos,
85312300 Servicos de orientacao e aconselhamento, 85321000 Servigos sociais
administrativos, 98000000 Outros servicos comunitarios, sociais e pessoais

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracao estimada
Duragéao: 3 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informacdes sobre renovacdes: PLAZO MAXIMO DE LAS PRORROGAS: 2 afios

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 672 996,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Reducao dos impactos ambientais
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Descricdo: Reduccion de los impactos ambientales

Objetivo da contratacao estratégica: Realizagao dos objetivos sociais

Descrigdo: Cumplimiento de objetivos sociales

Abordagem para reduzir os impactos ambientais: A prevencao e o controlo da poluigéo, A
adaptacéao as alteracdes climaticas

Objetivo social promovido: Acessibilidade para todos, Oportunidades de emprego para os
desempregados de longa duragéo, as pessoas desfavorecidas e/ou as pessoas com
deficiéncia, Ilgualdade de género, Condi¢des de trabalho justas

Contratos Publicos de Inovacao: As obras, fornecimentos ou servigos adquiridos implicam
inovagao de processos.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcado: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selegao: Cifra anual de negocio

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigdo: CUALIFICACION Y EXPERIENCIA.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: MEJORAS TECNOLOGICAS Y LOGIST..
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 4
Critério:
Tipo: Preco
Descricdo: Oferta econdmica.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 50
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: RESPONSABILIDAD SOCIAL.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 6
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigdo: COORDINACION INSTITUCIONAL.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigédo: OFICINA MOVIL.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: PLANIFICACION.
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Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=4keZR|9t0sQzjChw4z%2F Xvw%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=4keZRj9t0sQzjChw4z%2FXvw%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 16/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 23/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental
Local: electronica Plataforma de contratacion del Estado
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: n&o
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Organizagéao de mediagao: Presidencia de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Constractuales
Instancia de recurso: Presidencia de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informagdes sobre os prazos de recurso: 15 dias desde adjudicacion
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Presidencia
de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Presidencia de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo
Numero de registo: 50951220138882
Numero de registo: Q4601105B
Cidade: Valencia
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Caddigo postal: 46001

Subdivisao do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Pais: Espanha

Ponto de contacto: Presidencia de la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo
Correio eletrénico: monterde_mar@evha.es

Telefone: 961964783

Fax: 961964760

Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=0SHP8hXiGSAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Cidade: Madrid

Caddigo postal: 28020

Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espanha

Correio eletrénico: tribunal_recursos.contratos@minhap.es

Endereco Internet: http://tribunalcontratos.gob.es

Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Cidade: Madrid

Caddigo postal: 28020

Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espanha

Correio eletrénico: tribunal_recursos.contratos@minhap.es

Endereco Internet: http://tribunalcontratos.gob.es

Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Constractuales
Cidade: Madrid

Caddigo postal: 28020

Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espanha

Correio eletrénico: tribunal_recursos.contratos@minhap.es

Endereco Internet: http://tribunaldecontratos.gob.es

Funcoes desta organizagao:

Adquirente

Instancia de recurso

Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso
Organizagao de mediagao

10. Alteracao

10.1.

140916-2026

Versao do anuncio anterior a alterar

7277a48b-6e5d-47b6-888c-de85e587f090-01
Principal motivo da alterac&o
Informacgdes atualizadas

Alteracao
Identificador da sec¢ao: LOT-0001
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10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: LOT-0002

10.1. Alteracao
Identificador da secg¢ao: LOT-0003

Informagodes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: 734520d1-2045-49d1-a5df-c8f7a0731b4b - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 26/02/2026 13:11:14 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicacao do anuncio: 140916-2026

N.° de edicdo do JO S: 41/2026

Data de publicagao: 27/02/2026
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