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141765-2026 - Concurso

Itdlia — Servigos de apoio e de help-desk - GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’
APPALTO DEL SERVIZIO PRENOTAZIONEPREVENDITA INGRESSI CAPPELLA SCROVEGNI E
ALTRE SEDI MUSEALI, MESSA A DISPOSIZIONE DOTAZIONI INFORMATICHE VENDITA ONSITE
OJ S 42/2026 02/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: COMUNE DI PADOVA
Correio eletrénico: appalti@comune.padova.it
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’APPALTO DEL SERVIZIO
PRENOTAZIONEPREVENDITA INGRESSI CAPPELLA SCROVEGNI E ALTRE SEDI
MUSEALI, MESSA A DISPOSIZIONE DOTAZIONI INFORMATICHE VENDITA ONSITE
Descrigdao: SERVIZIO PRENOTAZIONEPREVENDITA INGRESSI CAPPELLA SCROVEGNI
E ALTRE SEDI MUSEALI, MESSA A DISPOSIZIONE DOTAZIONI INFORMATICHE
VENDITA ONSITE
Identificador do procedimento: 3bcc4461-1b78-4ceb-b9a4-dde1563212ce
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72253000 Servigcos de apoio e de help-desk

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 3 466 645,44 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: SERVIZIO PRENOTAZIONEPREVENDITA INGRESSI CAPPELLA SCROVEGNI E
ALTRE SEDI MUSEALI, MESSA A DISPOSIZIONE DOTAZIONI INFORMATICHE VENDITA
ONSITE
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Descricao: SERVIZIO PRENOTAZIONEPREVENDITA INGRESSI CAPPELLA SCROVEGNI
E ALTRE SEDI MUSEALI, MESSA A DISPOSIZIONE DOTAZIONI INFORMATICHE
VENDITA ONSITE

Identificador interno: LOT-0001

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72253000 Servigos de apoio e de help-desk

5.1.3. Duracao estimada
Data de inicio: 11/06/2026
Duragéao: 72 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 3 466 645,44 EUR

5.1.6. Informacoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del
miglior rapporto qualita/prezzo
Descricdo do método a utilizar se a ponderacao nao puder ser expressa por critérios: secondo
quanto previsto dal disciplinare di gara

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://www.comune.padova.it/node/101110

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: http://www.ariaspa.it
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacdo: italiano
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 15/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
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Acordo-quadro:

Inexisténcia de acordo-quadro

Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: TAR VENETO
Informacdes sobre os prazos de recurso: secondo quanto previsto dal Codice di Procedura
Amministrativa (DLgs 2/7/20210 n. 104)

8. Organizacgoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: COMUNE DI PADOVA
Numero de registo: 00644060287
Cidade: PADOVA
Caodigo postal: 35122
Subdivisao do pais (NUTS): Padova (ITH36)
Pais: Italia
Correio eletrénico: appalti@comune.padova.it
Telefone: +39 049 8204401
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: TAR VENETO
Numero de registo: 80010140277
Cidade: VENEZIA
Caodigo postal: 30121
Subdivisao do pais (NUTS): Venezia (ITH35)
Pais: Italia
Correio eletrénico: tarve-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefone: +390412403911
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: ed06b8d1-0f40-4411-a54a-fc3fddaa902e - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 27/02/2026 12:05:21 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: italiano

Numero de publicagdo do anuncio: 141765-2026

N.° de edicdo do JO S: 42/2026

Data de publicagao: 02/03/2026
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