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See the notice on TED website

144307-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de manutenção de sistemas – Contratación del servicio de explotación, 
operación, soporte y mantenimiento de la plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de 
billetes y control de planta (Babieca)
OJ S 42/2026 02/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de España (IMBISA)
Correio eletrónico: contrataciones@idbmp.es
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública, controlada por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Contratación del servicio de explotación, operación, soporte y mantenimiento de la 
plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Descrição: Contratación del servicio de explotación, operación, soporte y mantenimiento de la 
plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Identificador do procedimento: 9d6e1164-afe1-47de-8a58-42305ab650d0
Identificador interno: SOLPED11579
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50324100 Serviços de manutenção de sistemas
Classificação adicional (cpv): 72267100 Manutenção de software para as tecnologias da 
infomação

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 859 733,33 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condições do contrato: 
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Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Fraude: De conformidad con lo establecido en el Pliego de Cláusulas Particulares

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: LOTE 1. Plataforma Sap.
Descrição: Soporte Plataforma SAP, Proyectos y desarrollos; y Puesta en marcha del Sistema 
de gestión de fichajes remotos de SAP (Time tracking) en la plataforma Success Factors.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50324100 Serviços de manutenção de sistemas
Classificação adicional (cpv): 72267100 Manutenção de software para as tecnologias da 
infomação
Opções: 
Descrição das opções: La duración total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles 
prórrogas, no podrá exceder de 5 años.

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 3 Anos

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 732 833,33 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica LOTE 1.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 100

5.1.11.  Documentos do concurso
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Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 4 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de España (IMBISA) 
- Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informações sobre os prazos de recurso: En caso de que el contrato sea susceptible de 
interposición de recurso en materia especial de contratación, los plazos para presentar 
recurso serán los establecidos en el artículo 50 de la Ley de Contratos del Sector Público.

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: LOTE 2. Plataforma Babieca.
Descrição: Soporte BASIS, Proyectos y desarrollos de aplicaciones, Soporte a Usuarios y 
Soporte remoto nocturno.
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50324100 Serviços de manutenção de sistemas
Classificação adicional (cpv): 72267100 Manutenção de software para as tecnologias da 
infomação
Opções: 
Descrição das opções: La duración total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles 
prórrogas, no podrá exceder de 5 años.

5.1.2.  Local de execução
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Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 3 Anos

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 126 900,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP – Nuevos desarrollos” dedicado al 
100% al proyecto en mantenimiento y resolución de problemas en sistemas de trazabilidad en 
entornos de alta seguridad.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP – Soporte” dedicado al 100% al 
proyecto en mantenimiento y resolución de problemas en sistemas de trazabilidad en 
entornos de alta seguridad.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Experiencia del “consultor funcional responsable del equipo” en mantenimiento y 
resolución de problemas en sistemas de trazabilidad en entornos de alta seguridad.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica LOTE 2.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 70

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
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Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 4 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de España (IMBISA) 
- Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informações sobre os prazos de recurso: En caso de que el contrato sea susceptible de 
interposición de recurso en materia especial de contratación, los plazos para presentar 
recurso serán los establecidos en el artículo 50 de la Ley de Contratos del Sector Público.

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de España (IMBISA)
Número de registo: 41095910153351
Número de registo: A87299848
Cidade: Madrid
Código postal: 28032
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Ponto de contacto: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de España (IMBISA)
Correio eletrónico: contrataciones@idbmp.es
Telefone: +34 919077000
Endereço Internet: http://www.imprentadebilletes.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=lUkeT6XglnISugstABGr5A%3D%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
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Cidade: Madrid
Código postal: 28020
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 010856ba-89c5-464c-8bcc-1e5bd6595f82  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 27/02/2026 14:15:11 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 144307-2026
N.º de edição do JO S: 42/2026
Data de publicação: 02/03/2026
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