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145353-2025 - Concurso

Franca — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Hébergement et Services d'Exploitation IKOS

OJ S 45/2025 05/03/2025

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Eneal
Correio eletrénico: fdubes@eneal.fr
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da autoridade adjudicante: Habitagdo e equipamentos coletivos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Hébergement et Services d'Exploitation IKOS
Descrigao: Il s'agit d'un accord-cadre composite, structuré en deux lots distincts, définissant
les prestations et le niveau de service attendus par ENEAL pour la migration, 'hébergement et
l'infogérance de son infrastructure informatique.
Identificador do procedimento: f5652ba2-43b5-4b96-b4b5-674391152e09
Identificador interno: 2025-004
Tipo de procedimento: Aberto

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: 12 Rue Chantecrit
Cidade: Bordeaux
Cddigo postal: 33000
Subdivisao do pais (NUTS): Gironde (FRI12)
Pais: Franca

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condic¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
O proponente tem de apresentar propostas para todos os lotes

2.1.6. Motivos de exclusao
Faléncia:

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lot 1 Hébergement de IERP IKOS©
Descrigado: L'hébergement de la solution IKOS© éditée par SOPRA -STERIA sur un Serveur
IBM POWER SYSTEM | La mise en place et I'administration de 3 environnements “production,
préproduction, démo” (voir article 3) sur un seul serveur mutualisé La mise en place d'une
ligne MPLS a 10 Mb/s (a minima) disponible 24/24 - 7/7 - GTR 4H en dual backup La
surveillance du bon fonctionnement des environnements La surveillance des traitements
(planification des taches) Le suivi des sauvegardes, des procédures d'archivage et de
I'externalisation des supports Le diagnostic et I'escalade sur incidents, le PRA L'administration
systeme des 3 environnements production, préproduction, démo (voir article 3) La réversibilité
en fin de contrat
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

5.1.3. Duracao estimada
Duracao: 4 Anos

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Critério:
Tipo: Capacidade econémica e financeira

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Nao autorizado
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Permitido
Prazo para a recegao das propostas: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracgéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacdo eletrénica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
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Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informacgodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico
Leilao eletrénico: néo

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Organizacao de mediacgéao: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Instancia de recurso: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Informagdes sobre os prazos de recurso: sans objet
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Judiciaire de Bordeaux

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Lot 2 Services dExploitation pour IERP IKOS©
Descrigao: Installation et recette des patchs IKOS (packs correctifs toute les semaines,
service pack 2 dans l'année) sur demande d'ENEAL : Montée de version IKOS® pour les 3
environnements : production, préproduction, démo (voir schéma article 3) Gestion des ordres
d'exploitation Refresh des environnements IKOS sur demande
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

5.1.3. Duracgao estimada
Duracéo: 4 Anos

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo social promovido: Acessibilidade para todos

5.1.9. Critérios de selegao
Critério:
Tipo: Outros
5.1.11. Documentos do concurso

Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: francés
Endereco dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacao:
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Apresentacdo por via eletrénica: Nao autorizado

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Permitido

Prazo para a recec¢ao das propostas: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico
Leilao eletrénico: ndo

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Organizacao de mediacao: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Instancia de recurso: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Informagdes sobre os prazos de recurso: sans objet
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Judiciaire de Bordeaux

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Eneal
Numero de registo: 461 201 337 00031
Endereco postal: 12 Rue chantecriit
Cidade: Bordeaux
Caodigo postal: 33000
Subdivisdo do pais (NUTS): Gironde (FRI12)
Pais: Franca
Ponto de contacto: fabien dubes
Correio eletrénico: fdubes@eneal.fr
Telefone: 06 12 17 02 01
Endereco Internet: https://www.eneal.fr/
Perfil do adquirente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Fungodes desta organizagao:
Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Numero de registo: 173 301 110 00529
Departamento: 33000
Cidade: Bordeaux
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Caddigo postal: 33000

Subdivisdo do pais (NUTS): Gironde (FRI12)

Pais: Franca

Endereco Internet: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-
0

Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Organizagéo de mediagéo

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: b23327c6-c83c-46ca-81c6-448de2ed102f - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 04/03/2025 13:04:58 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 145353-2025

N.° de edigcéo do JO S: 45/2025

Data de publicacao: 05/03/2025
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