See the notice on TED website

147950-2026 - Concurso

Franca — Servigos de consultoria para avaliagcao — 25012 - Evaluation de la qualité des
établissements et services sociaux et médico-sociaux (ESSMS) pour le GHT Ouest-Hérault
OJ S 43/2026 03/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Centre Hospitalier de Béziers
Correio eletrénico: correspondre@aws-france.com
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: 25012 - Evaluation de la qualité des établissements et services sociaux et médico-
sociaux (ESSMS) pour le GHT Ouest-Hérault
Descrigao: Chaque lot fera I'objet d'une attribution séparée. Les prestations sont réglées par
des prix forfaitaires. Le présent marché concerne une prestation de service récurrente, dont la
réalisation doit étre réitérée tous les cing ans. L'évaluation de la qualité en ESSMS est prévue
par l'article L312-8 du code de I'action sociale et des familles (CASF). Elle a pour but de faire
apprécier par un tiers extérieur indépendant la qualité des prestations délivrées par les
ESSMS aux personnes accompagnées
Identificador do procedimento: 6700dc38-8fcc-4030-aa73-401ad57ac81f
Identificador interno: 25012
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79419000 Servicos de consultoria para avaliagao
Classificagao adicional (cpv): 79419000 Servigos de consultoria para avaliagao

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Ght Ouest-Hérault
Cidade: Béziers
Caodigo postal: 34500
Subdiviséo do pais (NUTS): Hérault (FRJ13)
Pais: Franca

2.1.4. Informagoes gerais
Informacdes adicionais: Les candidats doivent apporter la preuve de I'accréditation par I'Has.
Contrairement a ce qui est écrit a la rubrique "durée" du présent Aapc, I'acte d'engagement
fixe le délai d'exécution propre a chaque lot et I'exécution des prestations débute a compter de
I'émission de l'ordre de service
Base juridica:
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2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 3
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 3

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Centre Hospitalier de Béziers
Descrigao: Centre Hospitalier de Béziers
Identificador interno: 01

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 79419000 Servigos de consultoria para avaliagao
Classificagao adicional (cpv): 79411000 Servigos gerais de consultoria em matéria de gestao
geral

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Ght Ouest-Hérault
Cidade: Béziers
Cadigo postal: 34500
Subdivisao do pais (NUTS): Hérault (FRJ13)
Pais: Franca

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 04/05/2026
Duracéao: 12 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 0

5.1.6. Informacodes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes adicionais: Voir calendrier d'exécution Has

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional
Descricéo do critério de selecéo: Déclaration appropriée de banques ou preuve d'une
assurance pour les risques professionnels
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Critério: Média anual de m&o de obra
Descrigao do critério de selegéo: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du
candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres années

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descrigao do critério de selegéo: Déclaration sur I'honneur pour justifier que le candidat
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionnerla preuve de I'accréditation par
I'Has

Critério: Faturamento anual especifico

Descrigao do critério de selegao: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre
d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois derniers
exercices disponibles

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descricdo do critério de selecdo: Liste des principales prestations effectuées au cours des
trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par
des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Valeur technique (voir détail des sous critéres dans le Rc)
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 60
Critério:
Tipo: Prego
Descricdo: Prix des prestations
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 40

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1786963
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: AW Solutions

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1786963
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 30/03/2026 08:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
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Data de abertura: 30/03/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Local: Béziers

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condicoes relacionadas com a execucao do contrato: L'exécution des prestations débute a
compter de la date de notification du contrat. Les candidats peuvent proposer un délai
d'exécution/de livraison sans dépasser le délai maximum fixé par I'acheteur. Aucune clause de
garantie financiére prévue. Le contrat prévoit le versement d'une avance, sans obligation de
constituer une garantie financiére pour en bénéficier. Les prix sont actualisables. Le paiement
des prestations se fera dans le respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur
Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif de Montpellier
Informagdes sobre os prazos de recurso: Référé pré-contractuel prévu aux articles L.551-1 a L.
551-12 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant étre exercé avant la signature du
contrat. Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA, et pouvant étre
exercé dans les délais prévus a l'article R. 551-7 du CJA. Recours pour excés de pouvoir
contre une décision administrative prévu aux articles R. 421-1 a R. 421-7 du CJA, et pouvant
étre exercé dans les 2 mois suivant la notification ou publication de la décision de I'organisme
(le recours ne peut plus, toutefois, étre exercé aprés la signature du contrat). Recours de
pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérét Iésé, et pouvant étre exercé dans les
deux mois suivant la date a laquelle la conclusion du contrat est rendue publique
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: GHT
OUEST HERAULT

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Centre Hospitalier de Pézenas
Descricao: Centre Hospitalier de Pézenas
Identificador interno: 02

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79419000 Servigos de consultoria para avaliagéo
Classificagao adicional (cpv): 79411000 Servigos gerais de consultoria em matéria de gestao
geral

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Ght Ouest-Hérault
Cidade: Béziers
Cddigo postal: 34500
Subdivisao do pais (NUTS): Hérault (FRJ13)
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Pais: Franca

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 04/05/2026
Duracao: 12 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagbdes maximas: O

5.1.6. Informagoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informacgdes adicionais: Voir calendrier d'exécution Has

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cao: Anuncio
Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional
Descricéo do critério de selecio: Déclaration appropriée de banques ou preuve d'une
assurance pour les risques professionnels

Critério: Média anual de m&o de obra
Descrigao do critério de selegéo: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du
candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres années

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descrigao do critério de selegéo: Déclaration sur I'honneur pour justifier que le candidat
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionnerla preuve de I'accréditation par
I'Has

Critério: Faturamento anual especifico

Descrigao do critério de selegao: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre
d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois derniers
exercices disponibles

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descricédo do critério de selecdo: Liste des principales prestations effectuées au cours des
trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par
des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Valeur technique (voir détail des sous critéres dans le Rc)
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 60
Critério:
Tipo: Prego
Descricdo: Prix des prestations
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Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéao: 40

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1786963
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: AW Solutions

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1786963
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: francés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 30/03/2026 08:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 30/03/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Béziers
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Condigdes relacionadas com a execucgao do contrato: L'exécution des prestations débute a
compter de la date de notification du contrat. Les candidats peuvent proposer un délai
d'exécution/de livraison sans dépasser le délai maximum fixé par I'acheteur. Aucune clause de
garantie financiére prévue. Le contrat prévoit le versement d'une avance, sans obligation de
constituer une garantie financiére pour en bénéficier. Les prix sont actualisables. Le paiement
des prestations se fera dans le respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢do dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif de Montpellier
Informagdes sobre os prazos de recurso: Référé pré-contractuel prévu aux articles L.551-1 a L.
551-12 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant étre exercé avant la signature du
contrat. Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA, et pouvant étre
exerceé dans les délais prévus a l'article R. 551-7 du CJA. Recours pour excés de pouvoir
contre une décision administrative prévu aux articles R. 421-1 a R. 421-7 du CJA, et pouvant
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étre exercé dans les 2 mois suivant la notification ou publication de la décision de I'organisme
(le recours ne peut plus, toutefois, étre exercé aprés la signature du contrat). Recours de
pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérét l1ésé, et pouvant étre exercé dans les
deux mois suivant la date a laquelle la conclusion du contrat est rendue publique
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagado: GHT
OUEST HERAULT

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Centre Hospitalier de Bédarieux
Descrigao: Centre Hospitalier de Bédarieux
Identificador interno: 03

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 79419000 Servigcos de consultoria para avaliagéao
Classificagao adicional (cpv): 79411000 Servigos gerais de consultoria em matéria de gestao
geral

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Ght Ouest-Hérault
Cidade: Béziers
Caddigo postal: 34500
Subdivisao do pais (NUTS): Hérault (FRJ13)
Pais: Franca

5.1.3. Duracao estimada
Data de inicio: 04/05/2026
Duracao: 12 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 0

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informacgdes adicionais: Voir calendrier d'exécution Has

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Seguro de indemnizacgao de risco profissional
Descricéo do critério de selecio: Déclaration appropriée de banques ou preuve d'une
assurance pour les risques professionnels

Critério: Média anual de m&o de obra
Descrigao do critério de selegéo: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du

candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres années

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
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Descrigao do critério de selegéo: Déclaration sur I'honneur pour justifier que le candidat
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionnerla preuve de I'accréditation par
I'Has

Critério: Faturamento anual especifico

Descrigao do critério de selegao: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre
d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois derniers
exercices disponibles

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descricado do critério de selecdo: Liste des principales prestations effectuées au cours des
trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par
des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Valeur technique (voir détail des sous critéres dans le Rc)
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 60
Critério:
Tipo: Prego
Descricéo: Prix des prestations
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 40

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1786963
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: AW Solutions

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1786963
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 30/03/2026 08:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 30/03/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Béziers
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

147950-2026 Page 8/10


https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1786963
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1786963
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1786963
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1786963

Condicoes relacionadas com a execucao do contrato: L'exécution des prestations débute a
compter de la date de notification du contrat. Les candidats peuvent proposer un délai
d'exécution/de livraison sans dépasser le délai maximum fixé par I'acheteur. Aucune clause de
garantie financiére prévue. Le contrat prévoit le versement d'une avance, sans obligation de
constituer une garantie financiére pour en bénéficier. Les prix sont actualisables. Le paiement
des prestations se fera dans le respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur
Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif de Montpellier
Informagdes sobre os prazos de recurso: Référé pré-contractuel prévu aux articles L.551-1 a L.
551-12 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant étre exercé avant la signature du
contrat. Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA, et pouvant étre
exercé dans les délais prévus a l'article R. 551-7 du CJA. Recours pour excés de pouvoir
contre une décision administrative prévu aux articles R. 421-1 a R. 421-7 du CJA, et pouvant
étre exercé dans les 2 mois suivant la notification ou publication de la décision de I'organisme
(le recours ne peut plus, toutefois, étre exercé aprés la signature du contrat). Recours de
pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérét 1ésé, et pouvant étre exercé dans les
deux mois suivant la date a laquelle la conclusion du contrat est rendue publique
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: GHT
OUEST HERAULT

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Avenue-Web Systémes
Numero de registo: 4118F58F-B3AD-8F45-F582FD575A9370D6
Cidade: Seyssinet-Pariset
Caddigo postal: 38170
Subdivisao do pais (NUTS): Isére (FRK24)
Pais: Franca
Correio eletrénico: publications-joue@aws-france.com
Telefone: +33480041260
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Centre Hospitalier de Béziers
Numero de registo: 46837
Endereco postal: 2 rue Valentin Haly
Cidade: Beziers
Caodigo postal: 34525
Subdivisao do pais (NUTS): Hérault (FRJ13)
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Pais: Franca

Ponto de contacto: BANYOLS Philippe

Correio eletrénico: correspondre@aws-france.com
Telefone: 0467357884

Endereco Internet: http://www.ch-beziers.fr/

Perfil do adquirente: http://www.ch-beziers.fr/marches
Fungoes desta organizagao:

Adquirente

8.1. ORG-0003
Nome oficial: GHT OUEST HERAULT
Numero de registo: 4118F5AD-F51B-68FD-97C86323260CFADC
Endereco postal: 2 rue Valentin Hauy
Cidade: Beziers
Caodigo postal: 34525
Subdivisao do pais (NUTS): Hérault (FRJ13)
Pais: Franca
Correio eletrénico: correspondre@aws-france.com
Telefone: 0467357977
Func¢oes desta organizagao:
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0004
Nome oficial: Tribunal administratif de Montpellier
Numero de registo: 4118F5D1-9BDC-3A58-3C5A3ABCC055A39C
Endereco postal: 6, rue Pitot
Cidade: Montpellier
Cddigo postal: 34063
Subdivisao do pais (NUTS): Hérault (FRJ13)
Pais: Franca
Correio eletronico: greffe.ta-montpellier@juradm.fr
Telefone: 0467548100
Fax: 0467547410
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 05b6ded9-98d4-4cdb-8fda-2086f329bfb1 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 27/02/2026 18:18:41 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 147950-2026

N.° de edicdo do JO S: 43/2026

Data de publicagao: 03/03/2026
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