See the notice on TED website

153636-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de publicidade e marketing — Servicio de gestion de contenidos digitales y
produccion audiovisual de Guaguas Municipales, S.A.

OJ S 45/2026 05/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Presidencia del Consejo de Administraciéon de Guaguas Municipales S.A.
Correio eletrénico: contratacion@guaguas.com
Forma juridica do adquirente: Empresa publica, controlada por uma autoridade local
Atividade da entidade adjudicante: Servigos urbanos de caminho de ferro, de elétricos, de
troleis ou de autocarros

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicio de gestion de contenidos digitales y produccion audiovisual de Guaguas
Municipales, S.A.
Descrigao: El objeto del contrato se corresponde con el servicio de gestién de contenidos
digitales y produccién audiovisual de GUAGUAS. Este servicio especializado abarca la
gestion de los contenidos que deben publicarse en los distintos canales de los que dispone
Guaguas Municipales, que incluye no solo las redes sociales de la empresa (X, Facebook,
Instagram, LinkedIn y YouTube) y la produccion de materiales audiovisuales (video y
fotografia) para los diversos canales internos y externos que dispone GUAGUAS. Las
funciones principales incluyen el asesoramiento, gestion, desarrollo y expansion de Social
Media, la creacion e implementacion de una estrategia digital (incluyendo SEO y SMO), la
labor de un Community Manager, y la produccion y realizacion de servicios audiovisuales
como coberturas de eventos, tutoriales, videos corporativos y cobertura de ruedas de prensa.
Identificador do procedimento: f1b19da7-cd68-4594-b5d3-846fd087905d
Identificador interno: CA 15/2025
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79340000 Servigos de publicidade e marketing
Classificagao adicional (cpv): 79961300 Servicos de fotografia especializada

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 759 484,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
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Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de gestion de contenidos digitales y produccion audiovisual de Guaguas
Municipales, S.A.
Descrigao: El objeto del contrato se corresponde con el servicio de gestién de contenidos
digitales y produccion audiovisual de GUAGUAS. Este servicio especializado abarca la
gestion de los contenidos que deben publicarse en los distintos canales de los que dispone
Guaguas Municipales, que incluye no solo las redes sociales de la empresa (X, Facebook,
Instagram, LinkedIn y YouTube) y la producciéon de materiales audiovisuales (video y
fotografia) para los diversos canales internos y externos que dispone GUAGUAS. Las
funciones principales incluyen el asesoramiento, gestion, desarrollo y expansiéon de Social
Media, la creacion e implementacion de una estrategia digital (incluyendo SEO y SMO), la
labor de un Community Manager, y la produccion y realizacion de servicios audiovisuales
como coberturas de eventos, tutoriales, videos corporativos y cobertura de ruedas de prensa.
Identificador interno: CA 15/2025

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79340000 Servigos de publicidade e marketing
Classificagao adicional (cpv): 79961300 Servicos de fotografia especializada

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 2 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 2
Mais informacdes sobre renovacdes: DOS (2) posibles prorrogas de UN (1) ANO, pudiendo
alcanzar el contrato la duracién maxima de CUATRO (4) ANOS.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selecao: Cifra anual de negocio
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Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descrigao do critério de selegéo: Trabajos realizados

Critério: Medidas de gestdo ambiental
Descricdo do critério de selegcdo: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucién del
contrato

Critério: Ferramentas, plantas ou equipamentos técnicos
Descrigao do critério de selegao: Titulos académicos y profesionales del empresario y
directivos, o responsables de la ejecucion

Critério: Certificados por institutos de controle de qualidade
Descrigao do critério de selegao: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: B.1. Oferta econdémica para el servicio de gestion de contenidos digitales.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 20
Critério:
Tipo: Prego
Descricao: B.2. Oferta econdmica para el servicio de produccion y realizacion de piezas
audiovisuales y de cobertura de ruedas de prensa..
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: A.1.1. Metodologia, procedimiento y calendarizacion de la gestion de contenidos
digitales.
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: A.1.2. Plan de optimizacion de los perfiles de los social media corporativos.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: A.1.3. Tiempos de respuesta en los canales digitales.
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: A.1.4. Metodologia, procedimiento y calendarizacion de las producciones
audiovisuales y coberturas de ruedas de prensa solicitadas.
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
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Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: A.1.5. Control y calidad de las producciones audiovisuales y de las coberturas de
ruedas de prensa.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: A.2. Medios humanos y materiales asignados al contrato.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 10

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=1RREw0cCZKeHClsjvJ3rhQ%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=1RREw0cCZKeHClIsjvJ3rhQ%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 06/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verdo da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 5 Anos
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 27/04/2026 14:01:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Sala de Juntas de Guaguas Municipales, S.A.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Condigdes relacionadas com a execucao do contrato: Conforme a la clausula L del cuadro de
caracteristicas del PCAP..
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condicoes financeiras: Conforme a la clausula C del cuadro de caracteristicas del PCAP.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Organizagao de mediacgao: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas
Municipales S.A. - Guaguas Municipales S.A.U.
Instancia de recurso: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.
A. - Guaguas Municipales S.A.U.
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Informacdes sobre os prazos de recurso: Quince (15) dias habiles desde la notificacion de la
adjudicacion conforme al articulo 153 de la LCSP.

Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas
Municipales S.A.U.

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Presidencia
del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas Municipales S.A.U.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Presidencia del Consejo de Administracién de Guaguas Municipales S.A.
Numero de registo: 30348410065883
Numero de registo: A35092683
Cidade: Las Palmas de Gran Canaria
Caddigo postal: 35008
Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A.
Correio eletrénico: contratacion@guaguas.com
Telefone: 928305808
Fax: 928469698
Endereco Internet: https://www.guaguas.com/empresa/perfil-del-contratante
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=kUUTrKELQsYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Guaguas Municipales S.A.U.
Cidade: Las Palmas de Gran Canaria
Caodigo postal: 35008
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Correio eletrénico: guaguas@guaguas.com
Telefone: 928305800
Fax: 928469398
Endereco Internet: https://www.guaguas.com
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Guaguas Municipales S.A.U.
Cidade: Las Palmas de Gran Canaria
Caodigo postal: 35008
Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espanha
Correio eletrénico: guaguas@guaguas.com
Telefone: 928305800
Fax: 928469398
Endereco Internet: https://www.guaguas.com
Fungoes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéo que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Instancia de recurso
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso
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Organizacédo de mediagéo
Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versédo do anuncio: 3dd4cd5d-5856-48f9-8a31-f3669797d2a1 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 03/03/2026 15:24:01 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagdo do anuncio: 153636-2026

N.° de edigcéo do JO S: 45/2026

Data de publicacao: 05/03/2026
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