See the notice on TED website

159251-2025 - Concurso

Espanha — Servigos de acgao social sem alojamento — Servicio de ayuda a domicilio dirigido a
las personas en situacion de dependencia en la Comunidad de Madrid, 5 lotes: areas Este,
Noreste, Noroeste, Sur y Oeste

OJ S 50/2025 12/03/2025

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Correio eletrénico: contratacion@madrid.org
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Protegao social

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicio de ayuda a domicilio dirigido a las personas en situacion de dependencia en la
Comunidad de Madrid, 5 lotes: areas Este, Noreste, Noroeste, Sur y Oeste
Descrigao: El objeto del presente contrato es la prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio
dirigido a las personas en situacién de dependencia en las Areas de Servicios Este, Noreste,
Noroeste, Oeste y Sur de la Comunidad de Madrid, de acuerdo con las condiciones que se
establecen en el Pliego de Prescripciones Técnicas, y de forma proporcional a la distribucion
geografica en la region de usuarios y horas de servicio, de conformidad con los principios de
la Ley 39/2006, de 13 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las
Personas en situacion de Dependencia, y del Decreto 54/2015, de 21 de mayo, por el que se
regula el procedimiento para reconocer la situacion de dependencia y el derecho a las
prestaciones del sistema para la autonomia y atencion a la dependencia en la Comunidad de
Madrid o en las disposiciones que le sustituyan.
Identificador do procedimento: c746286e-cc6d-4892-8295-5d0eefc1239e
Identificador interno: 061/2025. (A/SER-046440/2024)
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: sim
Justificagdo do procedimento acelerado: Conforme al apartado 8 de la Clausula 1 del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares
Principais caracteristicas do processo: Pluralidad de criterios. Tramitacion urgente

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 856312000 Servigcos de acgao social sem alojamento

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 848 551 128,68 EUR

159251-2025 Page 1/14


https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/159251-2025
mailto:contratacion@madrid.org

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Outro
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espaniol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23
/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 -

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 5
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

4. Grupo de lotes

4.1. Grupo de lotes: GLO-0001
Lotes incluidos: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004, LOT-0005
Identificador interno: 061/2025 (A/SER-046440/2024)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lote 1. Area Este
Descricdo: Lote 1. Area Este
Identificador interno: Lote 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 856312000 Servigos de acgao social sem alojamento
Opgoes:
Descrigao das opgdes: Podra prorrogarse por un periodo que conjunta o aisladamente no
supere el maximo de 1 ano.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 24 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 168 355 862,38 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo
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5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Criterios relacionados con los costes
Descricao: Criterios relacionados con los costes. Oferta econémica: hasta 49 puntos,
conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de formulas
Descricao: Criterios cualitativos. Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de
férmulas: hasta 15 puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Criterios evaluables mediante juicios de valor
Descricao: Criterios cualitativos. Criterios evaluables mediante juicios de valor: hasta 36
puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: espanhol
Endere¢o dos documentos do concurso: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: Garantia definitiva: 5 por 100 del Presupuesto base de
licitacion, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 14 de la clausula 1y en la
clausula 14 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Garantia provisional: 3 por
100 del Presupuesto maximo de gasto, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado
11 de la clausula 1 y en la clausula 9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Prazo para a rececao das propostas: 14/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verdo da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 25/04/2025 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Microsoft Teams
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Informacdes adicionais: La apertura de los sobres que contienen las proposiciones
economicas se publicara en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid (www.madrid.
org/contratospublicos), con una antelacion minima de 48 horas

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Este contrato esta sujeto a las
condiciones contractuales esenciales en relacién con la ejecucion del contrato definidas en el
apartado 19 de la clausula 1 y en la clausula 35 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico
Leilao eletrénico: ndo

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Organizacéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacao:
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacéao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacao que recebe pedidos de participagdo: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas: Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Lote 2. Area Noreste
Descricdo: Lote 2. Area Noreste
Identificador interno: Lote 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 856312000 Servigos de acgao social sem alojamento
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Podra prorrogarse por un periodo que conjunta o aisladamente no
supere el maximo de 1 ano.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
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Duracao: 24 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 169 321 167,84 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Criterios relacionados con los costes
Descrigao: Criterios relacionados con los costes. Oferta econdémica: hasta 49 puntos,
conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacién de férmulas
Descrigao: Criterios cualitativos. Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de
férmulas: hasta 15 puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Criterios evaluables mediante juicios de valor
Descrigao: Criterios cualitativos. Criterios evaluables mediante juicios de valor: hasta 36
puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: espanhol
Endereco dos documentos do concurso: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Descricao da garantia financeira: Garantia definitiva: 5 por 100 del Presupuesto base de
licitacion, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 14 de la clausula 1 y en la
clausula 14 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Garantia provisional: 3 por
100 del Presupuesto maximo de gasto, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado
11 de la clausula 1 y en la clausula 9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
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Prazo para a recec¢ao das propostas: 14/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 25/04/2025 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Local: Microsoft Teams

Informagdes adicionais: La apertura de los sobres que contienen las proposiciones
econdmicas se publicara en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid (www.madrid.
org/contratospublicos), con una antelacion minima de 48 horas

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Este contrato esta sujeto a las
condiciones contractuales esenciales en relacién con la ejecucion del contrato definidas en el
apartado 19 de la clausula 1 y en la clausula 35 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico
Leildo eletrénico: n&o

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de
Madrid
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacgéao que recebe pedidos de participagdo: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Lote 3. Area Noroeste
Descricdo: Lote 3. Area Noroeste
Identificador interno: Lote 3

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 85312000 Servigos de acgao social sem alojamento
Opcoes:
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Descrigao das opgdes: Podra prorrogarse por un periodo que conjunta o aisladamente no
supere el maximo de 1 afo.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracao estimada
Duracao: 24 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 154 660 077,73 EUR

5.1.6. Informacodes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): néo

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Criterios relacionados con los costes
Descricao: Criterios relacionados con los costes. Oferta econémica: hasta 49 puntos,
conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de formulas
Descricao: Criterios cualitativos. Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de
férmulas: hasta 15 puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Criterios evaluables mediante juicios de valor
Descricao: Criterios cualitativos. Criterios evaluables mediante juicios de valor: hasta 36
puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: espanhol
Endere¢o dos documentos do concurso: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Nao autorizado
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E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]

Variantes: Nao autorizado

Descricao da garantia financeira: Garantia definitiva: 5 por 100 del Presupuesto base de
licitacion, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 14 de la clausula 1 y en la
clausula 14 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Garantia provisional: 3 por
100 del Presupuesto maximo de gasto, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado
11 de la clausula 1 y en la clausula 9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Prazo para a recec¢ao das propostas: 14/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 25/04/2025 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Local: Microsoft Teams

Informagdes adicionais: La apertura de los sobres que contienen las proposiciones
econdmicas se publicara en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid (www.madrid.
org/contratospublicos), con una antelacién minima de 48 horas

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Este contrato esta sujeto a las
condiciones contractuales esenciales en relacién con la ejecucion del contrato definidas en el
apartado 19 de la clausula 1 y en la clausula 35 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico
Leildo eletrénico: n&o

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediacao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de
Madrid
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacgéao que recebe pedidos de participagdo: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales

5.1. Lote: LOT-0004

159251-2025 Page 8/14


http://www.madrid.org/contratospublicos
http://www.madrid.org/contratospublicos

Titulo: Lote 4. Area Oeste
Descricdo: Lote 4. Area Oeste
Identificador interno: Lote 4

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 85312000 Servigos de acgao social sem alojamento
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Podra prorrogarse por un periodo que conjunta o aisladamente no
supere el maximo de 1 ano.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Duracédo: 24 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 184 583 728,36 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Criterios relacionados con los costes
Descricdo: Criterios relacionados con los costes. Oferta econémica: hasta 49 puntos,
conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de formulas
Descricdo: Criterios cualitativos. Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de
férmulas: hasta 15 puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Criterios evaluables mediante juicios de valor
Descrigao: Criterios cualitativos. Criterios evaluables mediante juicios de valor: hasta 36
puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: espanhol
Endereco dos documentos do concurso: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
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5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: Garantia definitiva: 5 por 100 del Presupuesto base de
licitacion, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 14 de la clausula 1y en la
clausula 14 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Garantia provisional: 3 por
100 del Presupuesto maximo de gasto, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado
11 de la clausula 1 y en la clausula 9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Prazo para a rececgao das propostas: 14/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verdo da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 25/04/2025 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Microsoft Teams
Informacdes adicionais: La apertura de los sobres que contienen las proposiciones
economicas se publicara en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid (www.madrid.
org/contratospublicos), con una antelacién minima de 48 horas
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Este contrato esta sujeto a las
condiciones contractuales esenciales en relacion con la ejecucion del contrato definidas en el
apartado 19 de la clausula 1 y en la clausula 35 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico
Leildo eletrénico: n&o

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de
Madrid
Organizacéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacéo:
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacgéo que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales
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Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid

Organizacgéao que recebe pedidos de participagdo: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales

Organizacgéao responsavel pelo tratamento das propostas: Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales

5.1. Lote: LOT-0005
Titulo: Lote 5. Area Sur
Descrigéo: Lote 5. Area Sur
Identificador interno: Lote 5

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 856312000 Servigcos de acgao social sem alojamento
Opcoes:
Descricdo das opcodes: Podra prorrogarse por un periodo que conjunta o aisladamente no
supere el maximo de 1 ano.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracao estimada
Duragéao: 24 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 171 630 292,37 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecado: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Criterios relacionados con los costes
Descrigao: Criterios relacionados con los costes. Oferta econdémica: hasta 49 puntos,
conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacién de férmulas
Descrigao: Criterios cualitativos. Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de
férmulas: hasta 15 puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares
Critério:
Tipo: Qualidade
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Nome: Criterios evaluables mediante juicios de valor

Descricao: Criterios cualitativos. Criterios evaluables mediante juicios de valor: hasta 36
puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la cldusula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: espanhol
Enderego dos documentos do concurso: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Descrigdo da garantia financeira: Garantia definitiva: 5 por 100 del Presupuesto base de
licitacion, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 14 de la clausula 1 y en la
clausula 14 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Garantia provisional: 3 por
100 del Presupuesto maximo de gasto, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado
11 de la clausula 1 y en la clausula 9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Prazo para a recegao das propostas: 14/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 25/04/2025 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Microsoft Teams
Informagdes adicionais: La apertura de los sobres que contienen las proposiciones
econdmicas se publicara en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid (www.madrid.
org/contratospublicos), con una antelaciéon minima de 48 horas
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Este contrato esta sujeto a las
condiciones contractuales esenciales en relacién con la ejecucion del contrato definidas en el
apartado 19 de la clausula 1 y en la clausula 35 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢do dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico
Leildo eletrénico: ndo
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5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de
Madrid
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizagao que recebe pedidos de participagdo: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Numero de registo: S7800001E
Departamento: Division de Contratacién
Endereco postal: C/ O’'Donnell, 50
Cidade: Madrid
Cddigo postal: 28009
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Correio eletrénico: contratacion@madrid.org
Telefone: 913925742
Perfil do adquirente: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizagao que recebe pedidos de participagao
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Numero de registo: X00000000
Endereco postal: Plaza de Chamberi, 8 Planta 52
Cidade: Madrid
Caddigo postal: 28010
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Correio eletrénico: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefone: 917206346
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0000
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Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL

Cidade: Luxembourg

Caodigo postal: 2417

Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291

Endereco Internet: https://op.europa.eu

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informagdes sobre o anuincio

159251-2025

Identificador/versao do anuncio: 319a7ed5-37fb-47d2-849f-1de0e13a0799 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 11/03/2025 07:28:20 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagao do anuncio: 159251-2025
N.° de edicdo do JO S: 50/2025
Data de publicagéo: 12/03/2025
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