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See the notice on TED website

160699-2026 - Concurso
Polónia – Pacote de software para sectores específicos – Dostawa oprogramowania 
inżynierskiego do optymalizacji pracy sieci ciepłowniczej wraz z usługami dodatkowymi, w tym 
usługą wdrożeniową, usługą wsparcia technicznego i merytorycznego dla sieci ciepłowniczej w 
Opolu
OJ S 47/2026 09/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Energetyka Cieplna Opolszczyzny S.A.
Correio eletrónico: eco@ecosa.pl
Atividade da entidade adjudicante: Produção, transporte ou distribuição de gás ou de calor

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Dostawa oprogramowania inżynierskiego do optymalizacji pracy sieci ciepłowniczej 
wraz z usługami dodatkowymi, w tym usługą wdrożeniową, usługą wsparcia technicznego i 
merytorycznego dla sieci ciepłowniczej w Opolu
Descrição: Przedmiot niniejszego zamówienia stanowi dostawa oprogramowania 
inżynierskiego do modelowania i zarządzania pracą sieci ciepłowniczej wraz z usługami 
dodatkowymi, w tym usługą wdrożeniową, usługą wsparcia technicznego i merytorycznego dla 
sieci ciepłowniczej w Opolu. Przedmiotowe postępowania stanowi część 1 zadania 
inwestycyjnego pod nazwą „Digitalizacja sieci ciepłowniczej należącej do Energetyki Cieplnej 
Opolszczyzny Spółka Akcyjna z siedzibą w Opolu". Szczegółowy Opis przedmiotu zamówienia 
przedstawiony został w Części III SWZ, jak również wynika z PPU (Część II SWZ) oraz 
Studium Wykonalności (Część III SWZ).
Identificador do procedimento: 0ff14dcc-dd47-4a37-8fe0-47eca55ccbed
Identificador interno: 6.2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48100000 Pacote de software para sectores específicos
Classificação adicional (cpv): 48300000 Pacote de software para criação de documentos, 
desenho, imagens, gestão de tarefas e produtividade, 48200000 Pacote de software para 
ligações em rede, Internet e intranet, 48150000 Pacote de software para controlo industrial, 
72263000 Serviços de implementação de software, 71320000 Serviços de concepção técnica, 
38800000 Equipamento de controlo de processos industriais e equipamento de telecomando, 
72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio, 
72267000 Serviços de manutenção e reparação de software, 80500000 Serviços de formação

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Harcerska 15  
Cidade: Opole

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/160699-2026
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Código postal: 45-118
Subdivisão do país (NUTS): Opolski (PL524)
País: Polónia

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Postępowanie prowadzone jest przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej za pośrednictwem Platformy zakupowej (dalej również „Platforma”), która 
znajduje się pod adresem:  (Profil nabywcy), pod nazwą postępowania https://eco.eb2b.com.pl
„Dostawa oprogramowania inżynierskiego do modelowania i zarządzania pracą sieci 
ciepłowniczej wraz z usługami dodatkowymi, w tym usługą wdrożeniową, usługą wsparcia 
technicznego i merytorycznego dla ECO SA”. Bezpośredni link do postępowania: https://eco.
eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/501722/dostawa-oprogramowania-inzynierskiego-do-
optymalizacji-pracy-sieci-cieplowniczej-wraz-z-uslugami-dodatkowymi-w-tym-usluga-
wdrozeniowa-usluga-wsparcia-technicznego-i-merytorycznego-dla-sieci-cieplowniczej-w-opolu.
W postępowaniu komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się wyłącznie 
przy użyciu środków komunikacji elektronicznej zgodnie z art. 61 Pzp, za pośrednictwem 
elektronicznej platformy zakupowej (dalej: „Platforma zakupowa” lub „Platforma”) pod 
adresem:  bezpośredni link do postępowania: https://eco.eb2b.com.pl, https://eco.eb2b.com.pl
/open-preview-auction.html/501722/dostawa-oprogramowania-inzynierskiego-do-optymalizacji-
pracy-sieci-cieplowniczej-wraz-z-uslugami-dodatkowymi-w-tym-usluga-wdrozeniowa-usluga-

 która spełnia wsparcia-technicznego-i-merytorycznego-dla-sieci-cieplowniczej-w-opolu,
wymagania opisane w art. 64 Pzp. Szczegółowe informacje na temat komunikacji są 
wskazane w pkt. 20 IDW (Część I SWZ). Zamawiający nie dopuszcza składania ofert 
wariantowych. Zamawiający wymaga, aby Wykonawcy prowadzący działalność gospodarczą 
lub zawodową byli wpisani do jednego z rejestrów zawodowych lub handlowych 
prowadzonych w kraju, w którym mają siedzibę lub miejsce zamieszkania, zgodnie z pkt. 12.1 
IDW (Część I SWZ). Zamawiający, zgodnie z art. 121 Pzp, wprowadza wymóg osobistego 
wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia, zgodnie z pkt. 15.1 IDW (Część 
I SWZ). Informacja o warunkach udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia opisana 
została w pkt. 12 IDW (Część I SWZ). Szczegółowy opis sposobu przygotowania oferty 
znajduje się w pkt. 21 IDW (Część I SWZ). Zamawiający nie wymaga przeprowadzenia wizji 
lokalnej. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy, 
zgodnie z pkt. 18 IDW (Część I SWZ). Termin związania ofertą wynosi 60 dni, tj. do dnia 12 
czerwca 2026 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się od dnia upływu terminu 
składania ofert, przy czym, pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym 
upływa termin składania ofert, zgodnie z pkt. 26.1 IDW (Część I SWZ). Zamawiający - jako 
niezgodną z warunkami zamówienia (art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp) – odrzuci ofertę złożoną 
przez wykonawcę z państwa trzeciego, które zawarło Porozumienie w sprawie zamówień 
rządowych (GPA) lub dwustronnej umowy o wolnym handlu pomiędzy UE a tym państwem. 
Szczegółowe terminy wykonania zamówienia zostały określone w pkt. 10 IDW (Część I SWZ) 
oraz w PPU, tzn.: a) dostawa oprogramowania inżynierskiego do optymalizacji pracy sieci 
ciepłowniczej: 30 dni od dnia zawarcia umowy, b) wdrożenie oprogramowania inżynierskiego 
do optymalizacji pracy sieci ciepłowniczej z udzieleniem dostępu do interaktywnego panelu 
służącego do obsługi oprogramowania: 90 dni od dnia zrealizowania dostawy, o której mowa 
w ppkt. a, c) świadczenie usługi wsparcia technicznego i merytorycznego na etapie wdrażania 
oprogramowania inżynierskiego do optymalizacji pracy sieci ciepłowniczej: przez cały okres 
wdrażania oprogramowania, o którym mowa w ppkt. b, d) świadczenie usługi wsparcia 
powdrożeniowego (technicznego i merytorycznego) w zakresie bieżącej obsługi i 
prawidłowości funkcjonowania oprogramowania inżynierskiego do optymalizacji pracy sieci 
ciepłowniczej: przez okres 60 miesięcy od daty zakończenia procesu wdrażania 
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oprogramowania. określonego w ppkt b. W ramach wdrożenia przewidziano szkolenia dla 
Zamawiającego – dokładne terminy podano z cz. III SWZ – OPZ, pkt. 5.2. Przed zawarciem 
umowy w sprawie zamówienia Wykonawca jest zobligowany do przedłożenia Zamawiającemu 
dokumentów, o których mowa w pkt. 35.4 IDW (Część I SWZ). Warunki udziału w 
postępowaniu - zgodnie z pkt. 12 IDW (Część I SWZ): Warunki udziału w postępowaniu 
dotyczące zdolności do występowania w obrocie gospodarczym: Zamawiający wymaga, aby 
Wykonawcy prowadzący działalność gospodarczą lub zawodową byli wpisani do jednego z 
rejestrów zawodowych lub handlowych prowadzonych w kraju, w którym mają siedzibę lub 
miejsce zamieszkania, warunki udziału w postępowaniu dotyczące uprawnień do prowadzenia 
określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów: 
Zamawiający nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie, warunki udziału w 
postępowaniu dotyczące sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Zamawiający nie wyznacza 
szczegółowego warunku w tym zakresie, warunki udziału w postępowaniu dotyczące 
zdolności technicznej lub zawodowej: wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich pięciu lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w 
tym okresie, zrealizował co najmniej dwie dostawy oprogramowania inżynierskiego do 
modelowania i zarządzania pracą sieci ciepłowniczej, w tym co najmniej jedną dostawę 
obejmującą swym zakresem dostawę i wdrożenie oprogramowania inżynierskiego do 
optymalizacji pracy sieci ciepłowniczej dla systemu ciepłowniczego o mocy obliczeniowej nie 
mniejszej niż 250 MW.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Dostawa oprogramowania inżynierskiego do modelowania i zarządzania pracą sieci 
ciepłowniczej wraz z usługami dodatkowymi, w tym usługą wdrożeniową, usługą wsparcia 
technicznego i merytorycznego dla sieci ciepłowniczej w Opolu
Descrição: Przedmiot zamówienia stanowi dostawa oprogramowania inżynierskiego do 
modelowania i zarządzania pracą sieci ciepłowniczej wraz z usługami dodatkowymi, w tym 
usługą wdrożeniową, usługą wsparcia technicznego i merytorycznego dla sieci ciepłowniczej 
w Opolu. Przedmiot zamówienia stanowi część 1 zadania inwestycyjnego pod nazwą 
„Digitalizacja sieci ciepłowniczej należącej do Energetyki Cieplnej Opolszczyzny Spółka 
Akcyjna z siedzibą w Opolu”. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia przedstawiony został 
w Części III SWZ, jak również wynika z PPU (Część II SWZ) oraz Studium Wykonalności 
(Część III SWZ).
Identificador interno: 6.2026

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48100000 Pacote de software para sectores específicos
Classificação adicional (cpv): 48200000 Pacote de software para ligações em rede, Internet e 
intranet, 48300000 Pacote de software para criação de documentos, desenho, imagens, 
gestão de tarefas e produtividade, 48150000 Pacote de software para controlo industrial, 
72200000 Serviços de consultoria e de programação de software, 71320000 Serviços de 
concepção técnica, 38800000 Equipamento de controlo de processos industriais e 
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equipamento de telecomando, 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio, 72267000 Serviços de manutenção e reparação de software, 
80500000 Serviços de formação

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Harcerska 15  
Cidade: Opole
Código postal: 45-118
Subdivisão do país (NUTS): Opolski (PL524)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 120 Dias

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://eco.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html
/501722/dostawa-oprogramowania-inzynierskiego-do-optymalizacji-pracy-sieci-cieplowniczej-
wraz-z-uslugami-dodatkowymi-w-tym-usluga-wdrozeniowa-usluga-wsparcia-technicznego-i-
merytorycznego-dla-sieci-cieplowniczej-w-opolu

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://eco.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/501722
/dostawa-oprogramowania-inzynierskiego-do-optymalizacji-pracy-sieci-cieplowniczej-wraz-z-
uslugami-dodatkowymi-w-tym-usluga-wdrozeniowa-usluga-wsparcia-technicznego-i-
merytorycznego-dla-sieci-cieplowniczej-w-opolu
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Wykonawca zobowiązany jest do wniesienia wadium na cały 
okres związania ofertą jako zabezpieczenie dotrzymania warunków złożonej oferty w 
wysokości 10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy złotych 00/100). Wadium może być 
wnoszone według wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku następujących formach: a) pieniądzu; 
b) gwarancjach bankowych; c) gwarancjach ubezpieczeniowych; d) poręczeniach udzielanych 
przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o 
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (tekst jednolity: Dz. U. z 2025 r., poz. 
98 z późn. zm.). Szczegółowe informacje na temat wymagań dotyczących wadium zostały 
wskazane w pkt. 17 IDW (Część I SWZ).
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Prazo para a receção das propostas: 14/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 60 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po upływie terminu składania ofert, tj. w dniu 14 
kwietnia 2026 roku o godz. 11:00 za pośrednictwem Platformy zakupowej: https://eco.eb2b.

 poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert. Najpóźniej przed otwarciem ofert Zamawiający com.pl/
udostępnia na Platformie informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie 
zamówienia.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Zgodnie z wymaganiami opisanymi w 
SWZ.
Forma jurídica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja 
adjudicado um contrato: Zgodnie z zapisami w pkt. 14 IDW (Część I SWZ): Wykonawcy 
wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, których oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, w terminie 5 dni przed podpisaniem umowy o realizację zamówienia, 
zobowiązani są przedstawić Zamawiającemu umowę regulującą współpracę tych 
Wykonawców (chyba że umowa ta została załączona do oferty), zawierającą w swojej treści 
co najmniej następujące postanowienia: a) wyznaczenie Lidera (którym musi być jeden z 
Wykonawców); b) wzajemne zobowiązania Partnerów (Wykonawców); c) części zamówienia, 
które będą realizowane przez poszczególnych Partnerów (Wykonawców); d) brak możliwości 
wypowiedzenie umowy konsorcjum (umowy o realizację zamówienia) w trakcie realizacji 
przedmiotowego zamówienia; e) solidarną odpowiedzialność Partnerów (Wykonawców) za 
należyte wykonanie zamówienia.
Condições financeiras: Wynagrodzenie płatne będzie zgodnie z PPU (Część II SWZ). Sposób 
zapłaty i rozliczenia za realizację niniejszego zamówienia określone zostały w PPU (Część II 
SWZ).

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: Zgodnie z Działem IX Ustawy z dnia 11 września 
2019 roku Pzp (Dz. U. z dnia 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.).
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Energetyka Cieplna Opolszczyzny S.A.
Organização que recebe pedidos de participação: Energetyka Cieplna Opolszczyzny S.A.
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Energetyka Cieplna Opolszczyzny S.
A.

8. Organizações

https://eco.eb2b.com.pl/
https://eco.eb2b.com.pl/
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8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Energetyka Cieplna Opolszczyzny S.A.
Número de registo: 531363177
Número de registo: 7542524950
Endereço postal: ul. Harcerska 15
Cidade: Opole
Código postal: 45-118
Subdivisão do país (NUTS): Opolski (PL524)
País: Polónia
Correio eletrónico: eco@ecosa.pl
Telefone: +48 77 5410100
Endereço Internet: www.ecosa.pl
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Krajowa Izba Odwoławcza
Número de registo: 5262239325
Número de registo: 010828091
Endereço postal: ul. Postępu 17A
Cidade: Warszawa
Código postal: 02-676
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia
Correio eletrónico: odwolania@uzp.gov.pl
Telefone: +48 22 4587801
Endereço Internet: www.uzp.gov.pl
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): www.uzp.gov.pl
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio
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