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See the notice on TED website

162192-2026 - Concurso
Alemanha – Fechaduras para portas – Erweiterung der bestehenden Schließanlage
OJ S 47/2026 09/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Stadtverwaltung Neckarsulm
Correio eletrónico: vergabe@neckarsulm.de
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Erweiterung der bestehenden Schließanlage
Descrição: Lieferung und Einbau einer mechanischen und mechatronischen Schließanlage
Identificador do procedimento: 0df781f6-1982-46c4-9297-76826ce4db29
Identificador interno: 650-2026-0010E
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 44521110 Fechaduras para portas

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Marktstraße 18  
Cidade: Neckarsulm
Código postal: 74172
Subdivisão do país (NUTS): Heilbronn, Landkreis (DE118)
País: Alemanha

2.1.3.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 350 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Der Auftragnehmer erbringt insbesondere folgende Leistungen: - 
Lieferung ergänzender mechanischer und mechatronischer Schließkomponenten nach 
Vorgabe des Auftraggebers - Ausmaß, Montage, Inbetriebnahme und Integration der 
gelieferten Komponenten in das Bestandssystem - Betrieb, Wartung und Pflege der 
bestehenden Schließanlagenverwaltungssoftware - Durchführung von Updates und 
sicherheitsrelevanten Aktualisierungen der Software - Technischer Support einschließlich 
Störungsbeseitigung - Schulung und Einweisung des Auftraggebers bei Bedarf Durch Abgabe 
eines Angebots bestätigt der Bieter die Erfüllung der im Lastenheft definierten Anforderungen. 
Der Bieter hat mit Angebotsabgabe eine Übersicht seines vorgesehenen Projektteams 
vorzulegen. Die Verwaltungssoftware sowie Teile der Hardware sind bereits vorhanden und 

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/162192-2026
mailto:vergabe@neckarsulm.de


162192-2026 Page 2/7

produktiv im Einsatz. Gegenstand dieser Ausschreibung ist ausdrücklich nicht die Lieferung 
oder der Austausch der bestehenden Software, sondern deren laufender Betrieb, Pflege, 
Wartung, Support sowie die Lieferung und Integration ergänzender Hardwarekomponenten in 
das bestehende System. Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt. Zur 
Bewertung werden folgende Kriterien herangezogen: Preis des Angebots 50 Punkte Qualität 
und Service 50 Punkte Die Bewertung des Preises erfolgt nach der Verhältnismethode. Die 
Angaben zum Service fließen in die bewerteten Kriterien "Qualität und Service" ein (max. 50 
Punkte Gewichtung). Bieter, die keine plausiblen Angaben machen oder die 
Mindestanforderungen nicht erfüllen, können von der Wertung ausgeschlossen werden. Der 
Bieter hat mit Angebotsabgabe mindestens drei Referenzen über vergleichbare Projekte 
vorzulegen. Mindestens zwei dieser Referenzen müssen Projekte betreffen, bei denen das 
System IKON +CLIQ oder ein technisch gleichwertiges System eingesetzt wurde. Eine weitere 
Referenz kann ein Projekt im Bereich mechanischer oder mechatronischer Schließanlagen 
vergleichbarer Größenordnung betreffen. Die Referenzen müssen folgende Angaben 
enthalten: • Auftraggeber • Projektumfang • eingesetztes System • Zeitraum der 
Leistungserbringung • Ansprechpartner mit Kontaktdaten Fehlende oder unzureichende 
Referenzen können zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren führen. Der Auftragnehmer 
ist für die fachgerechte Ausmessung sämtlicher Türen sowie für die technische Richtigkeit der 
daraus resultierenden Bestellungen verantwortlich. Bestellungen dürfen ausschließlich auf 
Grundlage durch den Auftragnehmer geprüfter und dokumentierter Maße erfolgen. Der 
Auftragnehmer hat neben dem benannten Projektleiter bzw. technischen Ansprechpartner 
mindestens eine weitere qualifizierte Fachkraft zu benennen, die im Vertretungsfall 
uneingeschränkt zur Verfügung steht. Die Vertretung muss über gleichwertige fachliche 
Qualifikation und Systemkenntnisse verfügen, sodass die Leistungserbringung auch bei 
Ausfall des Projektleiters jederzeit sichergestellt ist.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio, Documento do concurso
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: 
Corrupção: 
Participação numa organização criminosa: 
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: 
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: 
Fraude: 
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: 
Insolvência: 
Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: 
Ativos sob gestão por um liquidatário: 
Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: 
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: 
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
Falta profissional grave: 
Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: 
Violação das obrigações no domínio da legislação social: 
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
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Atividades suspensas: 
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: 
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Erweiterung der bestehenden Schließanlage
Descrição: Dienstleisterwechsel für Betrieb sowie Betreuung und Erweiterung einer 
bestehenden mechatronischen und mechanischen Schließanlage IKON +CLIQ auf 
ausgewählten Liegenschaften der Stadt Neckarsulm. Der Auftragnehmer erbringt 
insbesondere folgende Leistungen: - Lieferung ergänzender mechanischer und 
mechatronischer Schließkomponenten nachVorgabe des Auftraggebers - Ausmaß, Montage, 
Inbetriebnahme und Integration der gelieferten Komponenten in das Bestandssystem - 
Betrieb, Wartung und Pflege der bestehenden Schließanlagenverwaltungssoftware - 
Durchführung von Updates und sicherheitsrelevanten Aktualisierungen der Software - 
Technischer Support einschließlich Störungsbeseitigung - Schulung und Einweisung des 
Auftraggebers bei Bedarf
Identificador interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 44521110 Fechaduras para portas

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/07/2026
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.5.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 350 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch geeignet 
für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Service
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Descrição: Erreichbarkeit des Supports
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 8
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Service
Descrição: Serviceorganisation - Einsatzfähigkeit und Reaktionsorganisation
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 12
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Service
Descrição: Reaktionszeit bei Anfragen und Störungen
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 8
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Service
Descrição: Kommunikationswege
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 4
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Service
Descrição: Qualifikation und personelle Ausstattung des Supportteams
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 14
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: ^Service
Descrição: Wiederherstellungszeit bei kritischen Störungen
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 4
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Preis
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Endereço dos documentos do concurso: https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-
Tender-19cbd2e317f-5cbcd73ef884a8b

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://www.vergabe24.de/
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão

https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-Tender-19cbd2e317f-5cbcd73ef884a8b
https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-Tender-19cbd2e317f-5cbcd73ef884a8b
https://www.vergabe24.de/
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Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 08/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 60 Dias
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Nachgeforderte Unterlagen sind innerhalb von 6 Kalendertagen ab 
dem Tag der Nachforderung einzureichen.
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 08/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Stadtverwaltung Neckarsulm Marktstraße 18 74172 Neckarsulm Gebäude B, 4. OG 
Raum B 4.1 (nicht barrierefrei - für Barrierefreiheit telef. anmelden) Deutschland
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Der Bieter hat mit Angebotsabgabe 
mindestens drei Referenzen über vergleichbare Projekte vorzulegen. Mindestens zwei dieser 
Referenzen müssen Projekte betreffen, bei denen das System IKON +CLIQ oder ein technisch 
gleichwertiges System eingesetzt wurde. Eine weitere Referenz kann ein Projekt im Bereich 
mechanischer oder mechatronischer Schließanlagen vergleichbarer Größenordnung betreffen. 
Die Referenzen müssen folgende Angaben enthalten: • Auftraggeber • Projektumfang • 
eingesetztes System • Zeitraum der Leistungserbringung • Ansprechpartner mit Kontaktdaten 
Fehlende oder unzureichende Referenzen können zum Ausschluss aus dem 
Vergabeverfahren führen.
Faturação eletrónica: Não autorizado
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Vergabekammer Baden-Württemberg
Instância de recurso: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Informações sobre os prazos de recurso: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der 
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann ein 
Nachprüfverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Stadtverwaltung Neckarsulm
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Stadtverwaltung Neckarsulm
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Organização que recebe pedidos de participação: Stadtverwaltung Neckarsulm

8. Organizações

8.1.  ORG-7001
Nome oficial: Stadtverwaltung Neckarsulm
Número de registo: 0000371
Endereço postal: Marktstraße 18
Cidade: Neckarsulm
Código postal: 74172
Subdivisão do país (NUTS): Heilbronn, Landkreis (DE118)
País: Alemanha
Ponto de contacto: Amt für Stadtentwicklung und Baurecht, Abt. Zentrale Vergabe
Correio eletrónico: vergabe@neckarsulm.de
Telefone: +49 713235-2111
Endereço Internet: https://www.neckarsulm.de
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-7004
Nome oficial: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Número de registo: 08-A9866-40
Endereço postal: Kapellenstraße 17
Cidade: Karlsruhe
Código postal: 76131
Subdivisão do país (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefone: +49 7219268730
Fax: +49 711904-11190
Endereço Internet: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-7005
Nome oficial: Stadtverwaltung Neckarsulm
Número de registo: 0 0 0 0 3 7 3 1
Endereço postal: Marktstraße 18
Cidade: Neckarsulm
Código postal: 74172
Subdivisão do país (NUTS): Heilbronn, Landkreis (DE118)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabe@neckarsulm.de
Telefone: +49 713235-2111
Fax: +49 713235-192111
Endereço Internet: https://www.neckarsulm.de
Funções desta organização: 
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

mailto:vergabe@neckarsulm.de
https://www.neckarsulm.de
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8.1.
 
ORG-7006
Nome oficial: Vergabekammer Baden-Württemberg
Número de registo: 0 8 - A 9 8 6 6 - 4 0
Endereço postal: Kapellenstraße 17
Cidade: Karlsruhe
Código postal: 76131
Subdivisão do país (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
País: Alemanha
Correio eletrónico: poststelle@rps.bwl.de
Telefone: +49 7219268730
Fax: +49 711904-11190
Endereço Internet: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
Funções desta organização: 
Organização de mediação

8.1.  ORG-7007
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 0391bceb-7ab9-4ccc-a201-f2553991e3ca  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 05/03/2026 16:07:05 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 162192-2026
N.º de edição do JO S: 47/2026
Data de publicação: 09/03/2026
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