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See the notice on TED website

162664-2026 - Concurso
Alemanha – Equipamento e material informático – 1247 RV IT-Infrastrukturprodukte
OJ S 47/2026 09/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: civillent GmbH
Correio eletrónico: vergabestelle@komm.one
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: 1247 RV IT-Infrastrukturprodukte
Descrição: Mit der vorliegenden Ausschreibung beabsichtigt der Auftraggeber den Abschluss 
von Rahmenvereinbarungen mit bis zu vier Wirtschaftsteilnehmer pro Los. Ziel ist es, eine 
bedarfsgerechte, wirtschaftliche und qualitativ hochwertige Versorgung durch zuverlässige 
und kompetente Rahmenvereinbarungspartner sicherzustellen.
Identificador do procedimento: 934c7749-5571-4047-8eb5-6399eb1ab09f
Identificador interno: 1247
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 30200000 Equipamento e material informático
Classificação adicional (cpv): 31154000 Fontes de alimentação ininterruptas, 48820000 
Servidores, 48823000 Servidores de ficheiro

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Weissacher Str. 15  
Cidade: Stuttgart
Código postal: 70499
Subdivisão do país (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
País: Alemanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXRAYDBY564#
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/162664-2026
mailto:vergabestelle@komm.one
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2.1.5.
 
Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 4
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 4

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Participação numa organização criminosa: 
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: 
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: 
Fraude: 
Corrupção: 
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: 
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: 
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: 
Violação das obrigações no domínio da legislação social: 
Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: 
Insolvência: 
Ativos sob gestão por um liquidatário: 
Atividades suspensas: 
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: 
Falta profissional grave: 
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: 
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: 
Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Los 1 - PC und Monitore
Descrição: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie PC und Monitoren unterschiedlicher Leistungsklassen, dazugehöriger 
Betriebssysteme, Zubehöre sowie ergänzenden Dienstleistungen. Hierzu zählen insbesondere 
Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen über die gesamte Laufzeit.
Identificador interno: Los 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 30200000 Equipamento e material informático
Classificação adicional (cpv): 30231300 Visores, 30233100 Unidades de memória

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Weissacher Str. 15  
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Cidade: Stuttgart
Código postal: 70499
Subdivisão do país (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 24 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1
Mais informações sobre renovações: Einmalige Verlängerungsoption um weitere 24 Monate 
kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlängerungsoption gilt als gezogen, 
wenn nicht bis spätestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers 
gekündigt wird. In diesem Fall verlängert sich das Vertragsverhältnis automatisch um 24 
Monate. Die Entscheidung über eine Verlängerung liegt im alleinigen Ermessen des 
Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlängerung.

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Segurança para processar, armazenar e transmitir informações classificadas
Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits- 
und Sicherheitserklärung" zu und bestätigt damit die Einhaltung der Regelungen zur 
Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verständnis mit dem Angebot 
eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Gemäß § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV 
hat der Bieter zum Nachweis seiner Befähigung zur Berufsausübung einen 
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im 
Berufs oder Handelsregister nach Maßgabe der Rechtsvorschriften des Landes der 
europäischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen 
ist, in dem er ansässig ist. Es genügt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht 
älter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem 
anderen Register geführt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zuständigen 
Stelle des Landes, in dem sie ansässig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der 
einen Aufschluss über die Art der beruflichen Tätigkeit zulässt. Die geplante Rechtsform der 
ggf. in Gründung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Critério: Faturamento médio anual
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Descrição do critério de seleção: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des 
Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens über Leistungen, die mit der zu 
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Der Bieter muss über eine Betriebshaftpflichtversicherung 
zur Deckung von Sach-, Personen- und Vermögensschäden verfügen. Die Mindestdeckung 
für Sach- und Personenschäden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung für 
Vermögensschäden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der 
Beträge auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulässig. Der Bieter belegt dies 
durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gültigen 
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklärung einer Versicherung, aus der sich 
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung über die 
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das 
Bestehen des Versicherungsschutzes unverzüglich nach erfolgter Zuschlagserteilung 
nachzuweisen.

Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens, 
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die für die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als 
Mindestanforderung muss der Bieter über 5 Mitarbeiter verfügen, die die angebotene Lösung 
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten können.

Critério: Referências sobre entregas especificadas
Descrição do critério de seleção: Zum Nachweis der Fähigkeit und Erfahrung, die geforderte 
Leistung erbringen zu können, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung 
vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage 
"Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen dürfen 
nicht älter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen, 
dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen 
Losvolumens erfolgreich durchgeführt hat.

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit hat, der Bieter eine Erklärung einreichen, dass er über einen aktuellen 
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verfügt (z.B. Gold-, Silber- oder 
zertifizierte Partnerstatus) und diese über die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der 
Nachweis hat über eine entsprechende Zertifizierung, Erklärung und Erläuterung zu erfolgen, 
die die Inhalte wiedergeben.

Critério: Qualificações educacionais e profissionais relevantes
Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Sprachniveau" zu und bestätigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen über 
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfügen (Sprachniveau 
C1 nach dem "Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen").

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
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Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestätigt damit, dass er ein Ticketsystem für den Support 
bereitstellt, dessen Benutzeroberfläche vollständig in Deutsch verfügbar ist. Zudem bestätigt 
er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und 
Nachvollziehbarkeit erfüllt.

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Im Rahmen der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit eines Bieters für die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestätigen, dass er 
während der gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfähigen Webshop bereitstellt, der 
direkt nach Vertragsabschluss verfügbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie 
Bezugsberechtigten gemäß Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die 
Bestätigung erfolgt über die Anlage "Eigenerklärung Bereitstellung Webshop".

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (decimal, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0,8
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Leistung
Descrição: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (decimal, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0,2

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Endereço dos documentos do concurso: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
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Prazo para a receção das propostas: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 64 Dias
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu 
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 4
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: civillent 
GmbH
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organização que recebe pedidos de participação: civillent GmbH

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Los 2 - Server und Storage
Descrição: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie Servern und Speichersystemen unterschiedlicher Leistungsklassen, 
dazugehöriger Software, Zubehör sowie ergänzenden Dienstleistungen. Hierzu zählen 
insbesondere Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen über die 
gesamte Laufzeit.
Identificador interno: Los 2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 30233100 Unidades de memória
Classificação adicional (cpv): 48820000 Servidores

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Weissacher Str. 15  
Cidade: Stuttgart
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Código postal: 70499
Subdivisão do país (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 24 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1
Mais informações sobre renovações: Einmalige Verlängerungsoption um weitere 24 Monate 
kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlängerungsoption gilt als gezogen, 
wenn nicht bis spätestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers 
gekündigt wird. In diesem Fall verlängert sich das Vertragsverhältnis automatisch um 24 
Monate. Die Entscheidung über eine Verlängerung liegt im alleinigen Ermessen des 
Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlängerung.

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Segurança para processar, armazenar e transmitir informações classificadas
Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits- 
und Sicherheitserklärung" zu und bestätigt damit die Einhaltung der Regelungen zur 
Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verständnis mit dem Angebot 
eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Gemäß § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV 
hat der Bieter zum Nachweis seiner Befähigung zur Berufsausübung einen 
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im 
Berufs oder Handelsregister nach Maßgabe der Rechtsvorschriften des Landes der 
europäischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen 
ist, in dem er ansässig ist. Es genügt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht 
älter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem 
anderen Register geführt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zuständigen 
Stelle des Landes, in dem sie ansässig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der 
einen Aufschluss über die Art der beruflichen Tätigkeit zulässt. Die geplante Rechtsform der 
ggf. in Gründung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des 
Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens über Leistungen, die mit der zu 
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.
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Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Der Bieter muss über eine Betriebshaftpflichtversicherung 
zur Deckung von Sach-, Personen- und Vermögensschäden verfügen. Die Mindestdeckung 
für Sach- und Personenschäden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung für 
Vermögensschäden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der 
Beträge auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulässig. Der Bieter belegt dies 
durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gültigen 
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklärung einer Versicherung, aus der sich 
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung über die 
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das 
Bestehen des Versicherungsschutzes unverzüglich nach erfolgter Zuschlagserteilung 
nachzuweisen.

Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens, 
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die für die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als 
Mindestanforderung muss der Bieter über 5 Mitarbeiter verfügen, die die angebotene Lösung 
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten können.

Critério: Referências sobre entregas especificadas
Descrição do critério de seleção: Zum Nachweis der Fähigkeit und Erfahrung, die geforderte 
Leistung erbringen zu können, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung 
vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage 
"Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen dürfen 
nicht älter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen, 
dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen 
Losvolumens erfolgreich durchgeführt hat.

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit hat, der Bieter eine Erklärung einreichen, dass er über einen aktuellen 
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verfügt (z.B. Gold-, Silber- oder 
zertifizierte Partnerstatus) und diese über die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der 
Nachweis hat über eine entsprechende Zertifizierung, Erklärung und Erläuterung zu erfolgen, 
die die Inhalte wiedergeben.

Critério: Qualificações educacionais e profissionais relevantes
Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Sprachniveau" zu und bestätigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen über 
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfügen (Sprachniveau 
C1 nach dem "Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen").

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestätigt damit, dass er ein Ticketsystem für den Support 
bereitstellt, dessen Benutzeroberfläche vollständig in Deutsch verfügbar ist. Zudem bestätigt 
er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und 
Nachvollziehbarkeit erfüllt.
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Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Im Rahmen der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit eines Bieters für die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestätigen, dass er 
während der gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfähigen Webshop bereitstellt, der 
direkt nach Vertragsabschluss verfügbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie 
Bezugsberechtigten gemäß Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die 
Bestätigung erfolgt über die Anlage "Eigenerklärung Bereitstellung Webshop".

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (decimal, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0,8
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Leistung
Descrição: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (decimal, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0,2

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Endereço dos documentos do concurso: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 64 Dias
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
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Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu 
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 4
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: civillent 
GmbH
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organização que recebe pedidos de participação: civillent GmbH

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Los 3 - USV-Systeme
Descrição: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie USV-Systemen unterschiedlicher Leistungsklassen, dazugehöriger 
Software, Zubehör sowie ergänzenden Dienstleistungen. Hierzu zählen insbesondere 
Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen über die gesamte Laufzeit.
Identificador interno: Los 3

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 31154000 Fontes de alimentação ininterruptas

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Weissacher Str. 15  
Cidade: Stuttgart
Código postal: 70499
Subdivisão do país (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 24 Meses
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5.1.4.
 
Renovação
Renovações máximas: 1
Mais informações sobre renovações: Einmalige Verlängerungsoption um weitere 24 Monate 
kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlängerungsoption gilt als gezogen, 
wenn nicht bis spätestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers 
gekündigt wird. In diesem Fall verlängert sich das Vertragsverhältnis automatisch um 24 
Monate. Die Entscheidung über eine Verlängerung liegt im alleinigen Ermessen des 
Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlängerung.

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Segurança para processar, armazenar e transmitir informações classificadas
Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits- 
und Sicherheitserklärung" zu und bestätigt damit die Einhaltung der Regelungen zur 
Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verständnis mit dem Angebot 
eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Gemäß § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV 
hat der Bieter zum Nachweis seiner Befähigung zur Berufsausübung einen 
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im 
Berufs oder Handelsregister nach Maßgabe der Rechtsvorschriften des Landes der 
europäischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen 
ist, in dem er ansässig ist. Es genügt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht 
älter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem 
anderen Register geführt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zuständigen 
Stelle des Landes, in dem sie ansässig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der 
einen Aufschluss über die Art der beruflichen Tätigkeit zulässt. Die geplante Rechtsform der 
ggf. in Gründung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des 
Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens über Leistungen, die mit der zu 
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Der Bieter muss über eine Betriebshaftpflichtversicherung 
zur Deckung von Sach-, Personen- und Vermögensschäden verfügen. Die Mindestdeckung 
für Sach- und Personenschäden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung für 
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Vermögensschäden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der 
Beträge auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulässig. Der Bieter belegt dies 
durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gültigen 
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklärung einer Versicherung, aus der sich 
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung über die 
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das 
Bestehen des Versicherungsschutzes unverzüglich nach erfolgter Zuschlagserteilung 
nachzuweisen.

Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens, 
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die für die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als 
Mindestanforderung muss der Bieter über 5 Mitarbeiter verfügen, die die angebotene Lösung 
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten können.

Critério: Referências sobre entregas especificadas
Descrição do critério de seleção: Zum Nachweis der Fähigkeit und Erfahrung, die geforderte 
Leistung erbringen zu können, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung 
vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage 
"Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen dürfen 
nicht älter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen, 
dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen 
Losvolumens erfolgreich durchgeführt hat.

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit hat, der Bieter eine Erklärung einreichen, dass er über einen aktuellen 
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verfügt (z.B. Gold-, Silber- oder 
zertifizierte Partnerstatus) und diese über die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der 
Nachweis hat über eine entsprechende Zertifizierung, Erklärung und Erläuterung zu erfolgen, 
die die Inhalte wiedergeben.

Critério: Qualificações educacionais e profissionais relevantes
Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Sprachniveau" zu und bestätigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen über 
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfügen (Sprachniveau 
C1 nach dem "Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen").

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestätigt damit, dass er ein Ticketsystem für den Support 
bereitstellt, dessen Benutzeroberfläche vollständig in Deutsch verfügbar ist. Zudem bestätigt 
er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und 
Nachvollziehbarkeit erfüllt.

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Im Rahmen der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit eines Bieters für die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestätigen, dass er 
während der gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfähigen Webshop bereitstellt, der 
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direkt nach Vertragsabschluss verfügbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie 
Bezugsberechtigten gemäß Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die 
Bestätigung erfolgt über die Anlage "Eigenerklärung Bereitstellung Webshop".

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (decimal, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0,8
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Leistung
Descrição: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (decimal, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0,2

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Endereço dos documentos do concurso: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 64 Dias
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu 
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Informações sobre a abertura pública: 

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
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Data de abertura: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 4
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: civillent 
GmbH
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organização que recebe pedidos de participação: civillent GmbH

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Los 4 - Network Attached Storage (NAS)
Descrição: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie Network Attached Storage (NAS) unterschiedlicher Leistungsklassen, 
dazugehöriger Software, Zubehör sowie ergänzenden Dienstleistungen. Hierzu zählen 
insbesondere Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen über die 
gesamte Laufzeit.
Identificador interno: Los 4

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48823000 Servidores de ficheiro

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Weissacher Str. 15  
Cidade: Stuttgart
Código postal: 70499
Subdivisão do país (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 24 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1
Mais informações sobre renovações: Einmalige Verlängerungsoption um weitere 24 Monate 
kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlängerungsoption gilt als gezogen, 
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wenn nicht bis spätestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers 
gekündigt wird. In diesem Fall verlängert sich das Vertragsverhältnis automatisch um 24 
Monate. Die Entscheidung über eine Verlängerung liegt im alleinigen Ermessen des 
Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlängerung.

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Segurança para processar, armazenar e transmitir informações classificadas
Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits- 
und Sicherheitserklärung" zu und bestätigt damit die Einhaltung der Regelungen zur 
Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verständnis mit dem Angebot 
eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Gemäß § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV 
hat der Bieter zum Nachweis seiner Befähigung zur Berufsausübung einen 
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im 
Berufs oder Handelsregister nach Maßgabe der Rechtsvorschriften des Landes der 
europäischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen 
ist, in dem er ansässig ist. Es genügt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht 
älter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem 
anderen Register geführt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zuständigen 
Stelle des Landes, in dem sie ansässig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der 
einen Aufschluss über die Art der beruflichen Tätigkeit zulässt. Die geplante Rechtsform der 
ggf. in Gründung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des 
Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens über Leistungen, die mit der zu 
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Der Bieter muss über eine Betriebshaftpflichtversicherung 
zur Deckung von Sach-, Personen- und Vermögensschäden verfügen. Die Mindestdeckung 
für Sach- und Personenschäden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung für 
Vermögensschäden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der 
Beträge auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulässig. Der Bieter belegt dies 
durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gültigen 
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklärung einer Versicherung, aus der sich 
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung über die 
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geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das 
Bestehen des Versicherungsschutzes unverzüglich nach erfolgter Zuschlagserteilung 
nachzuweisen.

Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens, 
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die für die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als 
Mindestanforderung muss der Bieter über 5 Mitarbeiter verfügen, die die angebotene Lösung 
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten können.

Critério: Referências sobre entregas especificadas
Descrição do critério de seleção: Zum Nachweis der Fähigkeit und Erfahrung, die geforderte 
Leistung erbringen zu können, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung 
vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage 
"Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen dürfen 
nicht älter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen, 
dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen 
Losvolumens erfolgreich durchgeführt hat.

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit hat, der Bieter eine Erklärung einreichen, dass er über einen aktuellen 
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verfügt (z.B. Gold-, Silber- oder 
zertifizierte Partnerstatus) und diese über die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der 
Nachweis hat über eine entsprechende Zertifizierung, Erklärung und Erläuterung zu erfolgen, 
die die Inhalte wiedergeben.

Critério: Qualificações educacionais e profissionais relevantes
Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Sprachniveau" zu und bestätigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen über 
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfügen (Sprachniveau 
C1 nach dem "Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen").

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestätigt damit, dass er ein Ticketsystem für den Support 
bereitstellt, dessen Benutzeroberfläche vollständig in Deutsch verfügbar ist. Zudem bestätigt 
er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und 
Nachvollziehbarkeit erfüllt.

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Im Rahmen der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit eines Bieters für die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestätigen, dass er 
während der gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfähigen Webshop bereitstellt, der 
direkt nach Vertragsabschluss verfügbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie 
Bezugsberechtigten gemäß Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die 
Bestätigung erfolgt über die Anlage "Eigenerklärung Bereitstellung Webshop".

5.1.10.  Critérios de adjudicação
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Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (decimal, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0,8
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Leistung
Descrição: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (decimal, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0,2

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Endereço dos documentos do concurso: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 64 Dias
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu 
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental
Condições do contrato: 

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 4
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: civillent 
GmbH
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organização que recebe pedidos de participação: civillent GmbH

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: civillent GmbH
Número de registo: HRB352440 (AG Stuttgart)
Endereço postal: Carl-Zeiss-Str. 15
Cidade: Reutlingen
Código postal: 72770
Subdivisão do país (NUTS): Reutlingen (DE141)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabestelle@komm.one
Telefone: +49 7121956-0
Endereço Internet: https://www.civillent.de/start
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Número de registo: 08-A9866-40
Endereço postal: Durlacher Allee 100
Cidade: Karlsruhe
Código postal: 76137
Subdivisão do país (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefone: +49 721926873-0
Fax: +49 721926-3985

mailto:vergabestelle@komm.one
https://www.civillent.de/start
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
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Endereço Internet: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
9aa9cb26-c6da-4257-9a8f-c768ddde7c7d-01
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas
Descrição
: 
Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf das 
wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des wirtschaftlichsten 
Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 (Quotientenmethode).

10.1.  Alteração
Identificador da secção: PROCEDURE
Descrição das alterações: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der 
Zuschlag erfolgt auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung 
des wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode). "Unter Anwendung der Gewichtung 80%Preis /20% Leistung" wurde 
gestrichen - siehe 02_Ausschreibungs- und Verfahrensbedingung_V1.1.pdf (rot markiert)

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: e60bfe7c-b56b-422f-adeb-102f1f5d208e  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 06/03/2026 13:33:37 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 162664-2026

https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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