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See the notice on TED website

164110-2026 - Concurso
França – Serviços de fornecimento de software – Acquisition d’un outil de dématérialisation des 
procédures d’actions sociales, culturelles et sportives et billetterie en ligne
OJ S 48/2026 10/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Université Claude Bernard Lyon 1
Correio eletrónico: achats@univ-lyon1.fr
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Educação

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Acquisition d’un outil de dématérialisation des procédures d’actions sociales, culturelles 
et sportives et billetterie en ligne
Descrição: Le présent marché a pour objet la fourniture, la mise en oeuvre et la maintenance d’
une solution logicielle de dématérialisation des procédures relatives aux actions sociales et 
culturelles de l'Université. Le marché comprend également la mise à disposition d’un module 
de billetterie et/ou boutique en ligne permettant la commercialisation de prestations culturelles 
et de loisirs (billets, cartes cadeaux, offres partenaires). La solution devra être accessible en 
mode SaaS, conforme à la réglementation applicable en matière de protection des données 
personnelles (RGPD), et garantir un haut niveau de sécurité, de disponibilité et d’
interopérabilité avec les systèmes d’information existants. Le titulaire assurera l’ensemble des 
prestations nécessaires à la mise en oeuvre de la solution, incluant le paramétrage initial, la 
migration des données, la formation des utilisateurs, l’assistance au démarrage et la 
maintenance corrective et évolutive. Le titulaire sera amené à encaisser des fonds pour le 
compte de l’établissement, il interviendra à ce titre en qualité de mandataire habilité (signature 
d'une convention de mandat).
Identificador do procedimento: 71d3d545-d882-41c0-b2d2-1468cf32b92b
Identificador interno: 26010S
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: procédure formalisée

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72268000 Serviços de fornecimento de software

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Villeurbanne
Subdivisão do país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: França

2.1.4.  Informações gerais

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/164110-2026
mailto:achats@univ-lyon1.fr
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Este procedimento será relançado
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Acquisition d’un outil de dématérialisation des procédures d’actions sociales, culturelles 
et sportives et billetterie en ligne
Descrição: Le présent marché a pour objet la fourniture, la mise en oeuvre et la maintenance d’
une solution logicielle de dématérialisation des procédures relatives aux actions sociales et 
culturelles de l'Université. Le marché comprend également la mise à disposition d’un module 
de billetterie et/ou boutique en ligne permettant la commercialisation de prestations culturelles 
et de loisirs (billets, cartes cadeaux, offres partenaires). La solution devra être accessible en 
mode SaaS, conforme à la réglementation applicable en matière de protection des données 
personnelles (RGPD), et garantir un haut niveau de sécurité, de disponibilité et d’
interopérabilité avec les systèmes d’information existants. Le titulaire assurera l’ensemble des 
prestations nécessaires à la mise en oeuvre de la solution, incluant le paramétrage initial, la 
migration des données, la formation des utilisateurs, l’assistance au démarrage et la 
maintenance corrective et évolutive. Le titulaire sera amené à encaisser des fonds pour le 
compte de l’établissement, il interviendra à ce titre en qualité de mandataire habilité (signature 
d'une convention de mandat).
Identificador interno: 26010S

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72268000 Serviços de fornecimento de software
Classificação adicional (cpv): 72267100 Manutenção de software para as tecnologias da 
infomação, 48220000 Pacote de software para Internet e intranet

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Villeurbanne
Subdivisão do país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 4 Anos

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Ainda não é conhecida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)
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5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Necessário
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 09/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 120 Dias
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Ainda não conhecido
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal administratif de Lyon
Informações sobre os prazos de recurso: Vous disposez, si vous entendez contester cette 
décision, de la faculté de saisir dans les délais impartis pour ce faire, le président du tribunal 
administratif, après notification du marché, d’une requête fondée sur l’article L.551-13 du code 
de justice administrative relatif au référé contractuel. Vous pouvez également saisir le même 
tribunal d’un recours en contestation de validité du contrat (CE, ass., 4 avril 2014, 
Département de Tarn-et-Garonne, n°358994). La présente décision peut faire l’objet devant l’
instance Tribunal Administratif de Lyon : - soit d’un référé précontractuel avant la signature du 
contrat (articles L.551-1 à 12 du Code de Justice Administrative) ; - soit d’un référé contractuel 
après la signature du contrat, dans les 31 jours qui suivent la publication de l’avis d’attribution 
du contrat, ou, à défaut d’un avis, dans les 6 mois qui suivent la date de conclusion de celui-ci 
(articles L.551-13 à 23 du même code) ; - soit d’un recours en contestation de la validité du 
contrat, conformément à la décision du Conseil d'Etat du 4 avril 2014 n°358994 "Tarn et 
Garonne", dans un délai de 2 mois à compter de la publication de l'avis d'attribution ou à 
défaut de toute autre mesure de publicité concernant la conclusion du contrat. Les recours 
peuvent être adressés par courrier ou déposés sur https://www.telerecours.fr/

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Université Claude Bernard Lyon 1
Número de registo: 19691774400019

https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.telerecours.fr/
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Endereço postal: 43 BD DU ONZE NOVEMBRE 1918
Cidade: Villeurbanne
Código postal: 69622
Subdivisão do país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: França
Ponto de contacto: Direction des Achats
Correio eletrónico: achats@univ-lyon1.fr
Telefone: 04 72 44 79 63
Endereço Internet: https://www.univ-lyon1.fr/
Perfil do adquirente: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunal administratif de Lyon
Número de registo: 17690005800015
Endereço postal: 184, rue Duguesclin
Cidade: Lyon
Código postal: 69433
Subdivisão do país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: França
Ponto de contacto: Tribunal administratif de Lyon
Correio eletrónico: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telefone: 04 87 63 50 00
Endereço Internet: https://lyon.tribunal-administratif.fr/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: b3b41b0d-e529-4a46-9aaf-d50d68ccfc39  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 09/03/2026 13:28:36 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 164110-2026
N.º de edição do JO S: 48/2026
Data de publicação: 10/03/2026
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