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164199-2026 - Concurso

Franga — Servigos de consultoria e assisténcia informaticas — La tierce maintenance logiciels -
TMA, pour les logiciels Oracle, IBM, SAP et VmWare

OJ S 48/2026 10/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: CANUT
Correio eletrénico: canut@canut.org
Forma juridica do adquirente: Grupo de autoridades publicas
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: La tierce maintenance logiciels - TMA, pour les logiciels Oracle, IBM, SAP et VmWare
Descrigao: La tierce maintenance logiciels - TMA, pour les logiciels Oracle, IBM, SAP et
VmWare
Identificador do procedimento: 001ba000-2f28-4dc7-a40f-ccb990463f73
Identificador interno: 2026_ AOO_TMA_SAM_MCO
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72600000 Servigos de consultoria e assisténcia informaticas
Classificagao adicional (cpv): 72268000 Servigos de fornecimento de software

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 40 000 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condicoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 4
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 4

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote
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Lote: LOT-0001

Titulo: TMA solutions Oracle

Descrigao: La tierce maintenance logiciels, gestion des actifs, et MCO des solutions Oracle
Identificador interno: 1

Finalidade

Natureza do contrato: Servigos

Classificagao principal (cpv): 72600000 Servigos de consultoria e assisténcia informaticas
Classificagao adicional (cpv): 72600000 Servigos de consultoria e assisténcia informaticas,
72268000 Servigos de fornecimento de software

Duragao estimada
Data de inicio: 04/05/2026
Data de fim da duracao: 29/11/2029

Renovacgao
Renovagbes maximas: 0

Valor
Valor estimado, sem IVA: 10 000 000,00 EUR

Informagoes gerais

Participacao reservada:

A participacao nao esta reservada.

Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE

O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes sobre anuncios anteriores:

Identificador do anuncio anterior: 77636-2026

Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cado: Documento do concurso

Documentos do concurso

Endereco dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1773533

Canal de comunicagao ad hoc:

Nome: AW Solutions

Condigdes do concurso

Condigoes de apresentagao:

Apresentacgéao por via eletronica: Necessario

Endereco para apresentacao: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1773533

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Nao autorizado

Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado

Prazo para a receg¢ao das propostas: 25/03/2026 17:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 26/03/2026 08:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental
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Local: Lyon

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif de Lyon
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
administratif de Lyon

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: TMA solutions IBM
Descrigao: La tierce maintenance logiciels, gestion des actifs, et MCO des solutions IBM
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72600000 Servigos de consultoria e assisténcia informaticas
Classificagao adicional (cpv): 72600000 Servigos de consultoria e assisténcia informaticas,
72268000 Servicos de fornecimento de software

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 04/05/2026
Data de fim da duracao: 29/11/2029

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes sobre anincios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 77636-2026

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
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Endere¢o dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1773533

Canal de comunicagao ad hoc:

Nome: AW Solutions

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1773533
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 25/03/2026 17:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 26/03/2026 08:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental
Local: Lyon
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no dmbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢ao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif de Lyon
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
administratif de Lyon

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: TMA solutions SAP
Descrigao: La tierce maintenance logiciels, gestion des actifs, et MCO des solutions SAP
Identificador interno: 3

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72600000 Servigcos de consultoria e assisténcia informaticas
Classificagao adicional (cpv): 72600000 Servigos de consultoria e assisténcia informaticas,
72268000 Servicos de fornecimento de software

5.1.3. Duragao estimada
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Data de inicio: 04/05/2026
Data de fim da duragao: 29/11/2029

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Informagoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes sobre antlncios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 77636-2026

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1773533
Canal de comunicacao ad hoc:
Nome: AW Solutions

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1773533
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 25/03/2026 17:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 26/03/2026 08:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental
Local: Lyon
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
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5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.
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Numero maximo de participantes: 1
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

Informagodes adicionais, mediagao e recurso

Instancia de recurso: Tribunal administratif de Lyon

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
administratif de Lyon

Lote: LOT-0004

Titulo: TMA solutions VMWARE

Descrigao: La tierce maintenance logiciels, gestion des actifs, et MCO des solutions VMWARE
Identificador interno: 4

Finalidade

Natureza do contrato: Servicos

Classificagao principal (cpv): 72600000 Servigos de consultoria e assisténcia informaticas
Classificagao adicional (cpv): 72600000 Servigos de consultoria e assisténcia informaticas,
72268000 Servigos de fornecimento de software

Duragéao estimada
Data de inicio: 04/05/2026
Data de fim da duragao: 29/11/2029

Renovacgao
Renovacdes maximas: 0

Valor
Valor estimado, sem IVA: 10 000 000,00 EUR

Informacodes gerais

Participacao reservada:

A participacdo nao esta reservada.

Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE

O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes sobre anincios anteriores:

Identificador do anuncio anterior: 77636-2026

Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

Documentos do concurso

Endereco dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1773533

Canal de comunicagao ad hoc:

Nome: AW Solutions

Condicdes do concurso

Condigoes de apresentacgao:

Apresentacdo por via eletrénica: Necessario

Endereco para apresentagao: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1773533

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
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Variantes: Nao autorizado

Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado

Prazo para a receg¢ao das propostas: 25/03/2026 17:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 26/03/2026 08:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental

Local: Lyon

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif de Lyon
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
administratif de Lyon

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Avenue-Web Systémes
Numero de registo: 3BODA0A6-E217-34C8-E73EDFFOCFC84B10
Cidade: Seyssinet-Pariset
Caddigo postal: 38170
Subdivisao do pais (NUTS): Isére (FRK24)
Pais: Franca
Correio eletrénico: publications-joue@aws-france.com
Telefone: +33480041260
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Nome oficial: CANUT
Numero de registo: 80939
Endereco postal: 4 Place Amedee Bonnet
Cidade: Lyon
Caodigo postal: 69002
Subdivisao do pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Franca
Ponto de contacto: Président Le
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Correio eletrénico: canut@canut.org

Telefone: 0481650070

Endereco Internet: https://canut.org

Perfil do adquirente: https://www.marches-publics.info/
Fungodes desta organizagao:

Adquirente

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Tribunal administratif de Lyon
Numero de registo: 3BODA0C6-D72F-C8A7-C9028C8CE98ED7A7
Endereco postal: 184, rue Duguesclin
Cidade: Lyon
Caddigo postal: 69433
Subdivisdo do pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Franca
Correio eletronico: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telefone: 0478141010
Fax: 0478141065
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0004
Nome oficial: Tribunal administratif de Lyon
Numero de registo: 3BODA0D9-0DF 1-69BC-3B2A92F01290D9E6
Endereco postal: 184, rue Duguesclin
Cidade: Lyon
Caodigo postal: 69433
Subdivisdo do pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Franca
Correio eletrénico: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telefone: 0478141010
Fax: 0478141065
Fungodes desta organizagao:
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

10. Alteragao
Versao do anuncio anterior a alterar

af83d9c6-2eab-43c6-9aa7-8de455fc3bc4-01

10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: PROCEDURE
Descrigao das alteragdes: Remise des offres: Au lieu du 13/03/2026 a 17h30 au plus tard. Lire
25/03/2026 a 17h30 au plus tard.

10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: PROCEDURE
Descrigao das alteragbes: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 16/03/2026 a 08h00 au plus
tard. Lire 26/03/2026 a 08h30 au plus tard.
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Informagodes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: 81b9398a-3c7b-4f92-95c¢7-c241e5ad6023 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 09/03/2026 14:21:58 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 164199-2026

N.° de edicdo do JO S: 48/2026

Data de publicacao: 10/03/2026
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