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166822-2026 - Concurso

Irlanda — Servigos de consultoria para avaliagdao — Global PR Evaluation Services including
Online Media Monitoring Services

OJ S 48/2026 10/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Tourism Ireland CLG
Correio eletrénico: hhughes@tourismireland.com
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Global PR Evaluation Services including Online Media Monitoring Services
Descricdo: Tourism Ireland wishes to contract a supplier to support with qualitative media
evaluation of global earned media coverage, resulting from Tourism Ireland’s investment,
currently spanning 17 markets. As part of this contract, the supplier will provide a centralised
online media monitoring service which feeds into the global evaluation database and
dashboard, as well as receiving offline media results from multiple monitoring suppliers across
markets [Australia, Austria, Belgium, Canada, Denmark, Finland, France, Germany, Great
Britain, Italy, New Zealand, Netherlands, Norway, Spain, Sweden, Switzerland, and US.]. The
Contract Period will be for up to 5 years subject to budget, annual performance review, and
other factors. The Contract may, at Tourism Ireland’s absolute discretion, be extended
annually for two further years, up to a maximum term of 7 years. It is anticipated that the
Contract will commence in September 2026. PLEASE REFER TO THE CfT
DOCUMENTATION AVAILABLE FOR DOWNLOADING FOR FURTHER DETAILS.
Identificador do procedimento: 6b4e653a-0bb8-454f-93ee-69¢c79f464061
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 79419000 Servigcos de consultoria para avaliagao
Classificagao adicional (cpv): 71700000 Servigos de controlo e monitorizagéo, 48500000
Pacote de software para comunicagdes e multimédia, 30233000 Dispositivos de
armazenagem e leitura de conteudos digitais

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 340 000,00 EUR
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2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Global PR Evaluation Services including Online Media Monitoring Services
Descricdo: Tourism Ireland wishes to contract a supplier to support with qualitative media
evaluation of global earned media coverage, resulting from Tourism Ireland’s investment,
currently spanning 17 markets. As part of this contract, the supplier will provide a centralised
online media monitoring service which feeds into the global evaluation database and
dashboard, as well as receiving offline media results from multiple monitoring suppliers across
markets [Australia, Austria, Belgium, Canada, Denmark, Finland, France, Germany, Great
Britain, Italy, New Zealand, Netherlands, Norway, Spain, Sweden, Switzerland, and US.]. The
Contract Period will be for up to 5 years subject to budget, annual performance review, and
other factors. The Contract may, at Tourism Ireland’s absolute discretion, be extended
annually for two further years, up to a maximum term of 7 years. It is anticipated that the
Contract will commence in September 2026. PLEASE REFER TO THE CfT
DOCUMENTATION AVAILABLE FOR DOWNLOADING FOR FURTHER DETAILS.
Identificador interno: 0

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 79419000 Servigos de consultoria para avaliagao
Classificagao adicional (cpv): 71700000 Servigos de controlo e monitorizagao, 48500000
Pacote de software para comunicagdes e multimédia, 30233000 Dispositivos de
armazenagem e leitura de conteudos digitais

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

5.1.3. Duragao estimada
Duragédo: 7 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 340 000,00 EUR

5.1.6. Informacgées gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Reducao dos impactos ambientais
Descricao: Detailing of Tenderer's Sustainability Policy plus any Accreditations [suitability
criterion]
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Abordagem para reduzir os impactos ambientais: Outros
Critérios de contratos publicos ecolégicos: Sem critérios de contratagcéo publica ecolégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cado: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Evaluation Expertise, Quality & Methodology [20%] / Reporting, Insights & Strategic
Value [12%] / Service Delivery & Account Management [10%] / Data, Integration & Al
Capabilities [8%]
Descri¢ao: Qualitative
Critério:
Tipo: Custo
Nome: Ultimate Cost
Descrigao: Cost Criterion
Descricdo do método a utilizar se a ponderacao nao puder ser expressa por critérios: 50%

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: inglés
Linguas em que os documentos do concurso (ou as suas partes) estdo oficiosamente
disponiveis: inglés
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 25/03/2026 12:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=7661742

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=7661742
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: inglés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 15/04/2026 12:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 12 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 15/04/2026 12:30:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Local: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=7661742
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
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Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: The High Court of Ireland
Organizacéo que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Tourism Ireland
CLG
Organizacéo que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: The High
Court of Ireland
Organizacéo que recebe pedidos de participagao: Tourism Ireland CLG
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: Tourism Ireland CLG

8. Organizacgoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Tourism Ireland CLG
Numero de registo: 336370
Endereco postal: 4th Floor - Bishop's Square, Redmond's Hill
Cidade: Dublin
Caddigo postal: D02 TD99
Subdivisao do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda
Correio eletrénico: hhughes@tourismireland.com
Telefone: +35314763400
Endereco Internet: https://www.tourismireland.com/
Perfil do adquirente: https://www.tourismireland.com/
Funcgoes desta organizagao:
Adquirente
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizagao que recebe pedidos de participagao
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: The High Court of Ireland
Numero de registo: The High Court of Ireland
Departamento: The High Court of Ireland
Endereco postal: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Cidade: Dublin
Caodigo postal: D07 WDX8
Subdivisdo do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda
Correio eletrénico: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefone: +353 1 8886000
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: European Dynamics S.A.
Numero de registo: 002024901000
Departamento: European Dynamics S.A.
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Cidade: Athens

Caddigo postal: 15125

Subdivisao do pais (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwyv (EL301)
Pais: Grécia

Correio eletrénico: eproc-esender@eurodyn.com

Telefone: +30 2108094500

Fungoes desta organizagao:

TED eSender

Informagodes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: 09e164ac-4cf7-4602-a9bd-09774b886295 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 06/03/2026 17:17:33 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: inglés

Numero de publicagdo do anuncio: 166822-2026

N.° de edi¢cdo do JO S: 48/2026

Data de publicacao: 10/03/2026
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