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See the notice on TED website

166853-2026 - Concurso
Alemanha – Pacotes de software e sistemas de informação – EU Vergabe Augmented Reality 
Guidance SaaS: Inhaltsvermittlung DB Systel
OJ S 48/2026 10/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: DB Systel GmbH (Bukr 2B, 44)
Correio eletrónico: Christel.Kaemper@deutschebahn.com
Atividade da entidade adjudicante: Serviços ferroviários

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: EU Vergabe Augmented Reality Guidance SaaS: Inhaltsvermittlung DB Systel
Descrição: Der AG als zentraler IT Provider und Digitalisierungspartner des DB-Konzerns 
strebt eine Erweiterung des Portfolios um Lösungen im Bereich immersiver Technologien an. 
Ziel ist die Etablierung konzernweiter Stan-dardservices, in diesem konkreten Fall für die 
Vermittlung oder Präsentation von Inhalten basierend auf Augmented Reality (AR) 
Technologie. Um weitere Konzerngesellschaften der Deutsche Bahn AG als Kunden des 
Auftraggebers mit Leistungen/Services dieser Art versorgen zu können, wird eine 
Softwarelösung benötigt, mit der AR-Szenarien niedrigschwellig erstellt und konsumiert 
werden können. Damit liegt der Fokus auf „Expert Gernerated Content“. Nutzer ohne 
Programmierkenntnisse sollen eigenständig mit einem Editor (Low-/No-Code) AR-Szenen 
intuitiv erstellen können. Mit diesem sollen unterschiedliche Elementtypen flexibel erstellt und 
räumlich platziert, sowie Interaktionsmöglichkeiten und eine Untergliederung in verschiedene 
Abschnitte definiert werden können. Der Fokus für die Erstellung und den Konsum dieser 
Inhalte liegt zunächst hauptsächlich auf mobilen Endgeräten (Smartphones und Tablet), da 
diese bereits flächendeckend im gesamten Konzern Mitarbeitenden zur Verfügung stehen. Für 
einzelne Anwendungsfälle, sowie zur Sicherstellung der Zukunftsfähigkeit des 
Serviceangebots, sollen zudem auch XR-Endgeräte (HMDs) unter-stützt werden. Nicht gewollt 
sind daher Lösungen, die ausschließlich auf eine spezifische Hardware beschränkt sind. Die 
Softwarelösung des Auftragnehmers wird dem AG als Software-as-a-Service (SaaS) 
bereitgestellt, d.h. der Betrieb der Softwarelösung erfolgt vollständig durch den AN in einer der 
Cloud-Umgebungen des AN.
Identificador do procedimento: 0812ccbe-7858-486f-be81-ed7a789af56b
Identificador interno: 26FEA85970
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação

2.1.2.  Local de execução

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/166853-2026
mailto:Christel.Kaemper@deutschebahn.com
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2.1.2.  Local de execução
Cidade: Deutschland
Código postal: 60486
Subdivisão do país (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
País: Alemanha

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE
sektvo -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Gemäß §§ 123, 124 GWB, § 42 Abs. 1 UVgO bzw. § 16 VOB/A

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: EU Vergabe Augmented Reality Guidance SaaS: Inhaltsvermittlung DB Systel
Descrição: Der AG als zentraler IT Provider und Digitalisierungspartner des DB-Konzerns 
strebt eine Erweiterung des Portfolios um Lösungen im Bereich immersiver Technologien an. 
Ziel ist die Etablierung konzernweiter Stan-dardservices, in diesem konkreten Fall für die 
Vermittlung oder Präsentation von Inhalten basierend auf Augmented Reality (AR) 
Technologie. Um weitere Konzerngesellschaften der Deutsche Bahn AG als Kunden des 
Auftraggebers mit Leistungen/Services dieser Art versorgen zu können, wird eine 
Softwarelösung benötigt, mit der AR-Szenarien niedrigschwellig erstellt und konsumiert 
werden können. Damit liegt der Fokus auf „Expert Gernerated Content“. Nutzer ohne 
Programmierkenntnisse sollen eigenständig mit einem Editor (Low-/No-Code) AR-Szenen 
intuitiv erstellen können. Mit diesem sollen unterschiedliche Elementtypen flexibel erstellt und 
räumlich platziert, sowie Interaktionsmöglichkeiten und eine Untergliederung in verschiedene 
Abschnitte definiert werden können. Der Fokus für die Erstellung und den Konsum dieser 
Inhalte liegt zunächst hauptsächlich auf mobilen Endgeräten (Smartphones und Tablet), da 
diese bereits flächendeckend im gesamten Konzern Mitarbeitenden zur Verfügung stehen. Für 
einzelne Anwendungsfälle, sowie zur Sicherstellung der Zukunftsfähigkeit des 
Serviceangebots, sollen zudem auch XR-Endgeräte (HMDs) unter-stützt werden. Nicht gewollt 
sind daher Lösungen, die ausschließlich auf eine spezifische Hardware beschränkt sind. Die 
Softwarelösung des Auftragnehmers wird dem AG als Software-as-a-Service (SaaS) 
bereitgestellt, d.h. der Betrieb der Softwarelösung erfolgt vollständig durch den AN in einer der 
Cloud-Umgebungen des AN.
Identificador interno: dfd09e7f-ef28-49ad-a951-b5ac1f27f46e

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Deutschland
Código postal: 60486
Subdivisão do país (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
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Outra duração: Desconhecido

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 6 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Segurança do fornecimento
Descrição do critério de seleção: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. 
Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern können 
auch für weitere gelten. https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/05e2f753-ca1e-4771-8162-40be8ca9b3bc/suitabilitycriteria

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Preis
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Descrição: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 30/03/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/05e2f753-ca1e-4771-8162-40be8ca9b3bc

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 01/06/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário

https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/05e2f753-ca1e-4771-8162-40be8ca9b3bc/suitabilitycriteria
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/05e2f753-ca1e-4771-8162-40be8ca9b3bc/suitabilitycriteria
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/05e2f753-ca1e-4771-8162-40be8ca9b3bc
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/05e2f753-ca1e-4771-8162-40be8ca9b3bc
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Endereço para apresentação: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/05e2f753-ca1e-4771-8162-40be8ca9b3bc
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Gemäß § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mögliche 
Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Entfällt
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: Die Zahlungsbedingungen gelten gemäß Vergabeunterlagen.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer des Bundes
Informações sobre os prazos de recurso: Wenn der Zuschlag bereits wirksam erteilt worden 
ist, kann dieser nicht mehr vor der Vergabekammer angegriffen werden (§ 168 Abs. 2 Satz 1 
GWB). Der Zuschlag darf erst 10 Kalendertage nach Absendung der Bekanntgabe der 
Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Kalendertage nach Absendung der 
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post erteilt werden (§ 134 Abs. 2 GWB). Die 
Zulässigkeit eines Nachprüfungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten 
Vergabeverstöße innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. – soweit die 
Vergabeverstöße aus der Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind – bis 
zum Ablauf der Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gerügt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3 
GWB). Ein Nachprüfungsantrag ist ebenfalls unzulässig, soweit mehr als 15 Kalendertage 
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2 
GWB genannten Fristen verwiesen.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: DB Systel 
GmbH (Bukr 2B, 44)
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Vergabekammer des Bundes

8. Organizações

https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/05e2f753-ca1e-4771-8162-40be8ca9b3bc
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/05e2f753-ca1e-4771-8162-40be8ca9b3bc
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8.1.  ORG-0001
Nome oficial: DB Systel GmbH (Bukr 2B, 44)
Número de registo: b0dddab8-f7a2-47ea-a329-01fb74f2575d
Endereço postal: Jürgen-Ponto-Platz 1
Cidade: Frankfurt am Main
Código postal: 60329
Subdivisão do país (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
País: Alemanha
Ponto de contacto: FEA5
Correio eletrónico: Christel.Kaemper@deutschebahn.com
Telefone: +49 6926542252
Endereço Internet: http://www.deutschebahn.com/bieterportal
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer des Bundes
Número de registo: 0a9ea480-08e4-4ab6-bf12-d722d0ad54b6
Endereço postal: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Cidade: Bonn
Código postal: 53113
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefone: +49 22894990
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 9c83f133-ae6b-4eab-b133-422539cc1c69  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 17

mailto:Christel.Kaemper@deutschebahn.com
http://www.deutschebahn.com/bieterportal
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Data de envio do anúncio: 09/03/2026 13:04:59 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 166853-2026
N.º de edição do JO S: 48/2026
Data de publicação: 10/03/2026
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