See the notice on TED website

176382-2026 - Concurso

Alemanha — Servigos de seguranga — Westfalenhallen Dortmund, Vergabe
Veranstaltungsordnungs- und Veranstaltungssicherheitsdienst

OJ S 51/2026 13/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Westfalenhallen Unternehmensgruppe GmbH
Correio eletrénico: Mario.Boerner@westfalenhallen.de
Forma juridica do adquirente: Empresa publica, controlada por uma autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Westfalenhallen Dortmund, Vergabe Veranstaltungsordnungs- und
Veranstaltungssicherheitsdienst
Descrigao: Jedes Jahr organisiert die Westfalenhallen Unternehmensgruppe mehr als 1.000
Veranstaltungen mit tber 1,5 Millionen Besuchern aus den Bereichen Messe, Kongress,
Tagung, Musik, Sport und Unterhaltung. Europa- oder weltweit fihrend in ihren Branchen sind
die Messen JAGD & HUND, InterTabac und InterSupply, boe international und die CREATIVA.
Auf rund 60 Messen prasentieren sich Uber 9.000 Aussteller. Damit gehort die Messe
Dortmund deutschlandweit zu den starksten Messestandorten fur Gastveranstalter und ist
Messeplatz Nummer eins in Westfalen. Das Kongresszentrum bietet als groter
Tagungskomplex in Westfalen kombinierbare Sale und Hallen fur 10 bis 10.000 Gaste. Die
Westfalenhalle zahlt zu den legendarsten Konzert-, Event- und Rock-Arenen in Europa -
denkmalgeschutzt und mit einem Fassungsvermogen von bis zu 16.140 Menschen.
Auftraggeber ist die Westfalenhallen Unternehmensgruppe GmbH (Tochterunternehmen:
Messe Dortmund GmbH, Kongress Dortmund GmbH, Westfalenhalle GmbH). RAUM- UND
HALLENANGEBOT: + 9 Messehallen + Kongresszentrum + Westfalenhalle + Tagungshotel +
Restaurant + Konferenzraume am Dortmunder Flughafen BESUCHER: + 1,5 Millionen jahrlich
ANGEBOT: + Publikums-, Fach- und Gastmessen / Kongressmessen / GrolRevents +
Kongresse / Konferenzen / Tagungen / Firmenveranstaltungen + Unterhaltung / Konzerte /
Sportevents + Gastronomie / Feiern / Catering
Identificador do procedimento: 15436ff4-4cb3-41ca-91a2-f66ac2c92a43
Identificador interno: WUDO VE02
Tipo de procedimento: Limitado
O procedimento é acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Die Auftragsvergabe erfolgt im Wege eines
nichtoffenen Verfahrens nach den Bestimmungen der Vergabeverordnung (VgV). Am Auftrag
interessierte Unternehmen haben sich anhand eines im elektronischen Projektraum
bereitgestellten Bewerbungsbogens um Teilnahme am Verfahren zu bewerben. Bei einer
hinreichenden Anzahl geeigneter Bewerber werden 5 Bewerber/ Bewerbergemeinschaften mit
der Aufforderung zur Angebotsabgabe am weiteren Verfahren beteiligt. Maligebliches
Kriterium ist die anhand entsprechender Referenzprojekte belegte Erfahrung mit
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Dienstleistungen moglichst vergleichbarer Art. Nahere Angaben zur Methodik der
Bewerberauswahl enthalt ein im elektronischen Projektraum bereitgestellter
Verfahrensleitfaden.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79710000 Servigos de seguranga
Classificagao adicional (cpv): 79713000 Servigos de guarda, 79716000 Servigos de emissao
de cartdes de identificacao

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Rheinlanddamm 200
Cidade: Dortmund
Cddigo postal: 44139
Subdivisao do pais (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Pais: Alemanha

2.1.4. Informagodes gerais
Informacgdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YYVMEXH#
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Westfalenhallen Dortmund, Vergabe Veranstaltungsordnungs- und
Veranstaltungssicherheitsdienst
Descrigao: Die Auftragnehmerin Gbernimmt den Veranstaltungsordnungsdienst sowie den
Veranstaltungssicherheitsdienst einschlielich aller damit verbundenen Aufgaben zur
Gewahrleistung von Sicherheit, Ordnung und reibungslosen Ablaufen wahrend des
Veranstaltungsbetriebs. Hierzu zahlen insbesondere Zutritts- und Einlasskontrollen,
Besucherlenkung, Durchsetzung der Hausordnung, Konfliktmanagement, Kontrollgange,
Gefahrenpravention sowie die Unterstitzung bei Not- und EvakuierungsmafRnahmen. Im
Einzelfall erstellt die Auftragnehmerin eigenstandig veranstaltungsspezifische Ordnungs- und
Sicherheitskonzepte in Abstimmung mit der Auftraggeberin und setzt diese operativ um.
Erganzend umfasst der Leistungsumfang Aufgaben des Objektschutzes, insbesondere
Pfértner- und Empfangsdienste, SchlieR- und Offnungsdienste, Bewachung von Geb&uden
und Einrichtungen, Streifen- und Kontrollgange sowie die Sicherstellung des Schutzes von
Personen, Sachwerten und Infrastruktur auf3erhalb der Veranstaltungszeiten. Da Art und
Umfang der kinftig stattfindenden Veranstaltungen nicht absehbar sind, erfolgt die
Beauftragung im Rahmen einer Rahmenvereinbarung ohne Zusage eines Mindestabrufs. Ge-
sucht wird eine leistungsfahige und fachkundige Auftragnehmerin, die eine bedarfsgerechte,
flexible und qualitatsgesicherte Bereitstellung der genannten Sicherheitsdienstleistungen
gewabhrleistet. Der Vertrag hat eine Grundlaufzeit von zwei Jahren und verlangert sich um zwei
Mal ein Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von drei Monaten vor Ablauf von dem Auftraggeber
schriftlich gekundigt wird. Die Hochstabrufmenge pa liegt bei 2.000.000 EUR.
Identificador interno: WUDO VE02
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5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 79710000 Servigos de seguranca
Classificagao adicional (cpv): 79713000 Servigos de guarda, 79716000 Servigos de emissao
de cartdes de identificagao

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Rheinlanddamm 200
Cidade: Dortmund
Caddigo postal: 44139
Subdivisao do pais (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Pais: Alemanha

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 2 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovacgdes maximas: 2
Mais informacgdes sobre renovagdes: Der Vertrag hat eine Grundlaufzeit von zwei Jahren und
verlangert sich um zwei Mal ein Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von drei Monaten vor Ablauf
von dem Auftraggeber schriftlich gekundigt wird.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): néo

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Realizagdo dos objetivos sociais
Descricao: TVgG-NRW
Objetivo social promovido: Outros

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegao: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descricao do critério de selegao: + Eigenerklarung zum Umsatz (netto) in den letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahren + Eigenerklarung zum Umsatz mit vergleichbaren
Leistungen im Bereich Veranstaltungsordnungsdienst und Veranstaltungssicherheitsdienst in
den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren

Critério: Média anual de mao de obra

Descrigao do critério de selegéo: Eigenerklarung zu den aktuell sowie in den letzten drei
Kalenderjahren (2023, 2024, 2025) sozialversicherungspflichtig Beschaftigten insgesamt
sowie im Bereich Veranstaltungsordnungsdienst und Veranstaltungssicherheitsdienst
Mindestanforderung an die aktuelle Situation bei Ablauf Bewerbungsfrist: (a) mind. 1 Meister
fur Schutz und Sicherheit (oder gleichwertiges Studium) (b) mind. 50
sozialversicherungspflichtig Beschaftigte im Bereich Veranstaltungsordnungsdienst und
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Veranstaltungssicherheitsdienst mit Nachweis Uber Fortbildung im Bereich Crowd
Management (z.B. IBIT) sowie Ausbildung als Ersthelfer sowie Befahigung als
Brandschutzhelfer / Evakuierungshelfer (c) mind. 1 Beschaftigter mit hoher theoretischer
Spezialisierung im Bereich Crowd Management (z.B. nachgewiesen durch Studium oder
gleichwertig), (d) mind. 10 Mitarbeiter mit abgeschlossener Berufsausbildung als Fachkraft fur
Schutz und Sicherheit

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrbées de garantia de qualidade
Descrigao do critério de selegéo: Vorlage eines gultigen Zertifikats Gber ein von einer
akkreditierten Stelle zertifiziertes Qualitaitsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9001 (oder
gleichwertig).

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrbes de garantia de qualidade
Descrigao do critério de selegao: Vorlage eines gultigen Zertifikats tber ein von einer
akkreditierten Stelle zertifiziertes Siegels nach DIN 77200-1 (oder gleichwertig).

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descrigao do critério de selegao: Darstellung der Referenzen tUber vergleichbare
Dienstleistungen seit 2023, mit Angabe insbesondere aa) Name des Auftraggebers und
Kontaktdaten bb) Angabe des ausflihrenden Standorts des Bewerbers / Mitglieds der
Bewerbergemeinschaft cc) Zeitraum der Leistungserbringung dd) Kurzbeschreibung des
Umfangs der Referenz insbesondere mit Angaben zu den erbrachten Leistungen und der
Vergleichbarkeit mit den zu vergebenden Leistungen Mindestanforderungen: (a) Nachweis
Uber die Erstellung von mind. 5 Ordnungsdienstkonzepten mit jeweils Uber 50 Einsatzkraften
im Einsatz, wobei die funf Referenzprojekte innerhalb eines Zeitraums von 12 Monaten liegen
mussen. Jeweils umfasste Leistungen: Inhalt, grafische Darstellung, positionsgebundene
Beschreibung der Aufgaben der Krafte, Gefahrdungsanalyse inkl. Kompensationsmalinahmen
(b) Nachweis Uber Veranstaltungsordnungs- und Veranstaltungssicherheitsdienstleistungen
bei mind. 5 zugangsgeschutzten Veranstaltungen mit jeweils mind. 12.000 Zuschauer (an
einem Tag) als hauptverantwortlicher Dienstleister (nicht Nachunternehmer eines anderen
Sicherheitsdienstleister, es sei denn der Referenznehmer hat insbesondere die Einsatzleitung
und komplette Supervisor-Strukturen gestellt), wobei die Referenzprojekte innerhalb eines
Zeitraums von 12 Monaten liegen missen

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Ponderacgao (percentagem, valor exato): 100,00

Critério: Inscricao em um registro profissional relevante

Descrigao do critério de selegéo: Vorlage der Erlaubnis zur Auslbung des
Bewachungsgewerbes im Sinne des § 34a GewO (Bewerber mit Sitz auerhalb Deutschlands
haben eine gleichwertige Bescheinigung oder Urkunde einer zustandigen Gerichts- oder
Verwaltungsbehorde des Herkunftslandes beizuftigen).

Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 5

Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: alemao
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Prazo para solicitar informagdes adicionais: 13/03/2026 23:59:59 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verdo da Europa Ocidental

Enderec¢o dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YYVMEXH
/documents

Canal de comunicagao ad hoc:

Nome: Die Kommunikation im Verfahren erfolgt grundsatzlich Gber den fir die
Auftragsvergabe eingerichteten elektronischen Projektraum auf der Vergabeplattform DTVP.
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYVMEXH

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YYVMEXH
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: alemao
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 25/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verao da Europa Ocidental
Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderéo ser apresentados posteriormente.
Informacgdes adicionais: Die Vergabe erfolgt nach den Bestimmungen der Vergabeverordnung
(VgV). Bezlglich der Nachforderung von im Teilnahmeantrag oder im Angebot fehlenden
Unterlagen gilt § 56 Abs. 2 und Abs. 3 VgV.
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no dmbito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Besondere Bedingungen folgen aus
demm Tariftreue- und Vergabesetz NRW sowie aus Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014
Uber restriktive MalRnahmen angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der
Ukraine destabilisieren, in der Fassung der Verordnung (EU) 2023/2878.
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao
Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmachtigtem Vertreter

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢ao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer Westfalen
Informagdes sobre os prazos de recurso: Am Auftrag interessierte Unternehmen/ Bieter,
welche sich in ihrem Recht auf Einhaltung der Vergabebestimmungen verletzt sehen, kdnnen
bei der zustandigen Vergabekammer Westfalen eine Nachprifung des Vergabeverfahrens i.S.
d. §§ 160 ff. GWB beantragen. Ein Nachprufungsantrag ist unzulassig, soweit der Bewerber
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/Bieter einen von ihm erkannten/erkennbaren Vergabeverstol3 nicht ordnungsgemaf
gegenuber dem Auftraggeber gerligt hat oder mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (vgl. zur
Ruge- und Antragsfrist im Einzelnen § 160 Abs. 3 GWB).

Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Westfalenhallen Unternehmensgruppe GmbH

Organizagéo que recebe pedidos de participagao: Westfalenhallen Unternehmensgruppe
GmbH

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Westfalenhallen Unternehmensgruppe GmbH
Numero de registo: DE124643886
Endereco postal: Strobelallee 45
Cidade: Dortmund
Caodigo postal: 44139
Subdivisao do pais (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: Mario.Boerner@westfalenhallen.de
Telefone: +49 231 1204-0
Fungoes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéo que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagéao que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer Westfalen
Numero de registo: 05515-03004-07
Endereco postal: Albrecht-Thaer-Stralie 9
Cidade: Munster
Caodigo postal: 48147
Subdivisao do pais (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: vergabekammer@brms.nrw.de
Fax: 0251 411-2165
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Cddigo postal: 53119
Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Fungodes desta organizagao:

176382-2026 Page 6/7


mailto:Mario.Boerner@westfalenhallen.de
mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

TED eSender
10. Alteracao
Versao do anuncio anterior a alterar

78394480-41fc-4b41-81f2-1bb89fa57551-01
Principal motivo da alteracao

Informacobes atualizadas
Descricéo

Bewerbungsfrist wurde verlangert bis 25.03.2026, 12.00 Uhr

10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: PROCEDURE
Descrigao das alteragdes: Bewerbungsfrist wurde verlangert bis 25.03.2026, 12.00 Uhr

Informagodes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 2dc1bd6f-44a0-40c9-9adc-831a6934890b - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 12/03/2026 14:54:45 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 176382-2026

N.° de edigdo do JO S: 51/2026

Data de publicagéo: 13/03/2026
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