See the notice on TED website

176966-2026 - Concurso

Finlandia — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Generatiivista tekoalya kayttava asiakaspalveluratkaisu

OJ S 51/2026 13/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Lilkkenne- ja viestintavirasto
Correio eletrénico: kilpailut@traficom.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

1.1. Adquirente
Nome oficial: Energiavirasto
Correio eletrénico: kirjaamo@energiavirasto.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

1.1. Adquirente
Nome oficial: Digi- ja vaestotietovirasto
Correio eletrénico: kirjaamo@dvv.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administracao central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

1.1. Adquirente
Nome oficial: Patentti- ja rekisterihallitus
Correio eletrénico: kirjaamo@prh.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

1.1. Adquirente
Nome oficial: Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
Correio eletrénico: kirjaamo@valtori.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

1.1. Adquirente
Nome oficial: Ruokavirasto
Correio eletrénico: kirjaamo@ruokavirasto.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragcées publicas

1.1. Adquirente
Nome oficial: Lupa- ja valvontavirasto
Correio eletrénico: kirjaamo@lvv.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas
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1.1. Adquirente
Nome oficial: Oikeusrekisterikeskus
Correio eletrénico: kirjaamo.ork@om.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragéo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

1.1. Adquirente
Nome oficial: Poliisihallitus
Correio eletrénico: kirjaamo.poliisihallitus@poliisi.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Seguranga e ordem publica

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Generatiivista tekoalya kayttava asiakaspalveluratkaisu
Descricao: Hankinnan avulla rakennetaan uudenlainen ratkaisu julkishallinnon organisaation
asiakaspalveluun. Hankinnan tavoitteena on I6ytaa Traficomille seka hankinnassa mukana
oleville organisaatioille kehitystydhon yhteistydkumppani, joka on valmis sitoutumaan
yhteiskehittamiseen ja kumppanuuteen uuden ratkaisun kehittdmiseksi. Ratkaisua tullaan
kehittdmaan vaiheissa ja iteratiivisesti. Generatiivisen tekoalyn kayttd asiakaspalvelussa on
uutta julkishallinnon organisaatioissa ja tuo isot laajennusmahdollisuudet soveltamiseen.
Digipalvelulain muutos vuoden 2027 alkupuolella laajentaa tekoalyn kaytén mahdollisuuksia
viranomaisen asiakasrajapinnassa. Generatiivisen tekoalyn mahdollistama automatisointi
asiakaspalvelussa tuo tuottavuus- ja tehokkuushyotyja, uusia toimintatapoja ja prosesseja
seka tehostaa henkildresurssin kayttda. Ratkaisu toteutetaan niin, ettd se on mukautettavissa
ja skaalattavissa myds muiden julkishallinnon organisaatioiden tarpeisiin sekd mahdollisesti
myohemmin muissa kayttétapauksissa myos sisaiseen kayttdéon Traficomissa ja muissa
organisaatioissa. Ratkaisun muunnettavuus ja skaalattavuus muille julkishallinnon
organisaatioille on otettava huomioon kehitystydssa. Sen jalkeen, kun Traficom on kehittanyt
omaan tarpeeseensa ja ymparistdonsa toimivan ratkaisun, modulaarisesti rakennettu
generatiivisen tekoalyn ratkaisu on muunnettavissa muiden organisaatioiden kayttoon
sopivaksi.
Identificador do procedimento: 102de970-62d4-472d-8dc4-cafofe2a15d2
Identificador interno: 603961 / TRAFICOM/120392/02.03.01/2026
Tipo de procedimento: Parcerias para a inovacao
Principais caracteristicas do processo: Hankinta tullaan toteuttamaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 38 §:n tarkoittamaa
innovaatiokumppanuusmenettelya kayttaen. Innovaatiokumppanuudessa yhdistetdan samaan
hankintamenettelyyn hankinnan kohdetta koskevan tutkimus- ja kehittamistydn seka
kehitystydn kohteena olleen tuotteen tai palvelun hankinta. Kilpailutusvaihe kaynnistyy
hankintailmoituksella, jossa Traficom ilmoittaa tarpeesta 16ytaa innovaatiokumppanuudesta
kiinnostuneita yrityksia seka maarittelee hankintaa koskevat vahimmaisvaatimukset,
soveltuvuusvaatimukset ja Traficomin tarpeen. Kiinnostuksensa ilmoittaneista yrityksista
valitaan tarjoajaksi soveltuvat yritykset hankintailmoituksessa ilmoitettujen
soveltuvuusvaatimusten perusteella. Taman jalkeen tarjoajaksi soveltuvien yritysten kanssa
aloitetaan neuvottelut. Neuvotteluihin sovelletaan hankintalain sdadoksia
neuvottelumenettelyn kulusta. Neuvotteluiden paatyttya hankintayksikkd julkaisee lopullisen
tarjouspyynnon neuvotteluihin osallistuneille toimittajille. Lopullisten tarjousten perusteella
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hankintayksikko tekee hankintapaatdksen, jolla valitaan varsinainen innovaatiokumppani tai
innovaatiokumppanit. Hankintapaatoksesta alkaa aluksi kehitysvaihe omalla erillisella
sopimuksella. Kehitysvaiheen jalkeen alkaa hankintavaihe, jolloin tehddaan hankintasopimukset
kehitetyn tuotteen hankkimiseksi mukana olevien organisaatioiden tarpeisiin. Hankinnassa
innovaatiokumppanuudella tavoitellaan taysin uuden ratkaisun kehittamista tilaajan ja
toimittajan tiiviina yhteistyona. Tavoitteena on I0ytaa kehitystyota toteuttamaan toimittaja/t, joka
/jotka on/ovat valmis/valmiit sitoutumaan uuden tuotteen kehitykseen seka itse aktiivisesti
tarjoaa ratkaisuita jarjestelmakehitykseen.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Em qualquer parte do Espago Econémico Europeu

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento do concurso, Anuncio, Documento europeu
unico de contratagéo publica (DEUCP)
Corrupgéo: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Fraude: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatds-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Participacao numa organizagao criminosa: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-,
johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: Tarjoajalle itselleen
tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on
siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan
littyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla
suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
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Violagao das obrigagdes no dominio da legislagdo ambiental: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao laboral: Tarjoaja on rikkonut
tyélainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao social: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:
Tarjoaja on tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.

Falta profissional grave: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan vakavaan
virheeseen.

Falsas declaracdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencéo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento: Tarjoajaa
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis-
tai valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.

Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagao:
Tarjoajan osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Intervencgao direta ou indireta na preparagéo do presente procedimento de contratagao:
Tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Rescisao antecipada, indemnizagdes ou outras sangdes comparaveis: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatds- tai valvontavaltaa
kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tydturvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Incumprimento da obrigagdo de pagamento das contribuigbes para a seguranga social:
Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Incumprimento da obrigacéo de pagamento de impostos: Tarjoaja on rikkonut verojen
maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Atividades suspensas: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Faléncia: Tarjoaja on konkurssissa.

Acordo com os credores: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Insolvéncia: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Ativos sob gestédo por um liquidatario: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.

Situacao analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional: Tarjoaja on kansalliseen
lainsdadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Generatiivista tekoalya kayttava asiakaspalveluratkaisu
Descrigdo: Hankinnan avulla rakennetaan uudenlainen ratkaisu julkishallinnon organisaation
asiakaspalveluun. Hankinnan tavoitteena on 16ytaa Traficomille seka hankinnassa mukana
oleville organisaatioille kehitystydhon yhteistydkumppani, joka on valmis sitoutumaan
yhteiskehittamiseen ja kumppanuuteen uuden ratkaisun kehittamiseksi. Ratkaisua tullaan
kehittdmaan vaiheissa ja iteratiivisesti. Generatiivisen tekoalyn kayttd asiakaspalvelussa on
uutta julkishallinnon organisaatioissa ja tuo isot laajennusmahdollisuudet soveltamiseen.
Digipalvelulain muutos vuoden 2027 alkupuolella laajentaa tekoalyn kaytén mahdollisuuksia
viranomaisen asiakasrajapinnassa. Generatiivisen tekoalyn mahdollistama automatisointi
asiakaspalvelussa tuo tuottavuus- ja tehokkuushyotyja, uusia toimintatapoja ja prosesseja
seka tehostaa henkildresurssin kayttoa. Ratkaisu toteutetaan niin, etta se on mukautettavissa
ja skaalattavissa myds muiden julkishallinnon organisaatioiden tarpeisiin sekd mahdollisesti
myohemmin muissa kayttétapauksissa myos sisaiseen kayttdédn Traficomissa ja muissa
organisaatioissa. Ratkaisun muunnettavuus ja skaalattavuus muille julkishallinnon
organisaatioille on otettava huomioon kehitystydssa. Sen jalkeen, kun Traficom on kehittanyt
omaan tarpeeseensa ja ymparistdonsa toimivan ratkaisun, modulaarisesti rakennettu
generatiivisen tekoalyn ratkaisu on muunnettavissa muiden organisaatioiden kayttoon
sopivaksi.
Identificador interno: 603961 / TRAFICOM/120392/02.03.01/2026

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer parte do Espago Econémico Europeu

5.1.3. Duracao estimada
Outra duracao: llimitado

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Requisito no pedido de participagao
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo social promovido: Condigbes de trabalho justas
Contratos Publicos de Inovacgao: As obras, fornecimentos ou servigos adquiridos sao
inovadores ou significativamente melhorados em comparagao com obras, fornecimentos ou
servicos ja existentes no mercado.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
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O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Referenssit
Descrigao: Liite 3 Referenssitiedot mukaiset tiedot
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ordem de importancia
N.° do critério de adjudicagéao: 1
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Asiantuntijat
Descrigdo: Liite 4 Asiantuntijat mukaiset perusteet
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ordem de importancia
N.° do critério de adjudicagéao: 2
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Liite 5 Ehdokkaan kyvykkyys datan esikasittelyyn ja ratkaisun toteuttamiseen
mukaiset vastaukset
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ordem de importancia
N.° do critério de adjudicagao: 3

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 27/03/2026 08:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/traficom?
id=603961&tpk=68c37cfb-2e23-4275-9af5-86b6fe 985412

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://tarjouspalvelu.fi/traficom?id=603961&tpk=68c37cfb-2e23-
4275-9af5-86b6fe985412
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
E exigido um acordo de n&o divulgagéo: sim
Informagdes adicionais sobre o acordo de ndo divulgacao: Liite 8.3 Traficom
salassapitositoumus
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
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5.1.16.

Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Organizagao de mediagéo: Markkinaoikeus
Instancia de recurso: Markkinaoikeus
Informagdes sobre os prazos de recurso: 14 pv

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:

Markkinaoikeus

Organizagao que recebe pedidos de participagéo: Liikenne- ja viestintavirasto
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: Liikenne- ja viestintavirasto

8. Organizagoes

8.1.

8.1.

8.1.

176966-2026

ORG-0001

Nome oficial: Liikenne- ja viestintavirasto

Numero de registo: 2924753-3

Endereco postal: PL 320

Cidade: TRAFICOM

Caddigo postal: 00059

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Traficom Hankinnat

Correio eletrénico: kilpailut@traficom.fi

Telefone: +358 295345000

Endereco Internet: http://www.traficom.fi

Fungodes desta organizagao:

Adquirente

Lider do grupo

Organizagao que recebe pedidos de participagao
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas

ORG-0002

Nome oficial: Energiavirasto

Numero de registo: 1738354-6

Endereco postal: Lintulahdenkuja 2A

Cidade: Helsinki

Caddigo postal: 00530

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Kirjaamo

Correio eletrénico: kirjaamo@energiavirasto.fi
Telefone: +358 295050000

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

ORG-0003

Nome oficial: Digi- ja vaestotietovirasto
Numero de registo: 0245437-2
Endereco postal: PL 123
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Cidade: Helsinki

Caodigo postal: 00531

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Kirjaamo

Correio eletrénico: kirjaamo@dvv.fi

Telefone: +358 295536000

Endereco Internet: http://www.dvv fi

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

ORG-0004

Nome oficial: Patentti- ja rekisterihallitus
Numero de registo: 0244683-1

Cidade: PRH

Caddigo postal: 00091

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Kirjaamo

Correio eletrénico: kirjaamo@prh.fi
Telefone: +358 295095000

Endereco Internet: http://www.prh.fi
Fungodes desta organizagao:
Adquirente

ORG-0005

Nome oficial: Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
Numero de registo: 2574261-7

Endereco postal: Lintulahdenkatu 5

Cidade: Helsinki

Caodigo postal: 00530

Subdivisdo do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Kirjaamo

Correio eletronico: kirjaamo@valtori.fi

Telefone: +358 295504000

Endereco Internet: http://www.valtori.fi

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

ORG-0006

Nome oficial: Ruokavirasto

Numero de registo: 2911686-7

Endereco postal: PL100

Cidade: Ruokavirasto

Caddigo postal: 00027

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Kirjaamo

Correio eletrénico: kirjaamo@ruokavirasto.fi
Telefone: +358 295300444
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Endereco Internet: http://www.ruokavirasto.fi
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente

ORG-0007

Nome oficial: Lupa- ja valvontavirasto
Numero de registo: 3543248-7
Endereco postal: PL20

Cidade: LVV

Caddigo postal: 13035

Subdivisao do pais (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Kirjaamo

Correio eletrénico: kirjaamo@l|vv.fi
Telefone: +358 295254000

Endereco Internet: http://www.lvv fi
Fungodes desta organizagao:
Adquirente

ORG-0008

Nome oficial: Oikeusrekisterikeskus
Numero de registo: 2722042-5
Endereco postal: PL157

Cidade: Hameenlinna

Caodigo postal: 13101

Subdivisao do pais (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Kirjaamo

Correio eletronico: kirjaamo.ork@om.fi
Telefone: +358 295665631

Fungodes desta organizagao:
Adquirente

ORG-0009

Nome oficial: Poliisihallitus

Numero de registo: 2288666-6

Endereco postal: PL 1000

Cidade: Espoo

Caodigo postal: 02151

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Kirjaamo

Correio eletrénico: kirjaamo.poliisihallitus@poliisi.fi
Telefone: +358 295480181

Endereco Internet: http://www.poliisi.fi

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

ORG-0010
Nome oficial: Markkinaoikeus
Numero de registo: 3006157-6
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Endereco postal: Radanrakentajantie 5

Cidade: Helsinki

Caddigo postal: 00520

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Correio eletrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300

Endereco Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Fungoes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso
Organizagao de mediagao

8.1. ORG-0011
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Numero de registo: FI09880841
Endereco postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Cadigo postal: 00100
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereco Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/vers&o do anuncio: 8a5c4eef-5d86-4d6d-919d-39d764de13bf - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 12/03/2026 12:02:30 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 12/03/2026 12:02:49 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: finlandés

Numero de publicagao do anuncio: 176966-2026

N.° de edicao do JO S: 51/2026

Data de publicagéo: 13/03/2026
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