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See the notice on TED website

179444-2026 - Concurso
Noruega – Serviços de saúde e acção social – Welfare and respite services, framework 
agreement.
OJ S 52/2026 16/03/2026
Anúncio de concurso — regime simplificado
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Rakkestad kommune
Correio eletrónico: ingar@innkjopskontoret.no
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Welfare and respite services, framework agreement.
Descrição: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and ambulatory 
services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with mental 
disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and personal 
assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. - 
Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional disabilities, physical 
disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons with adaptation 
problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract is to regulate 
legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The procurement ́s 
value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The maximum value for the 
entire contract period, including any options and expected price rise: NOK 200,000,000 
excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and down and the 
contract period will depend on, among other things, the contracting authority ́s needs, 
activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in the 
notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in 
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the 
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set 
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement 
Act §7. See the contract for more information.
Identificador do procedimento: 2079022c-2364-4736-ad9d-8883fb12c513
Identificador interno: 26065
Tipo de procedimento: Aberto
Principais características do processo: The competition will be held in accordance with the 
Public Procurement Act from 17 June 2016 no. 73 (LOA), with the accompanying regulations 
of 12 August 2016 no. 974 (FOA), as well as the provisions in this tender documentation. The 
competition will be held as an open tender contest in accordance with parts I and IV of the 
regulations. All interested tenderers can submit tenders for this type of procedure. The 
contracting authority plans to award the contract without having a dialogue with the tenderers 
beyond making any clarifications/corrections. Dialogue through negotiations can, however, be 
carried out if the contracting authority, after the tenders have been received, considers it 
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appropriate. If the contracting authority chooses to negotiate, the first selection will be made 
after an assessment of the award criteria stated in point 2, with the weighting stated there. 
Emphasis is put on the fact that no tenderers can expect a dialogue on their tender and must, 
therefore, submit their best tender within the tender deadline. The procurement is announced 
in the DOFFIN and TED database.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85000000 Serviços de saúde e acção social
Classificação adicional (cpv): 85100000 Serviços de saúde, 85121271 Serviços ao domicílio 
para pessoas com perturbações psicológicas, 85140000 Serviços de saúde diversos, 
85300000 Serviços de acção social e serviços conexos, 85310000 Serviços de acção social, 
85311000 Serviços de acção social com alojamento, 85312000 Serviços de acção social sem 
alojamento

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Østfold (NO083)
País: Noruega

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Welfare and respite services, framework agreement.
Descrição: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and ambulatory 
services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with mental 
disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and personal 
assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. - 
Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional disabilities, physical 
disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons with adaptation 
problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract is to regulate 
legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The procurement ́s 
value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The maximum value for the 
entire contract period, including any options and expected price rise: NOK 200,000,000 
excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and down and the 
contract period will depend on, among other things, the contracting authority ́s needs, 
activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in the 
notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in 
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the 
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set 
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement 
Act §7. See the contract for more information.
Identificador interno: 26065

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
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Classificação principal (cpv): 85000000 Serviços de saúde e acção social
Classificação adicional (cpv): 85100000 Serviços de saúde, 85121271 Serviços ao domicílio 
para pessoas com perturbações psicológicas, 85140000 Serviços de saúde diversos, 
85300000 Serviços de acção social e serviços conexos, 85310000 Serviços de acção social, 
85311000 Serviços de acção social com alojamento, 85312000 Serviços de acção social sem 
alojamento

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Østfold (NO083)
País: Noruega

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 12/05/2026
Data de fim da duração: 11/05/2028

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: Renewal lenght is 12 months

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Solution proposal
Descrição: -
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Assignment specific competence
Descrição: -
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Climate and environment
Descrição: -
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=86277
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5.1.12.
 
Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=86277&GoTo=Tender
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: norueguês
Catálogo eletrónico: Permitido
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Prazo para a receção das propostas: 17/04/2026 10:00:58 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 115 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 17/04/2026 10:01:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Local: Rakkestad
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Søndre Østfold tingrett
Informações sobre os prazos de recurso: -

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Rakkestad kommune
Número de registo: 945372281
Departamento: Innkjøp
Endereço postal: Rådhusveien 8
Cidade: Rakkestad
Código postal: 1890
Subdivisão do país (NUTS): Østfold (NO083)
País: Noruega
Ponto de contacto: Ingar Gjøra
Correio eletrónico: ingar@innkjopskontoret.no
Telefone: +47
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Søndre Østfold tingrett
Número de registo: 926 722 808

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=86277&GoTo=Tender
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Endereço postal: Postboks 113
Cidade: Fredrikstad
Código postal: 1601
Subdivisão do país (NUTS): Østfold (NO083)
País: Noruega
Correio eletrónico: sondre.ostfold.tingrett@domstol.no
Telefone: 69 79 77 00
Endereço Internet: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sondre-ostfold-tingrett/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: fe4cf408-220c-4f7d-a9b9-933b71993fa5  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso — regime simplificado
Subtipo de anúncio: 20
Data de envio do anúncio: 13/03/2026 06:10:11 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 13/03/2026 06:22:34 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 179444-2026
N.º de edição do JO S: 52/2026
Data de publicação: 16/03/2026
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