See the notice on TED website

180420-2026 - Concurso

Alemanha — Pesquisa de mercado e econémica; sondagem e estatisticas — Befragungsstudien
OJ S 52/2026 16/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Correio eletrénico: vergabe@vzbv.de
Forma juridica do adquirente: Organizagao que adjudica um contrato subvencionado por uma
autoridade adjudicante
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos econémicos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Befragungsstudien
Descrigao: Durchfihrung von Verbraucherbefragungen
Identificador do procedimento: d58a2220-61f3-4405-a0d7-8ac3d9a25f9e
Identificador interno: 2025-0997
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79300000 Pesquisa de mercado e econémica; sondagem e
estatisticas

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Rudi-Dutschke-Str. 17
Cidade: Berlin
Caodigo postal: 10969
Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 000 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 1 000 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YA5MOL2#
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Befragungsstudien
Descri¢ao: Durchfihrung von Telefon-, Online- und Mixed-Method Befragungen.
Identificador interno: 2025-0997

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79300000 Pesquisa de mercado e econémica; sondagem e
estatisticas
Opcoes:
Descrigao das opgdes: - Ergebnisprasentation: Kosten pro Frage, inkl. Deckblatt und
Methodensteckbrief - Ergebnisprasentation: Eine zusatzliche Folie mit Zusammenfassung der
wichtigsten Befragungsergebnisse - Ergebnisprasentation: Eine zusatzliche Folie mit
Sonderauswertung - Tabellenbande: Zusatzliche Lieferung im Excel-Format - Einbinden eines
Dateiuploads durch Befragte im Rahmen einer Onlinebefragung - Lieferung des PDF-
Tabellenbandes in barrierefreier Form: Kosten pro PDF-Seite, inkl. PAC-Bericht Bitte beachten
Sie die Angaben dazu im Bieterformular, Anlage 1b.

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Rudi-Dutschke-Str. 17
Cidade: Berlin
Cadigo postal: 10969
Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemanha

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/07/2026
Data de fim da duracao: 30/06/2028

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2
Mais informagdes sobre renovagdes: Der Auftrag kann maximal 2 mal, um jeweils 12 Monate
verlangert werden. Der Auftrag endet spatestens zum 30.06.2030.

5.1.6. Informagoes gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Descricao: Der Leistung wird, nach aktuellen Kenntnisstand, nach Ablauf des Vertrages erneut
ausgeschrieben.
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): nao

5.1.7. Contratagao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
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Fontes dos critérios de selegcao: Anuncio

Critério: Seguranga do fornecimento

Descrigao do critério de selegéo: Alle Mindestanforderungen an die Leistungsfahigkeit, die im
Bieterformular, Anlage 1b gekennzeichnet sind, mussen erflllt sein. Das Dokument selbst
dient als Eigenerklarung und flief3t in die Eignungsprifung mit ein.

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Preis der Hauptleistung
Descricao: Der Preis der Hauptleistung Telefonbefragung und Onlinebefragung wird bewertet.
Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 35
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Preis der Zusatzleistung
Descrigao: Der Preis der Mixed Mode Befragung wird bewertet. Die naheren Erlauterungen
entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Fragebogenprogrammierung
Descricao: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b
macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Datenerhebung
Descricao: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b
macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Datenaufbereitung und -auswertung
Descricao: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b
macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Daten- und Ergebnislieferung
Descricao: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b
macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 15
Critério:
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Tipo: Qualidade

Nome: Projektmanagement

Descrigao: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b
macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 5

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: alemé&o
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 13/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Enderego dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YA5MOL2
/documents
Canal de comunicag¢ao ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA5MOL2

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YASMOL2
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 70 Dias
Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informagdes adicionais: Es gelten die Regelungen des § 56 VgV.
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 20/04/2026 12:10:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Nach Ablauf der Angebotsfrist werden alle eingegangenen Angebote, durch die
Mitarbeitenden der Vergabestelle, gedffnet. Die Angebotsoffnung erfolgt digital.
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢do dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
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Organizacédo de mediagdo: Vergabekammer des Bundes
Instancia de recurso: Vergabekammer des Bundes
Informagdes sobre os prazos de recurso: Es gelten die Fristen des § 160 GWB.

Organizacgao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao:

Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.

Organizagao que recebe pedidos de participagao: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.

8. Organizagoes

8.1.

8.1.

8.1.

180420-2026

ORG-0001

Nome oficial: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Numero de registo: 992-80323-54

Endereco postal: Rudi-Dutschke-Str. 17

Cidade: Berlin

Caodigo postal: 10969

Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)

Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vergabe@vzbv.de

Telefone: +49 30258-000

Endereco Internet: https://www.vzbv.de/

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

ORG-0002

Nome oficial: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Numero de registo: 992-80323-54

Endereco postal: Rudi-Dutschke-Str. 17

Cidade: Berlin

Caddigo postal: 10969

Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)

Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vergabe@vzbv.de

Telefone: +49 30258-000

Endereco Internet: https://www.vzbv.de/

Func¢oes desta organizagao:

Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0003

Nome oficial: Vergabekammer des Bundes

Numero de registo: keine Angabe

Endereco postal: Villemomblerstralle 76

Cidade: Bonn

Caddigo postal: 53113

Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de
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Telefone: +49 2289499-0

Fax: +49 2289499-400

Endereco Internet: https://www.bundeskartellamt.de/DE/Aufgaben/Vergaberecht
/vergaberecht node.html

Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacédo de mediagéo

8.1. ORG-0004
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Caddigo postal: 53119
Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: 5a3daabd-24d2-45e9-8419-f1ec7ccf8371 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 13/03/2026 12:06:59 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: aleméao

Numero de publicagao do anuncio: 180420-2026

N.° de edicao do JO S: 52/2026

Data de publicagéo: 16/03/2026
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