See the notice on TED website

183898-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de banca — Servicio Merchant para la venta de titulos de transporte de las
lineas de Valencia y Alicante de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana.

OJ S 53/2026 17/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Correio eletrénico: contratacion@fgv.es
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicio Merchant para la venta de titulos de transporte de las lineas de Valencia y
Alicante de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana.
Descrigao: Facilitar a los usuarios de FGV el pago por la compra y/o recarga de los titulos de
transporte en las lineas de Valencia y Alicante con tarjeta bancaria, Internet o APP movil.
Identificador do procedimento: b08f3df1-00fd-45fa-80b9-7494cc5a2dcb
Identificador interno: 26/006
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 66110000 Servigos de banca

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pais: Espanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)
Pais: Espanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 584 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
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2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclus&o puramente nacionais:
Seran razon de exclusion todos los motivos anteriores que supongan una prohibicion de
contratar publicada en el ROLECE, ademas de aquellas otras circunstancias recogidas en los
pliegos de condiciones distintas a las aqui mencionadas.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: LOTE 1: Servicio Merchant en equipos no atendido
Descrigao: LOTE 1: Servicio Merchant en equipos no atendido
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 66110000 Servigos de banca

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pais: Espanha

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Castellon / Castell6 (ES522)
Pais: Espanha

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 3 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2
Mais informagdes sobre renovagdes: Dos prorrogas anuales.

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 440 000,00 EUR

5.1.6. Informacgées gerais
Participagcao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo
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5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descricéo do critério de selecéo: Otros

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descrigao do critério de selegao: Trabajos realizados

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descrigao: Documentacion evaluable automaticamente (formula) OFERTA ECONOMICA.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéo: 100

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=7VPAdniINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=7VPAdNINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 27/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verado da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 1 Ano
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 27/04/2026 12:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Unidad de Contratacion y Compras
Data de abertura: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Unidad de Contratacion y Compras
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicdes relacionadas com a execugao do contrato: Igualdad entre hombres y mujeres.
Formacioén en politicas de igualdad (Decreto 118/2022 del Consell). Medioambientales. Uso
de medios electrénicos y tipo de papel (Decreto 118/2022 del Consell)..
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condigdes financeiras: No aplica ninguna condicion financiera

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
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Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informagées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana - Registro General
de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Informagdes sobre os prazos de recurso: Cabe recurso especial. El procedimiento de recurso
se iniciara mediante escrito que debera presentarse en el plazo de quince dias habiles. Dicho
plazo se computara segun lo establecido en el art. 50 de la LCSP. segun el acto que se
impugna.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: LOTE 2: Servicio Merchant en equipos atendidos, internet y app
Descrigao: LOTE 2: Servicio Merchant en equipos atendidos, internet y app
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 66110000 Servigos de banca

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pais: Espanha

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Castellon / Castell6 (ES522)
Pais: Espanha

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 3 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2
Mais informagdes sobre renovagdes: Dos prorrogas anuales.

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 144 000,00 EUR

5.1.6. Informacgées gerais
Participagcao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Anuncio
Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descricao do critério de selecao: Otros

Critério: Referéncias sobre servigos especificados
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Descrigao do critério de selegéo: Trabajos realizados

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descricao: Documentacion evaluable automaticamente (férmula) OFERTA ECONOMICA..
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 100

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=7VPAdnINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=7VPAdnINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagio: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 27/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 1 Ano
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 27/04/2026 12:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Unidad de Contratacion y Compras
Data de abertura: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Unidad de Contratacion y Compras
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Igualdad entre hombres y mujeres.
Formacion en politicas de igualdad (Decreto 118/2022 del Consell). Medioambientales. Uso
de medios electrénicos y tipo de papel (Decreto 118/2022 del Consell)..
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condigdes financeiras: No aplica ninguna condicion financiera

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacgodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana - Registro General
de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Informacdes sobre os prazos de recurso: Cabe recurso especial. El procedimiento de recurso
se iniciara mediante escrito que debera presentarse en el plazo de quince dias habiles. Dicho
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plazo se computara segun lo establecido en el art. 50 de la LCSP. segun el acto que se
impugna.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Numero de registo: 40969220140682
Numero de registo: Q9650001B
Cidade: Valencia
Caddigo postal: 46014
Subdivisao do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Correio eletrénico: contratacion@fgv.es
Telefone: +034 961924137
Endereco Internet: http://www.fgv.es/
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=TF3uRU59xbUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Registro General de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Cidade: Valencia
Caddigo postal: 46014
Subdivisao do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espanha
Fungoes desta organizagao:
Adquirente
Instancia de recurso

Informacgdes sobre o anuincio

Identificador/versé&o do anuncio: 901eba75-0b5c-48ad-97f3-c6fd498878a7 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 13/03/2026 16:13:34 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagdo do anuncio: 183898-2026

N.° de edigcéo do JO S: 53/2026

Data de publicacao: 17/03/2026
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