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See the notice on TED website

184885-2026 - Concurso
Países Baixos – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – 
Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van Aeres.
OJ S 53/2026 17/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Aeres
Correio eletrónico: tenderdesk@bic-bv.nl
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Educação

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van 
Aeres.
Descrição: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- 
partner voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een 
openbare Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee 
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor 
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per 
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting 
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten 
(variabele kosten).
Identificador do procedimento: 63fba59b-f575-4376-a709-26137e13b138
Identificador interno: AERB-I26
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Er is gekozen voor een openbare Europese 
aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 Inschrijvers) 
verwacht wordt.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 72267100 Manutenção de software para as tecnologias da 
infomação

2.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa

2.1.4.  Informações gerais

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/184885-2026
mailto:tenderdesk@bic-bv.nl
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Informações adicionais: Er is een gebrek in de aanbestedingsprocedure opgetreden waardoor 
sprake is van (de schijn van) bevoordeling van één of meerdere gegadigden, mogelijk 
vervalsing van de mededinging is en de gelijke behandeling van alle ondernemers niet 
gewaarborgd kan worden, overeenkomstig de beginselen van transparantie en gelijke 
behandeling zoals neergelegd in artikel 1.10b van de Aanbestedingswet 2012. De 
Aanbestedende dienst acht het onder de huidige omstandigheden niet mogelijk om de 
aanbestedingsprocedure op een wijze voort te zetten die volledig in overeenstemming is met 
de aanbestedingsrechtelijke beginselen. Om die reden is besloten de procedure voortijdig te 
beëindigen. Daarnaast heeft de Aanbestedende dienst, op basis van een intern besluit, 
vastgesteld dat een afkoelingsperiode van 12 maanden in acht zal worden genomen. Met 
deze afkoelingsperiode wordt beoogd te voorkomen dat de ontstane situatie de mogelijke 
toekomstige aanbestedingsprocedure voor deze opdracht kan beïnvloeden. Indien u bezwaar 
heeft tegen dit voornemen dan dient u dit binnen een termijn van 20 kalenderdagen 
(vervaltermijn) na publicatie van deze aankondiging kenbaar te maken middels een inleidende 
dagvaarding ten kantore van de Aanbestedende dienst.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van 
Aeres
Descrição: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- 
partner voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een 
openbare Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee 
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor 
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per 
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting 
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten 
(variabele kosten).
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Opções: 
Descrição das opções: In de optiejaren heeft de Aanbestedende dienst de mogelijkheid de 
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te verlengen onder gelijkblijvende condities, dit is echter 
geheel afhankelijk van de organisatorische ontwikkelingen.

5.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa
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5.1.3.  Duração estimada
Duração: 122 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 4
Mais informações sobre renovações: Aeres wil een overeenkomst afsluiten voor een duur van 
eerst 26 maanden (tot 31-12-2028) met de mogelijkheid tot verlenging van maximaal viermaal 
24 maanden (ofwel 122 maanden totaal).

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Criterium 1: Kwaliteit
Descrição: Criterium 1: Kwaliteit
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 100
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Criterium 2: Prijs
Descrição: Criterium 2: Prijs
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 100

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/415879

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 3 Meses

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
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Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 20/03/2026 12:05:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Aeres - Rechtbank Arnhem
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Aeres
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Aeres
Organização que recebe pedidos de participação: Aeres

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Aeres
Número de registo: 161639497
Endereço postal: Bovenbuurtweg 27
Cidade: Ede gld
Código postal: 6717 XA
Subdivisão do país (NUTS): Veluwe (NL221)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Saskia Roos
Correio eletrónico: tenderdesk@bic-bv.nl
Telefone: +31 582132227
Endereço Internet: http://www.aeres.nl
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Rechtbank Arnhem
Endereço postal: Walburgstraat 2  
Cidade: Arnhem
Código postal: 6811CD
Subdivisão do país (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Rechtbank Arnhem
Correio eletrónico: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Telefone: +31 883612000
Endereço Internet: https://www.rechtspraak.nl
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação

mailto:tenderdesk@bic-bv.nl
http://www.aeres.nl
mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl
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Organização que recebe pedidos de participação
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
cbf18ce0-b6b5-4fce-bf57-484a81d04c0a-01
Principal motivo da alteração
: 
Procedimento suspenso devido a reclamação, recurso ou qualquer outra forma de 
reapreciação

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: ad45c294-72dc-490b-9570-8bdf16fe60e6  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 13/03/2026 15:16:58 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 184885-2026
N.º de edição do JO S: 53/2026
Data de publicação: 17/03/2026
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