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See the notice on TED website

186004-2026 - Concurso
Noruega – Serviços relacionados com a administração pública, a defesa e a segurança social – 
Framework agreement - HR management tool
OJ S 54/2026 18/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: TØNSBERG KOMMUNE
Correio eletrónico: lars.roland.pettersen@tonsberg.kommune.no
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Framework agreement - HR management tool
Descrição: The contracting authority needs a framework agreement for management 
development, including both individual management support and development of management 
groups. The need includes goal oriented competence raising of individual managers, process 
guidance for management groups at different levels, as well as management support in 
demanding situations/processes. The new framework agreement shall ensure access to 
flexible, professional and research based management development services that can be 
adapted to the organisation's ongoing needs.
Identificador do procedimento: fe363548-535a-4421-96b1-d22e9b59f357
Identificador interno: 2026/4043
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: The contracting authority needs a framework 
agreement for management development, including both individual management support and 
development of management groups. The need includes goal oriented competence raising of 
individual managers, process guidance for management groups at different levels, as well as 
management support in demanding situations/processes. The new framework agreement shall 
ensure access to flexible, professional and research based management development 
services that can be adapted to the organisation's ongoing needs.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 75000000 Serviços relacionados com a administração pública, a 
defesa e a segurança social
Classificação adicional (cpv): 48100000 Pacote de software para sectores específicos, 
48190000 Pacote de software para ensino, 48400000 Pacote de software para transacções 
comerciais e pessoais, 48450000 Pacote de software para contabilização do tempo de 
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trabalho ou recursos humanos, 48700000 Utilitários para pacotes de software, 79000000 
Serviços a empresas: direito, comercialização, consultoria, recrutamento, impressão e 
segurança

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Vestfold (NO093)
País: Noruega

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - "The Public Procurement Act (LOA) and the Public Procurement 
Regulations (FOA)"

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP), 
Anúncio
Corrupção: Is the tenderer himself or a person, who is a member of the tenderer's 
administration, management or supervisory body or has the competence to represent or 
control or make decisions in such bodies, in the event a enforceable verdict has been 
convicted of corruption by a verdict handed down not more than five years ago, or a rejection 
period determined directly in the judgement that still applies? Corruption as defined in Article 3 
of the Convention on Combating Corruption, Involving European Communities or European 
Union Member States (EUT C 195 of 25.6.1997, s. 1), and in Article 2, point 1, in the Council ́s 
framework decision 2003/568/RIA of 22 July 2003 on combating corruption in the private 
sector (EUT L 192 of 31.7.2003, p. 54). This rejection reason also includes corruption as 
defined in national law for the contracting authority or supplier.
Fraude: Is the tenderer himself or a person, who is a member of the tenderer's administration, 
management or supervisory body or has the competence to represent or control or make 
decisions in such bodies, at the time a legally convicted of fraud has been convicted of fraud 
by a verdict handed down not more than five years ago, or a rejection period determined 
directly in the judgement that still applies? Fraud included in Article 1 of the Convention on 
protection of the Financial Interests of the European Communities (EFT C 316 of 27.11.1995, 
p. 48).
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Is the tenderer himself or a 
person, who is a member of the tenderer's administration, management or supervisory body or 
has the competence to represent or control or make decisions in such bodies, in the event a 
legal verdict has been convicted of money laundering or financing terrorism by a verdict 
handed down no more than five years ago, or a rejection period set out directly in the 
judgement that still applies? Money laundering or financing terrorism As defined in Article 1 of 
the European Parliament and Council Directive 2005/60/EF of 26 October 2005 on preventive 
measures against the use of the financial system for money laundering and financing terrorism 
(EUT L 309 of 25.11.2005, p. 15).
Participação numa organização criminosa: Is the tenderer himself or a person, who is a 
member of the tenderer's administration, management or supervisory body or has the 
competence to represent or control or make decisions in such bodies, at the time a legally 
convicted verdict of participation in a criminal organisation by a verdict handed down no more 
than five years ago, or a rejection period set out directly in the judgement that still applies? 
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Participation in a criminal organisation as defined in Article 2 of the Council ́s framework 
decision 2008/841/RIA of 24 October 2008 on control of organised crime (EUT L 300 of 
11.11.2008, p. 42)
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: Is the tenderer 
himself or a person, who is a member of the tenderer's administration, management or 
supervisory body, or has the competence to represent or control or make decisions in such 
bodies, in the event a legal verdict has been convicted of acts of terrorism or criminal acts 
connected to terrorist activities by a verdict handed down no more than five years ago, or a 
rejection period set out directly in the judgement that still applies? Acts of terrorism or criminal 
acts relating to terrorist activity as defined in Article 1 and 3 of the Council ́s framework 
decision 2002/475/RIA of 13 June 2002 on combating terrorism (EFT L 164, af 22.6.2002, p. 
3). This rejection reason also includes incitement to, participation or attempts to commit such 
actions as included in Article 4 in the mentioned framework decision.
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: Is the tenderer himself or a 
person, who is a member of the tenderer's administration, management or supervisory body or 
has the competence to represent or control or make decisions in such bodies, in the event a 
legal verdict has been convicted of child labour and other forms of human trafficking by a 
verdict handed down no more than five years ago, or a rejection period determined directly in 
the judgement that still applies? Child labour and other forms of human trafficking as defined in 
Article 2 of the European Parliament and council directive 2011/36/EU of 5. 1 April 2011 on the 
prevention and control of human trafficking and the protection of its victims and for 
compensation of the Council ́s framework decision 2002/629/RIA (EUT L 101 of 15.4.2011, p. 
1).
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: Have 
tenderers failed to fulfil all their social security obligations in the country where they are 
established and in their member state, if this is a different country than what he is established 
in?
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: Has the tenderer not fulfilled his tax 
and duty obligations in the country in which he is established, and in the contracting authority's 
member state, if this is a different country than what he is established in?
Falência: Is the tenderer in a bankruptcy situation? Specify why, under the mentioned 
circumstances, one is able to carry out the contract, considering the current national provisions 
and measures for continuing the business activities? It is not necessary to provide this 
information if rejection of tenderers made mandatory in accordance with the current national 
law without the possibility for exceptions.
Insolvência: Is the tenderer in an insolvency situation? Specify why, under the mentioned 
circumstances, one is able to carry out the contract, considering the current national provisions 
and measures for continuing the business activities? It is not necessary to provide this 
information if rejection of tenderers made mandatory in accordance with the current national 
law without the possibility for exceptions.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Framework agreement - HR management tool
Descrição: The contracting authority needs a framework agreement for management 
development, including both individual management support and development of management 
groups. The need includes goal oriented competence raising of individual managers, process 
guidance for management groups at different levels, as well as management support in 
demanding situations/processes. The new framework agreement shall ensure access to 
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flexible, professional and research based management development services that can be 
adapted to the organisation's ongoing needs.
Identificador interno: 2026/4043

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 75000000 Serviços relacionados com a administração pública, a 
defesa e a segurança social
Classificação adicional (cpv): 48100000 Pacote de software para sectores específicos, 
48190000 Pacote de software para ensino, 48400000 Pacote de software para transacções 
comerciais e pessoais, 48450000 Pacote de software para contabilização do tempo de 
trabalho ou recursos humanos, 48700000 Utilitários para pacotes de software, 79000000 
Serviços a empresas: direito, comercialização, consultoria, recrutamento, impressão e 
segurança

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Vestfold (NO093)
País: Noruega

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio, Documento europeu único de contratação pública 
(DEUCP)
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Tenderers are registered in a company register or a trade 
register in the member state in which the tenderer is established. As described in annex XI of 
directive 2014/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other 
requirements in the mentioned annex.

Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: The insured amount in the tenderer ́s liability insurance is the 
following: Minimum qualification requirements

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para controle de qualidade
Descrição do critério de seleção: Tenderers can use the following technical personnel or 
technical units , particularly those who are responsible for quality control: For technical 
personnel or technical units that do not directly belong to the tenderer ́s business, but if the 
capacity the tenderer will use, cf. part II, section C, separate ESPD forms shall be 
supplemented. Minimum qualification requirements

5.1.11.  Documentos do concurso
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Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: norueguês
Prazo para solicitar informações adicionais: 10/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://permalink.mercell.com/277381166.aspx

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://permalink.mercell.com/277381166.aspx
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: norueguês
Catálogo eletrónico: Permitido
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 3 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Vestfold tingrett
Instância de recurso: Vestfold tingrett
Informações sobre os prazos de recurso: Ten Days
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: TØNSBERG 
KOMMUNE

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: TØNSBERG KOMMUNE
Número de registo: 921383681
Endereço postal: Halfdan Wilhelmsens alle 1A
Cidade: TØNSBERG
Código postal: 3110
Subdivisão do país (NUTS): Vestfold (NO093)
País: Noruega
Ponto de contacto: Lars Roland Pettersen
Correio eletrónico: lars.roland.pettersen@tonsberg.kommune.no

https://permalink.mercell.com/277381166.aspx
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Telefone: +47 85985790
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Vestfold tingrett
Número de registo: 926 723 618
Departamento: Tønsberg Tingrett
Cidade: Tønsberg
Código postal: 3103
Subdivisão do país (NUTS): Vestfold (NO093)
País: Noruega
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização de mediação

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: e590969e-96ec-4c61-839b-504246addd3b  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 17/03/2026 11:32:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 17/03/2026 11:44:49 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 186004-2026
N.º de edição do JO S: 54/2026
Data de publicação: 18/03/2026
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