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See the notice on TED website

187572-2026 - Concurso
Noruega – Serviços de telecomunicações – Mobile services and other accompanying services 
and equipment.
OJ S 54/2026 18/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Vågan Kommune
Correio eletrónico: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública, controlada por uma autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Mobile services and other accompanying services and equipment.
Descrição: The Contracting Authority shall enter into a framework agreement for mobile 
telephony with the accompanying services that cover all requirements for speech, SMS/MMS, 
mobile data and mobile company network system - including administration, invoicing, 
security, support and implementation. The system shall ensure good and stable mobile 
coverage and capacity across the municipalities ́ locations and for employees in assignments, 
with particular emphasis on critical services within health and care. It is a prerequisite for 
operational safety, redundancy, notification of planned work/errors, as well as stand-by for 
extraordinary events.
Identificador do procedimento: e33d6635-d1db-4854-ae58-425ebb0d90a1
Identificador interno: 2026/377
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: The contracting authority will have a user-friendly 
administration tool with no additional costs, with role/rights management, real time and history 
reports, consumption notifications, easy changes of subscriptions/services and self-service 
features for both the administrator and final users. The company network and switchboard 
shall offer core functionality (e.g. response groups, absence status, call logs, time 
management) and be able to be integrated with the existing interaction and telephony 
platforms. Security, privacy and compliance (bl.a. ISO/best practice) is vital. The agreement 
shall be flexible as regards data packages, additional SIM and further development over time, 
with an option for renegotiation for new, appropriate systems. Invoicing shall support EHF, 
detailed basis per unit/department/user and optional period, as well as invoice control (policy-
controlled management of private consumption, integration with wages). Customer support 
shall be easily accessible, in Norwegian in the first line, and with dedicated KAM. See the 
contract including requirement specifications for further information on the contract's extent 
and content.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
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Classificação principal (cpv): 64200000 Serviços de telecomunicações
Classificação adicional (cpv): 64210000 Serviços telefónicos e de transmissão de dados, 
64212000 Serviços de telefonia móvel, 64214200 Serviços de comutador telefónico

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
País: Noruega

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 8 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulation 12 August 2016 no. 
974 on public procurements (FOA). The procurement will be carried out as an open tender 
contest in accordance with PPR parts I and III. This procedure gives all interested tenderers 
the possibility to submit tenders for the competition.

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Mobile services and other accompanying services and equipment.
Descrição: The Contracting Authority shall enter into a framework agreement for mobile 
telephony with the accompanying services that cover all requirements for speech, SMS/MMS, 
mobile data and mobile company network system - including administration, invoicing, 
security, support and implementation. The system shall ensure good and stable mobile 
coverage and capacity across the municipalities ́ locations and for employees in assignments, 
with particular emphasis on critical services within health and care. It is a prerequisite for 
operational safety, redundancy, notification of planned work/errors, as well as stand-by for 
extraordinary events.
Identificador interno: 2026/377

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 64200000 Serviços de telecomunicações
Classificação adicional (cpv): 64210000 Serviços telefónicos e de transmissão de dados, 
64212000 Serviços de telefonia móvel, 64214200 Serviços de comutador telefónico

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
País: Noruega

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 8 000 000,00 NOK
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5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: norueguês
Prazo para solicitar informações adicionais: 14/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://permalink.mercell.com/276535843.aspx

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://permalink.mercell.com/276535843.aspx
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: norueguês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 21/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 3 Meses
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Nenhum documento pode ser apresentado posteriormente.
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 22/04/2026 06:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
É exigido um acordo de não divulgação: não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Salten og Lofoten Tingrett
Instância de recurso: Salten og Lofoten Tingrett
Informações sobre os prazos de recurso: 10 days from the waiting period.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Salten og 
Lofoten Tingrett
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Vågan Kommune
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8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Vågan Kommune
Número de registo: 938644500
Endereço postal: Storgata 29
Cidade: SVOLVÆR
Código postal: 8300
Subdivisão do país (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
País: Noruega
Ponto de contacto: Magne Haslevang
Correio eletrónico: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Telefone: +47 75420139
Fax: +47 75420001
Endereço Internet: http://www.vagan.kommune.no
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Salten og Lofoten Tingrett
Número de registo: 826723122
Departamento: Skatteetaten
Endereço postal: Storgt 29
Cidade: Svolvær
Código postal: 8300
Subdivisão do país (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
País: Noruega
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização de mediação

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: fcdfa6c8-d58e-4bf0-aee1-6873ec1f61e7  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 16/03/2026 13:29:15 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 16/03/2026 15:25:07 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 187572-2026
N.º de edição do JO S: 54/2026
Data de publicação: 18/03/2026
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