
188401-2026 Page 1/6

See the notice on TED website

188401-2026 - Concurso
Bélgica – Serviços relacionados com a informática – IAM (identiteits- en toegangsbeheer) 
platform
OJ S 54/2026 18/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht
Correio eletrónico: xavier.delens@astrid.be
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública
Atividade da autoridade adjudicante: Segurança e ordem pública

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
Descrição: Voorwerp van deze diensten: Het leveren, installeren en onderhouden van een 
Customer IAM (Identity & Access Management) Toelichting: Teneinde haar gebruikers op een 
robuuste en veilige manier toegang te kunnen verlenen tot de verschillende diensten, is 
ASTRID op zoek naar een betrouwbare partner voor de levering, implementatie en uitbating 
(in de hoedanigheid van dienstenleverancier) van een "Customer IAM (Identity & Access 
Management) -platform” dat kan opereren in een B2B-context. Deze overheidsopdracht van 
het type diensten moet minimaal voorzien in de elementen die hierna kort zullen worden 
toegelicht per Post. Post 1: De levering en implementatie van een "(Customer/B2B) Identity & 
Access Management-platform" voorzien in een “State-of-the-Art”-manier om gebruikers 
toegang te verlenen tot alle ASTRID-applicaties en dit in eerste instantie voor drie specifieke 
gebruiksscenario: • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) tot de ASTRID 
Meldkamer applicaties voor 101- en 112-operatoren via identiteitsfederatie met hun eigen 
organisatie; • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) voor de gebruikers van het 
ASTRID-platform voor administratieve taken (Portaal Site) via identiteitsfederatie met hun 
eigen organisatie; • Bepalen en inrichten van toegangsprocessen, procedures en protocollen 
voor de nieuwe missiekritieke mobiele netwerkinfrastructuur (MCx) die ASTRID in de nabije 
toekomst zal in gebruik nemen. Post 2: Inrichten en organiseren van de activiteiten die 
verband houden met de introductie van een nieuwe gebruikersorganisatie in het "(Customer
/B2B) Identity & Access Management-platform", gebruik makende van identiteitsfederatie. 
Post 3: Inrichten en organiseren van de activiteiten die verband houden met de introductie van 
een nieuwe applicatieconnector in het "(Customer/B2B) Identity & Access Management-
platform". Post 4: Het aanleveren van een infrastructuurplatform voor de Identity and Access 
Management (IAM)-oplossing dat enkel voor dat doel zal gebruikt worden. Dit platform, dat 
integraal zal moeten aangeleverd worden door de toekomstige inschrijver, zal na de 
implementatie in de Data Centers van ASTRID ook vanuit die omgeving moeten uitgebaat en 
onderhouden worden als één geïntegreerd platform. Opm.: ASTRID maakt reeds op dit 
ogenblik duidelijk dat in het kader van de offerteaanvraag in de tweede fase, na de selectie 
van de kandidaten, de inschrijvers in de inventaris van deze offerte verplicht zulle...
Identificador do procedimento: ebad4562-e3d7-411e-8c74-5c071304b718

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/188401-2026
mailto:xavier.delens@astrid.be
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Identificador interno: PPP0K6-1435/6089/E-A-2710
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72500000 Serviços relacionados com a informática

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
Descrição: Voorwerp van deze diensten: Het leveren, installeren en onderhouden van een 
Customer IAM (Identity & Access Management) Toelichting: Teneinde haar gebruikers op een 
robuuste en veilige manier toegang te kunnen verlenen tot de verschillende diensten, is 
ASTRID op zoek naar een betrouwbare partner voor de levering, implementatie en uitbating 
(in de hoedanigheid van dienstenleverancier) van een "Customer IAM (Identity & Access 
Management) -platform” dat kan opereren in een B2B-context. Deze overheidsopdracht van 
het type diensten moet minimaal voorzien in de elementen die hierna kort zullen worden 
toegelicht per Post. Post 1: De levering en implementatie van een "(Customer/B2B) Identity & 
Access Management-platform" voorzien in een “State-of-the-Art”-manier om gebruikers 
toegang te verlenen tot alle ASTRID-applicaties en dit in eerste instantie voor drie specifieke 
gebruiksscenario: • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) tot de ASTRID 
Meldkamer applicaties voor 101- en 112-operatoren via identiteitsfederatie met hun eigen 
organisatie; • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) voor de gebruikers van het 
ASTRID-platform voor administratieve taken (Portaal Site) via identiteitsfederatie met hun 
eigen organisatie; • Bepalen en inrichten van toegangsprocessen, procedures en protocollen 
voor de nieuwe missiekritieke mobiele netwerkinfrastructuur (MCx) die ASTRID in de nabije 
toekomst zal in gebruik nemen. Post 2: Inrichten en organiseren van de activiteiten die 
verband houden met de introductie van een nieuwe gebruikersorganisatie in het "(Customer
/B2B) Identity & Access Management-platform", gebruik makende van identiteitsfederatie. 
Post 3: Inrichten en organiseren van de activiteiten die verband houden met de introductie van 
een nieuwe applicatieconnector in het "(Customer/B2B) Identity & Access Management-
platform". Post 4: Het aanleveren van een infrastructuurplatform voor de Identity and Access 
Management (IAM)-oplossing dat enkel voor dat doel zal gebruikt worden. Dit platform, dat 
integraal zal moeten aangeleverd worden door de toekomstige inschrijver, zal na de 
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implementatie in de Data Centers van ASTRID ook vanuit die omgeving moeten uitgebaat en 
onderhouden worden als één geïntegreerd platform. Opm.: ASTRID maakt reeds op dit 
ogenblik duidelijk dat in het kader van de offerteaanvraag in de tweede fase, na de selectie 
van de kandidaten, de inschrijvers in de inventaris van deze offerte verplicht zulle...
Identificador interno: E-A-2710_1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72500000 Serviços relacionados com a informática

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Boulevard du Régent 54\Regentlaan 54  
Cidade: Bruxelles\ Brussel
Código postal: 1000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Informações adicionais: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/09/2026
Data de fim da duração: 31/08/2030

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento médio anual específico
Descrição do critério de seleção: De kandidaat dient zijn specifieke omzet te communiceren 
met betrekking tot het domein IAM (Identity & Access Management) gedurende de laatste 3 
jaren (2023-2024-2025). Minimumeisen: De gemiddelde jaarlijkse omzet in het domein IAM 
(Identity & Access Management), berekend op basis van de laatste 3 jaren (2023-2024-2025), 
dient hoger te zijn dan 3 miljoen euro.

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: De kandidaat dient zijn ervaring met IAM-implementaties 
(Identity & Access Management) tijdens de laatste 3 jaren (2023-2024-2025) te beschrijven. In 
de mate van het mogelijke worden daarbij referenties gekozen die verschillen in aanpak 
(architectuur). Vermeld hierbij de klant, projectscope, gebruikte technologieën en architectuur, 
gerealiseerde deliverables (zoals integratie met directory services, Identiteitsfederatie-
oplossingen, provisioning workflows en toegangsbeheer) en de behaalde resultaten. 
Minimumeisen: De kandidaat dient minstens drie referenties (met contactpersoon) aan te 
tonen van gelijkwaardige IAM(Identity & Access Management)-implementaties in een 
missiekritieke omgeving vergelijkbaar met deze van ASTRID gedurende de laatste 3 jaren 
(2023-2024-2025).

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
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Descrição do critério de seleção: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet 
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is 
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de 
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in 
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais, 
sem quaisquer negociações

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Prijs
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Technische waarde
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1435/K6/2025

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.publicprocurement.be
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês, 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de 
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 22/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1435/K6/2025
https://www.publicprocurement.be
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Organização de mediação: Raad van State
Instância de recurso: Raad van State
Informações sobre os prazos de recurso: Raad van State
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: A.S.T.R.I.
D. NV van publiek recht
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Raad van 
State
Organização que recebe pedidos de participação: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht
Número de registo: BE(0)263.893.151
Endereço postal: Boulevard du Régent 54\Regentlaan 54
Cidade: Bruxelles\ Brussel
Código postal: 1000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Ponto de contacto: Xavier Delens
Correio eletrónico: xavier.delens@astrid.be
Telefone: +32 25006646
Endereço Internet: http://www.astrid.be/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Raad van State
Número de registo: BE 0931.814.266
Endereço postal: Rue de la Science, 33\Wetenschapsstraat 33
Cidade: Bruxelles\Brussel
Código postal: 1040
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correio eletrónico: info@conseildetat.be
Telefone: +32 22349611
Endereço Internet: http://www.raadvst-consetat.be/
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização de mediação

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Número de registo: BE 0475.480.736
Cidade: Antwerpen / Anvers
Código postal: 2000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

mailto:xavier.delens@astrid.be
http://www.astrid.be/
mailto:info@conseildetat.be
http://www.raadvst-consetat.be/
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País: Bélgica
Correio eletrónico: info@3p.eu
Telefone: +32 3 294 30 51
Funções desta organização: 
Prestador de serviços no domínio da contratação pública

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: FPS Policy and Support
Número de registo: BE 0671.516.647
Cidade: Brussels
Código postal: 1000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correio eletrónico: e.proc@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 9f496e9a-8eed-4534-89a4-810aa787371b  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 16/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Data de envio do anúncio eSender: 16/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês, francês
Número de publicação do anúncio: 188401-2026
N.º de edição do JO S: 54/2026
Data de publicação: 18/03/2026

mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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