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194066-2026 - Concurso

Finlandia — Pacotes de software e sistemas de informacao — Integraatioalustan hankinta
OJ S 56/2026 20/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Eléketurvakeskus
Correio eletrénico: etkhankinta@etk.fi
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Protegao social

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Integraatioalustan hankinta
Descrigao: Hankinnan kohde on Elaketurvakeskuksen uusi integraatioalusta ja siihen liittyvat
palvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identificador do procedimento: 640781d8-336f-492f-9c5c-f7aaf9275fab
Identificador interno: 602624
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo
Principais caracteristicas do processo: 602622 / Kutsu markkinavuoropuheluun /
Integraatioalustan hankinta julkaistiin 20.1.2026 Toimittajakohtaiset keskusteltu paattyivat
27.2.2026 Kilpailutuksen arvioitu aikataulu: Tarjouspyyntd julkaistu 6.3.2026
Ennakkokysymykset 18.3.2026 klo 16 mennessa Vastaukset ennakkokysymyksiin 25.3.2026
klo 16 mennessa Tarjousten jattdmisen maaraaika 9.4.2026 klo 12 Hankintapaatds 14.4.2026
Sopimus alkaa 1.5.2026

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 72250000 Servigos de sistemas e de apoio, 72260000 Servigos
relacionados com software

2.1.2. Local de execugao
Em qualquer parte do Espaco Econdmico Europeu
Informagdes adicionais: Koulutus toteutetaan ainakin osittain Tilaajan tiloissa Helsingissa,
muuten toimittaja voi tydskennelld paasaantoisesti etana

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 300 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Hankinnan kohteena on valmistuotteeseen perustuva
toimittajariippumaton, taysimittainen integraatioalusta (iPaaS), joka tukee monipilvi- ja
hybridiymparistdja seka keskitettya integraatioiden hallintaa, valvontaa ja elinkaaren hallintaa.
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Sen avulla toteutetaan jarjestelmien valisia integraatioita, datan siirtoa, API-hallintaa seka
prosessien orkestrointia. Hankintaan sisaltyy alustan ohjelmistolisenssit, kapasiteettikulut,
kayttddnottoprojekti, tarvittava koulutus seka yllapito- ja tukipalvelut, ettd mahdolliset erikseen
tilattavat asiantuntijapalvelut. Hankittavalla iPaaS-integraatioalustapalvelulla on tarkoitus
korvata nykyiset ja mahdollisesti muita ratkaisuja, seka tukea pilvisiirtymaa ja
automatisaatiota. Ratkaisu kattaa kansainvalisen ja kansallisen lainsdadannon /direktiivien
velvoitteet, joita ETK:n tulee tayttaa. Hankinta sisaltda seuraavat osa-alueet: 1.
Integraatioalusta, 2. Kayttéonottoprojekti, 3. Koulutus ja 4. Jatkuvat palvelut

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Integraatioalustan hankinta
Descricao: Hankinnan kohde on Elaketurvakeskuksen uusi integraatioalusta ja siihen liittyvat
palvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identificador interno: 602624

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 72250000 Servigos de sistemas e de apoio, 72260000 Servigos
relacionados com software

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer parte do Espago Econdmico Europeu
Informagdes adicionais: Koulutus toteutetaan ainakin osittain Tilaajan tiloissa Helsingissa,
muuten toimittaja voi tydskennella padsaantoisesti etana

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 300 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informacdes adicionais: Hankinnan kohteena on valmistuotteeseen perustuva
toimittajariippumaton, taysimittainen integraatioalusta (iPaaS), joka tukee monipilvi- ja
hybridiymparistdja seka keskitettya integraatioiden hallintaa, valvontaa ja elinkaaren hallintaa.
Sen avulla toteutetaan jarjestelmien valisia integraatioita, datan siirtoa, API-hallintaa seka
prosessien orkestrointia. Hankintaan sisaltyy alustan ohjelmistolisenssit, kapasiteettikulut,
kayttoonottoprojekti, tarvittava koulutus seka yllapito- ja tukipalvelut, ettda mahdolliset erikseen
tilattavat asiantuntijapalvelut. Hankittavalla iPaaS-integraatioalustapalvelulla on tarkoitus
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korvata nykyiset ja mahdollisesti muita ratkaisuja, seka tukea pilvisiirtymaa ja
automatisaatiota. Ratkaisu kattaa kansainvalisen ja kansallisen lainsdadannon /direktiivien
velvoitteet, joita ETK:n tulee tayttaa. Hankinta sisaltda seuraavat osa-alueet: 1.
Integraatioalusta, 2. Kayttéonottoprojekti, 3. Koulutus ja 4. Jatkuvat palvelut

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia ndo estao incluidos porque o
contrato n&o se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Vertailuhinta
Descrigcdo: Hintavertailu tehdaan vertailuhinnan perusteella. Halvin hyvaksytty tarjous saa 30
pistetta. Muiden tarjousten pisteet lasketaan seuraavalla kaavalla: Halvin hinta / tarjottu hinta x
30 pistetta
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Laatupisteet
Descrigao: Laatuvertailu: Arvosteltavat laatukysymykset max 50 pistetta Referenssit max 15
pistetta Kayttéonottoprojektin projektisuunnitelma max 5 pistetta
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 70

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 18/03/2026 14:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?
id=602624&tpk=271edb65-d27e-42aa-b9fc-4d08d95eb4cd

5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?
id=602624&tpk=271edb65-d27e-42aa-b9fc-4d08d95eb4cd
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catalogo eletrénico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 09/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 09/04/2026 09:01:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Local: Helsinki
Condigoes do contrato:
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A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

E exigido um acordo de n&o divulgagdo: sim

Faturacao eletronica: Permitido

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus
Informagdes sobre os prazos de recurso: Tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas
voi tehda hankintalain (1397/2016) mukaisen hankintaoikaisun hankintayksikolle.
Hankintaoikaisu on tehtava 14 paivan kuluessa siitd, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta ja muutoksenhakuohjeesta. Hankintaoikaisu osoitetaan
hankintayksikolle. Oikaisuvaatimuksessa tulee ilmoittaa: paatos, johon oikaisua vaaditaan
miltd osin paatdkseen haetaan oikaisua, mita muutoksia paatdkseen vaaditaan tehtavaksi,
perusteet oikaisuvaatimukselle. Oikaisuvaatimus tulee toimittaa kirjallisesti.
Hankintapaatdkseen voidaan hakea muutosta myos valittamalla markkinaoikeuteen.
Markkinaoikeus kasittelee julkisia hankintoja koskevat valitukset. Valitus on tehtava 14 paivan
kuluessa siita, kun tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta ja muutoksenhakuohjeesta.
Valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.
Organizacéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacao:
Elaketurvakeskus
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso:
Elaketurvakeskus
Organizacao que recebe pedidos de participagao: Elaketurvakeskus
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Elaketurvakeskus

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Elaketurvakeskus
Numero de registo: 0116415-4
Endereco postal: Tukkutorinkuja 5
Cidade: Elaketurvakeskus
Caddigo postal: 00065
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Ponto de contacto: Elaketurvakeskus
Correio eletrénico: etkhankinta@etk.fi
Telefone: +358 408346822
Endereco Internet: http://www.etk.fi
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
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8.1.

8.1.

Organizacgéo que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacgao que recebe pedidos de participagao
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas

ORG-0002

Nome oficial: Markkinaoikeus

Numero de registo: 3006157-6

Endereco postal: Radanrakentajantie 5

Cidade: Helsinki

Caddigo postal: 00520

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Correio eletrénico: markkinaoikeus@oikeus. fi
Telefone: +358 295643300

Endereco Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0003

Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registo: FI09880841

Endereco postal: Mannerheiminaukio 1a

Cidade: Helsinki

Cddigo postal: 00100

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: eSender

Correio eletrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30

Endereco Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Fungodes desta organizagao:

TED eSender

10. Alteragao

10.1.

194066-2026

Versao do anuncio anterior a alterar

113ad969-1996-43a2-822e-7fda8a8aab23-01
Principal motivo da alteragéo

Correcao pelo editor
Descricéo
Tarjoajien kysymysten perusteella havaittuiden puutteiden korjaaminen.

Alteracao
Identificador da sec¢ao: PROCEDURE

Descrigao das alteragdes: Tarjousten antamisen maaraaikaa jatkettu torstai 9.4.2026 klo 12

saakka. Samalla tarjousten avaamisen ajankohta on paivitetty 9.4.2026 klo 12:01.

Os documentos do concurso foram alterados em: 19/03/2026
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10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: LOT-0000
Descricdo das alteragdes: Tarjousten antamisen maaraaikaa jatkettu torstai 9.4.2026 klo 12
saakka. Samalla tarjousten avaamisen ajankohta on paivitetty 9.4.2026 klo 12:01.
Os documentos do concurso foram alterados em: 19/03/2026

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: da82fd34-d4e2-46a1-898f-0b67a57cd919 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 19/03/2026 08:20:46 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 19/03/2026 08:20:59 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: finlandés

Numero de publicagao do anuncio: 194066-2026

N.° de edigdo do JO S: 56/2026

Data de publicacao: 20/03/2026
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