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See the notice on TED website

194819-2026 - Concurso
Polónia – Serviços relacionados com software – DZP.271.14.2026 Usługi polegające na nadzorze 
autorskim wraz z wsparciem serwisowym PACS
OJ S 56/2026 20/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: WOJEWÓDZKI SPECJALISTYCZNY SZPITAL DZIECIĘCY IM. ŚW. LUDWIKA 
W KRAKOWIE
Correio eletrónico: zp@dzieciecyszpital.pl
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: DZP.271.14.2026 Usługi polegające na nadzorze autorskim wraz z wsparciem 
serwisowym PACS
Descrição: 1. Przedmiotem zamówienia są usługi nadzoru autorskiego i wsparcia 
serwisowego polegające na objęciu nadzorem autorskim oraz opieką serwisową PACS. 2. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz wymagania Zamawiającego względem 
przedmiotu zamówienia zostały określone w załączniku nr 5 do SWZ (projekt umowy) oraz w 
załączniku nr 2 do projektu umowy (OPZ).
Identificador do procedimento: ed0cb1f6-b5b0-46f6-b29c-daf5838cf712
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72260000 Serviços relacionados com software
Classificação adicional (cpv): 72267000 Serviços de manutenção e reparação de software, 
72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
País: Polónia

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: 1. Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu 
nieograniczonego, zgodnie z art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych zwaną w dalszej części SWZ Ustawą lub Pzp. 2. W przedmiotowym 
postępowaniu, Zamawiający najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona 
kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie 
braku podstaw wykluczenia oraz spełnienia warunków udziału w postępowaniu. 3. O 
udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na 
podstawie przesłanek określonych w pkt. 2 i 3 Działu V SWZ. 4. Zamawiający wykluczy z 
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postępowania Wykonawcę w przypadkach, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1) - 6) Pzp 
(obligatoryjne przesłanki wykluczenia). 5. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza 
się również Wykonawców, o których mowa: 5.1. w art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego, 5.2. art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z 
dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie, w aktualnym brzmieniu zmienionym rozporządzeniem 
Rady (UE) 2025/2033 z dnia 23 października 2025 r. 6. Zamawiający nie określa warunków 
udziału w postępowaniu. 7. Termin wykonania usług objętych przedmiotem zamówienia: 24 
miesiące od dnia podpisania umowy. 8. Zamawiający na podstawie art. 257 pkt 1) PZP 
przewiduje możliwość unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, jeżeli środki 
publiczne, które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części 
zamówienia, nie zostaną mu przyznane. 9. Wykonawca zapewnia zgodność wykonania usług 
z zasadą DNSH i jest zobowiązany do bieżącego gromadzenia informacji, danych oraz 
dokumentacji, które stanowią potwierdzenie realizacji usług zgodnie z tą zasadą. 9.1. 
Wykonawca na etapie realizacji usług objętych przedmiotem zamówienia ma obowiązek 
stosowania energooszczędnych rozwiązań, ograniczania emisji i zużycia zasobów, a także 
zgodnego z prawem postępowania z odpadami i sprzętem zużytym.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: DZP.271.14.2026 Usługi polegające na nadzorze autorskim wraz z wsparciem 
serwisowym PACS
Descrição: 1. Przedmiotem zamówienia są usługi nadzoru autorskiego i wsparcia 
serwisowego polegające na objęciu nadzorem autorskim oraz opieką serwisową PACS. 2. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz wymagania Zamawiającego względem 
przedmiotu zamówienia zostały określone w załączniku nr 5 do SWZ (projekt umowy) oraz w 
załączniku nr 2 do projektu umowy (OPZ). 3. Opis przedmiotu zamówienia szczegółowo 
określony w załącznikach wymienionych w pkt. 2 powyżej należy odczytywać wraz z 
ewentualnymi zmianami treści SWZ, będącymi np. wynikiem udzielonych odpowiedzi na 
zapytania wykonawców do treści SWZ. Zmiany treści SWZ oraz udzielone odpowiedzi, o 
których mowa w zdaniu poprzednim są każdorazowo wiążące dla Wykonawców.

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72260000 Serviços relacionados com software
Classificação adicional (cpv): 72267000 Serviços de manutenção e reparação de software, 
72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio
Opções: 
Descrição das opções: nie dotyczy

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
País: Polónia
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5.1.3.  Duração estimada
Duração: 24 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública total ou parcialmente financiado por fundos da UE
Informação sobre os fundos da União Europeia: 
Identificador dos fundos da UE: Postępowanie jest współfinansowane w ramach inwestycji D1.
1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój 
usług cyfrowych w ochronie zdrowia” Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności 
(KPO) w ramach projektu: Transformacja cyfrowa Wojewódzkiego Specjalistycznego Szpitala 
Dziecięcego im. św. Ludwika w Krakowie poprzez rozwój usług cyfrowych z uwzględnieniem 
podniesienia poziomu bezpieczeństwa systemów informatycznych jednostki.
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: 1. Informacja o podmiotowych środkach dowodowych: 1.1. 
Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona, zostanie wezwany do złożenia w 
wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, następujących 
podmiotowych środków dowodowych, w celu wykazania braku podstaw wykluczenia z 
postępowania, o których mowa w Dziale V pkt 2 SWZ (aktualnych na dzień ich złożenia): 
1.1.1. Informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1) i 2) Pzp, 
sporządzonej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem, 1.1.2. Informacji z Krajowego 
Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 4) Pzp, dotyczącej orzeczenia zakazu 
ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka karnego, sporządzonej nie wcześniej niż 
6 miesięcy przed jej złożeniem, 1.1.3. Oświadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 
5) Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, z innym wykonawcą, który złożył 
odrębną ofertę, albo oświadczenia wykonawcy o przynależności do tej samej grupy 
kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty 
niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej (wzór 
oświadczenia będzie przekazany przez Zamawiającego wraz z wezwaniem, o którym mowa w 
pkt. 1 Dział VII SWZ), 1.1.4. Oświadczenia wykonawcy o aktualności informacji zawartych w 
oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z 
postępowania wskazanych przez Zamawiającego, o których mowa w: art. 108 ust. 1 pkt 3) 
Pzp, art. 108 ust. 1 pkt 4) Pzp, dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie 
publiczne tytułem środka zapobiegawczego, art. 108 ust. 1 pkt 5) Pzp, dotyczących zawarcia z 
innymi wykonawcami porozumienia mającego na celu zakłócenie konkurencji, art. 108 ust. 1 
pkt 6) Pzp, (wzór oświadczenia będzie przekazany przez Zamawiającego wraz z wezwaniem, 
o którym mowa w 1 Dział VII SWZ). 2. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast Informacji z Krajowego 
Rejestru Karnego, o której mowa w pkt. 1.1 i 1.2. Dział VII SWZ, składa informację z 
odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sądowy, albo w przypadku braku takiego rejestru, 
inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania osoba, 
której dotyczy informacja, w zakresie podstawy wykluczenia, o którym mowa w pkt. 1.1. i 1.2. 
Dział VII SWZ (dokument ten winien zostać wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed 
jego złożeniem). 2.1. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
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zamieszkania lub miejsce zamieszkania osoba, której dotyczy informacja, nie wydaje się 
dokumentów, o których mowa w pkt. 2 Działu VII SWZ lub gdy dokumenty te nie odnoszą się 
do wszystkich przypadków, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1), 2) i 4) Pzp, zastępuje się 
je odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie 
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji lub 
oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania osoba, 
której dotyczy informacja nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed 
organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub 
gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub 
miejsce zamieszkania osoba, której dotyczy informacja (dokument ten winien zostać 
wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem).

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cena
Descrição: Punktacja w kryterium cena obliczana będzie według następującego wg wzoru: 
Najniższa cena brutto = Najniższa cena oferowana wśród wszystkich podlegających ocenie 
ofert / cenę zaoferowaną w badanej ofercie x waga kryterium
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt 
Oprogramowania Aplikacyjnego w przypadku błędu krytycznego
Descrição: 1. W kryterium czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich 
korekt Oprogramowania Aplikacyjnego (o którym mowa w paragrafie 5 ust. 1 pkt I) ppkt 1 lit. b) 
projektu umowy) w przypadku błędu krytycznego ocena zostanie dokonana w oparciu o 
informacje podane przez Wykonawcę w pkt. 1 formularza oferty (wzór formularza stanowi 
załącznik nr 1 do SWZ) w następujący sposób, tj. jeżeli Wykonawca zaoferuje: 1.1. do 3-dni 
(dni robocze) otrzyma - 0,00 pkt, 1.2. do 2-dni (dni robocze) otrzyma – 10,00 pkt, 1.3. do 1-
dnia (dzień roboczy) otrzyma – 20,00 pkt, 31.4. W ramach tego kryterium można uzyskać max 
20,00 pkt.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt 
Oprogramowania Aplikacyjnego w przypadku błędu zwykłego
Descrição: 1. W kryterium czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich 
korekt Oprogramowania Aplikacyjnego (o którym mowa w paragrafie 5 ust. 1 pkt I) ppkt 1 lit. b) 
projektu umowy) w przypadku błędu krytycznego ocena zostanie dokonana w oparciu o 
informacje podane przez Wykonawcę w pkt. 1 formularza oferty (wzór formularza stanowi 
załącznik nr 1 do SWZ) w następujący sposób, tj. jeżeli Wykonawca zaoferuje: 1.1. do 3-dni 
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(dni robocze) otrzyma - 0,00 pkt, 1.2. do 2-dni (dni robocze) otrzyma – 10,00 pkt, 1.3. do 1-
dnia (dzień roboczy) otrzyma – 20,00 pkt, 1.4. W ramach tego kryterium można uzyskać max 
20,00 pkt.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1281249

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1281249
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Wykonawca przystępujący do niniejszego postępowania jest 
zobowiązany wnieść wadium na czas związania ofertą o wartości 1800,00 zł (słownie: jeden 
tysiąc osiemset zł 00/100) zgodnie z Działem XIII SWZ. Zamawiający nie wymaga wniesienia 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
Prazo para a receção das propostas: 24/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 24/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Informações adicionais: Termin związania ofertą określony datą: 2026-07-22
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
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wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
WOJEWÓDZKI SPECJALISTYCZNY SZPITAL DZIECIĘCY IM. ŚW. LUDWIKA W KRAKOWIE
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: WOJEWÓDZKI 
SPECJALISTYCZNY SZPITAL DZIECIĘCY IM. ŚW. LUDWIKA W KRAKOWIE
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza
Organização que recebe pedidos de participação: WOJEWÓDZKI SPECJALISTYCZNY 
SZPITAL DZIECIĘCY IM. ŚW. LUDWIKA W KRAKOWIE
Organização responsável pelo tratamento das propostas: WOJEWÓDZKI 
SPECJALISTYCZNY SZPITAL DZIECIĘCY IM. ŚW. LUDWIKA W KRAKOWIE

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Krajowa Izba Odwoławcza
Número de registo: 5262239325
Endereço postal: ul. Postępu 17a
Cidade: Warszawa
Código postal: 02-676
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia
Correio eletrónico: odwolania@uzp.gov.pl
Telefone: 224587840
Endereço Internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: WOJEWÓDZKI SPECJALISTYCZNY SZPITAL DZIECIĘCY IM. ŚW. LUDWIKA 
W KRAKOWIE
Número de registo: 6751199459
Endereço postal: ul. Strzelecka 2
Cidade: Kraków
Código postal: 31-503
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
País: Polónia
Correio eletrónico: zp@dzieciecyszpital.pl
Telefone: 126198668
Endereço Internet: https://www.dzieciecyszpital.pl/pl
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://platformazakupowa.pl/pn
/dzieciecyszpital
Perfil do adquirente: https://platformazakupowa.pl/pn/dzieciecyszpital
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:zp@dzieciecyszpital.pl
https://www.dzieciecyszpital.pl/pl
https://platformazakupowa.pl/pn/dzieciecyszpital
https://platformazakupowa.pl/pn/dzieciecyszpital
https://platformazakupowa.pl/pn/dzieciecyszpital
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Organização responsável pelo tratamento das propostas

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: a5816366-9f8a-4a5b-b888-7a305620a8b9  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 19/03/2026 12:38:15 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: polaco
Número de publicação do anúncio: 194819-2026
N.º de edição do JO S: 56/2026
Data de publicação: 20/03/2026
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