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See the notice on TED website

194994-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de portaria – contrato de servicios de auxiliar de información, control de 
acceso y atención al público en edificios adscritos al distrito de Moratalaz. (reservado, 
disposición adicional 4ª lcsp, centros especiales de empleo de iniciativa social)
OJ S 56/2026 20/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Distrito de Moratalaz
Correio eletrónico: ncontramoratalaz@madrid.es
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: contrato de servicios de auxiliar de información, control de acceso y atención al público 
en edificios adscritos al distrito de Moratalaz. (reservado, disposición adicional 4ª lcsp, centros 
especiales de empleo de iniciativa social)
Descrição: El objeto del presente Pliego es regular las condiciones técnicas a las que ha de 
sujetarse la prestación del servicio de auxiliar de información, control de acceso y atención al 
público en edificios adscritos al distrito de Moratalaz, bajo adecuadas condiciones de 
seguridad, salubridad y confort.
Identificador do procedimento: 63fab5ba-3556-44f8-8d17-805ef681c785
Anúncio anterior: 7bb87864-8169-4617-b8bc-14c638172dae-01
Identificador interno: 300/2025/04075
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 98341120 Serviços de portaria
Classificação adicional (cpv): 98341130 Serviços de portaria (em prédios urbanos)

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 532 820,13 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
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Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Motivos de exclusión que estén previstos en la legislación nacional

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: contrato de servicios de auxiliar de información, control de acceso y atención al público 
en edificios adscritos al distrito de Moratalaz. (reservado, disposición adicional 4ª lcsp, centros 
especiales de empleo de iniciativa social)
Descrição: El objeto del presente Pliego es regular las condiciones técnicas a las que ha de 
sujetarse la prestación del servicio de auxiliar de información, control de acceso y atención al 
público en edificios adscritos al distrito de Moratalaz, bajo adecuadas condiciones de 
seguridad, salubridad y confort.
Identificador interno: 300/2025/04075

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 98341120 Serviços de portaria
Classificação adicional (cpv): 98341130 Serviços de portaria (em prédios urbanos)
Opções: 
Descrição das opções: Prórroga del expediente [300/2025/04075]

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 21/01/2027
Data de fim da duração: 20/01/2029

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação está reservada a oficinas protegidas e a operadores económicos que visem a 
integração social e profissional de pessoas com deficiência ou desfavorecidas.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Trabajos realizados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Bolsa de horas anual gratuita.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 35
Critério: 
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Tipo: Preço
Descrição: OFERTA ECONÓMICA.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 45
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Realización de acciones formativas sobre las actividades a desarrollar en cada 
uno de los edificios objeto del contrato.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Realización de acciones formativas sobre resolución de conflictos y habilidades 
sociales.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=uy9e0fXsecHzAq95uGTrDQ%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=uy9e0fXsecHzAq95uGTrDQ%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 19/04/2026 17:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 5 Anos
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 20/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Junta municipal de Moratalaz
Data de abertura: 28/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: JUNTA MUNICIPAL DE MORATALAZ
Data de abertura: 28/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Junta municipal de Moratalaz
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=uy9e0fXsecHzAq95uGTrDQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=uy9e0fXsecHzAq95uGTrDQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=uy9e0fXsecHzAq95uGTrDQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=uy9e0fXsecHzAq95uGTrDQ%3D%3D
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Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Distrito de Moratalaz - Dirección Principal
Informações sobre os prazos de recurso: Contra los pliegos que rigen la presente licitación se 
podrá interponer recurso especial en materia de contratación en el plazo de 15 días hábiles 
desde su publicación.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Distrito de 
Moratalaz - DISTRITO DE MORATALAZ

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Distrito de Moratalaz
Número de registo: 31011160144876
Número de registo: P2807900B
Cidade: Madrid
Código postal: 28030
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Ponto de contacto: Distrito de Moratalaz
Correio eletrónico: ncontramoratalaz@madrid.es
Telefone: +34 915883832
Endereço Internet: http://www.madrid.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=4iuRkjqmtpQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: DISTRITO DE MORATALAZ
Cidade: MADRID
Código postal: 28030
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Dirección Principal
Cidade: Madrid
Código postal: 28030
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 469f401f-5997-42c5-9eee-0303bc425f33  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16

mailto:ncontramoratalaz@madrid.es
http://www.madrid.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=4iuRkjqmtpQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=4iuRkjqmtpQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Data de envio do anúncio: 19/03/2026 14:40:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 194994-2026
N.º de edição do JO S: 56/2026
Data de publicação: 20/03/2026
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