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See the notice on TED website

199968-2026 - Concurso
Bélgica – Telefones móveis – Raamovereenkomst voor de aankoop van telefoons, accessoires 
en aanverwante diensten
OJ S 58/2026 24/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Politiezone VOORKEMPEN
Correio eletrónico: britt.denis@police.belgium.eu
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Segurança e ordem pública

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Raamovereenkomst voor de aankoop van telefoons, accessoires en aanverwante 
diensten
Descrição: Politiezone Voorkempen wenst, als aankoopcentrale in de zin van artikel 2, 6°, a) 
van de Wet inzake Overheidsopdrachten van 17 juni 2016, een raamovereenkomst te sluiten 
voor de aankoop van mobiele toestellen (GSM, smartphones, tablets) en accessoires waarbij 
de afnemende entiteiten en/of hun medewerkers kunnen bestellen via een bijhorend online 
bestelplatform én waarbij een passende professionele dienstverlening en service voor en na 
verkoop wordt voorzien, zodat de afnemende entiteiten ontlast worden voor het aankoop-, 
leverings- en serviceproces van mobiele toestellen en accessoires. De aangeboden oplossing 
omvat o.a.: - Terbeschikkingstelling van een online Choose Your Own Device platform 
waarmee de (medewerkers van de) afnemende entiteiten een mobiel toestel (GSM
/smartphone/tablet) en accessoires kunnen kiezen en aankopen tegen een competitieve prijs 
(concurrentiële prijzen die de marktprijzen volgen), waarbij een deel van het aankoopbedrag 
betaald wordt door de werkgever (vast budget dat door de werkgever ter beschikking gesteld 
wordt) en een deel door de medewerker indien de aankoop dat budget overschrijdt; - Verkoop 
en levering van mobiele toestellen (GSM/smartphone/tablet): de inschrijvers stellen een lijst op 
van telefoons die geleverd en ondersteund kunnen worden (aanbodlijst telefoons), die 
minstens de in de inventaris bij het bestek opgesomde telefoons (basispakket) bevatten en 
beperkt zich tot toestellen die aangestuurd worden door Android en iOS. (op basis van deze 
lijst bepalen de afnemende entiteiten individueel welke telefoons er effectief worden 
aangeboden aan de medewerker binnen het online platform.- aanbod kan op vraag beperkt 
worden); - Verkoop en levering van accessoires: de inschrijvers stellen een lijst op van 
accessoires die geleverd en ondersteund kunnen worden voor de telefoons uit de aanbodlijst 
(aanbodlijst accessoires). Deze moet minstens de in het bestek opgesomde telefoons 
(basispakket) bevatten; - Service Level Agreement (SLA): passende professionele 
dienstverlening en service voor en na verkoop van de mobiele toestellen en accessoires 
(waaronder de verplichte optie voor de verzekering). Deze opdracht is een opdracht voor 
leveringen in de zin van art. 2, 20° van de Wet inzake Overheidsopdrachten. Het betreft een 
raamovereenkomst zoals bedoeld in art. 2, 35° van de Wet inzake Overheidsopdrachten van 
17 juni 2016. De raamovereenkomst zal gesloten worden met één deelnemer. Het sluiten van 
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een overeenkomst geeft de dienstverlener geen exclusiviteitsrecht. Gedurende de looptijd van 
deze raamovereenkomst kan de Politiezone Voorkempen en elke andere afnemer van deze 
raamovereenkomst prestaties (diensten/leveringen), identiek of analoog aan deze beschreven 
in het bestek laten uitvoeren. De dienstverlener kan hierbij geen aanspraak maken op 
enigerlei vergoeding. Er is geen afnameverplichting voor bestellers en er worden geen 
minimale afnames gegarandeerd. De aanbesteder wijst de inschrijvers erop dat alle in de 
opdracht documenten vermelde hoeveelheden ter informatie gegeven worden en de 
aanbesteder in geen geval verbindt tot een minimaal bestelvolume. De opdrachtnemer kan in 
geen geval aanspraak maken op een minimaal aantal bestellingen, noch op een 
schadevergoeding wegens te weinig geplaatste bestellingen. De maximaal geraamde waarde 
van deze opdracht bedraagt 700.000,00 euro.
Identificador do procedimento: 6c7c7147-766d-4c73-892d-456d9a8e7e44
Identificador interno: PPP0RW-95/6016/3P/2026/95
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 32250000 Telefones móveis

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
País: Bélgica

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
País: Bélgica

2.1.3.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 700 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Raamovereenkomst voor de aankoop van telefoons, accessoires en aanverwante 
diensten
Descrição: Politiezone Voorkempen wenst, als aankoopcentrale in de zin van artikel 2, 6°, a) 
van de Wet inzake Overheidsopdrachten van 17 juni 2016, een raamovereenkomst te sluiten 
voor de aankoop van mobiele toestellen (GSM, smartphones, tablets) en accessoires waarbij 
de afnemende entiteiten en/of hun medewerkers kunnen bestellen via een bijhorend online 
bestelplatform én waarbij een passende professionele dienstverlening en service voor en na 
verkoop wordt voorzien, zodat de afnemende entiteiten ontlast worden voor het aankoop-, 
leverings- en serviceproces van mobiele toestellen en accessoires. De aangeboden oplossing 
omvat o.a.: - Terbeschikkingstelling van een online Choose Your Own Device platform 
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waarmee de (medewerkers van de) afnemende entiteiten een mobiel toestel (GSM
/smartphone/tablet) en accessoires kunnen kiezen en aankopen tegen een competitieve prijs 
(concurrentiële prijzen die de marktprijzen volgen), waarbij een deel van het aankoopbedrag 
betaald wordt door de werkgever (vast budget dat door de werkgever ter beschikking gesteld 
wordt) en een deel door de medewerker indien de aankoop dat budget overschrijdt; - Verkoop 
en levering van mobiele toestellen (GSM/smartphone/tablet): de inschrijvers stellen een lijst op 
van telefoons die geleverd en ondersteund kunnen worden (aanbodlijst telefoons), die 
minstens de in de inventaris bij het bestek opgesomde telefoons (basispakket) bevatten en 
beperkt zich tot toestellen die aangestuurd worden door Android en iOS. (op basis van deze 
lijst bepalen de afnemende entiteiten individueel welke telefoons er effectief worden 
aangeboden aan de medewerker binnen het online platform.- aanbod kan op vraag beperkt 
worden); - Verkoop en levering van accessoires: de inschrijvers stellen een lijst op van 
accessoires die geleverd en ondersteund kunnen worden voor de telefoons uit de aanbodlijst 
(aanbodlijst accessoires). Deze moet minstens de in het bestek opgesomde telefoons 
(basispakket) bevatten; - Service Level Agreement (SLA): passende professionele 
dienstverlening en service voor en na verkoop van de mobiele toestellen en accessoires 
(waaronder de verplichte optie voor de verzekering). Deze opdracht is een opdracht voor 
leveringen in de zin van art. 2, 20° van de Wet inzake Overheidsopdrachten. Het betreft een 
raamovereenkomst zoals bedoeld in art. 2, 35° van de Wet inzake Overheidsopdrachten van 
17 juni 2016. De raamovereenkomst zal gesloten worden met één deelnemer. Het sluiten van 
een overeenkomst geeft de dienstverlener geen exclusiviteitsrecht. Gedurende de looptijd van 
deze raamovereenkomst kan de Politiezone Voorkempen en elke andere afnemer van deze 
raamovereenkomst prestaties (diensten/leveringen), identiek of analoog aan deze beschreven 
in het bestek laten uitvoeren. De dienstverlener kan hierbij geen aanspraak maken op 
enigerlei vergoeding. Er is geen afnameverplichting voor bestellers en er worden geen 
minimale afnames gegarandeerd. De aanbesteder wijst de inschrijvers erop dat alle in de 
opdracht documenten vermelde hoeveelheden ter informatie gegeven worden en de 
aanbesteder in geen geval verbindt tot een minimaal bestelvolume. De opdrachtnemer kan in 
geen geval aanspraak maken op een minimaal aantal bestellingen, noch op een 
schadevergoeding wegens te weinig geplaatste bestellingen. De maximaal geraamde waarde 
van deze opdracht bedraagt 700.000,00 euro.
Identificador interno: 3P/2026/95_1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 32250000 Telefones móveis
Classificação adicional (cpv): 30213200 Computadores tabulares (tablet computers)

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Vaartdijk 15  
Cidade: BRECHT
Código postal: 2960
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
País: Bélgica
Informações adicionais: Politiezone VOORKEMPEN

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 60 Meses

5.1.5.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 700 000,00 EUR
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5.1.6.
 
Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Informações adicionais: geen verbintenis tot/aanspraak op een minimaal bestelvolume - cijfers 
gegeven ter info

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet 
inzake de verkoop van mobiele toestellen (GSM, Smartphone, tablets) over de laatste drie 
beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de 
ondernemer met zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers 
beschikbaar zijn. Minimumeisen: Minimumomzet bedraagt maximaal twee maal de geraamde 
waarde van de opdracht, behalve in naar behoren gemotiveerde gevallen.
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso

Critério: Referências sobre entregas especificadas
Descrição do critério de seleção: Referenties Minimumeisen: Minimum één en maximaal 3 
relevante referenties voor het leveren van een CYOD platform en bijhorende dienstverlening 
met elk een minimale bestelwaarde van €75.000,00 excl. BTW. Enkel leveringen die werden 
verricht gedurende de afgelopen periode van maximaal drie jaar voorafgaand aan de 
limietdatum worden hierbij in aanmerking genomen. De ondernemer vult hiertoe een 
referentieformulier in met vermelding van minstens volgende elementen: - omschrijving van 
het project; - de binnen de opdracht bediende klanten (publiek of privaatrechterlijke instanties) 
- het bedrag; - de datum; - de relevantie van het project voor de opdracht; - de 
contactgegevens van de opdrachtgever (naam, functie, mail, telefoonnummer); - het aanbod 
mobiele toestellen binnen de opdracht en de merken waarop de inschrijver zich kon beroepen; 
- de inbegrepen dienstverlening (webshop, dienst na verkoop, ontzorging...) en de rol die de 
kandidaat heeft opgenomen. De ondernemer voegt maximaal 3 (drie) ingevulde 
referentieformulieren aan zijn aanvraag tot deelneming toe. De ondernemer voegt per 
referentie documenten ter verdere staving van de referentie toe. De aanbestedende overheid 
behoudt zich het recht voor om de opgegeven referentie te controleren. Hij kan dit onder meer 
doen door meer informatie op te vragen, hetzij bij de ondernemer, hetzij rechtstreeks bij de 
opdrachtgever. De ingediende bewijsmiddelen voor de selectiecriteria dienen overeen te 
stemmen met het ondernemingsnummer van de kandidaat. Zoniet is een beroep op 
draagkracht conform titel *** noodzakelijk.
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet 
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is 
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van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de 
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in 
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais, 
sem quaisquer negociações

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Prijs
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Kwaliteit van het CYOD platform, bijkomende functionaliteiten
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Service en ondersteuning
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/95/RW/2026

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 27/04/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.publicprocurement.be
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 21/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/95/RW/2026
https://www.publicprocurement.be
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5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Justificação da duração do acordo-quadro: De raamovereenkomst en de deelopdrachten 
worden gesloten voor een termijn van 5 (vijf) jaar met de mogelijkheid om de duurtijd 
tweemaal te verlengen met een termijn van één jaar. De langere looptijd is verantwoord gelet 
op: 1) de verlengde terugverdientijd van de investeringen door de opdrachtnemer voor het 
inrichten en gebruiksklaar maken van een online platform; 2) de opstart- en transitiefase 
vragen belangrijke inspanningen van de aanbestedende overheid, afnemende entiteiten en 
opdrachtnemer. Omdat ook de medewerkers als eindgebruiker nauw betrokken is een 
duidelijke, transparante, weinig veranderende en gebruiksvriendelijke dienstverlening 
noodzakelijk gedurende een langere looptijd. 3) de wens om competitieve prijzen te bekomen 
door grotere volumes af te nemen. De verlenging houdt in dat de contractuele voorwaarden 
ongewijzigd blijven.
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Raad van State
Informações sobre os prazos de recurso: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Politiezone VOORKEMPEN
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Raad van 
State
Organização que recebe pedidos de participação: Politiezone VOORKEMPEN

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Politiezone VOORKEMPEN
Número de registo: BE 0267 365 652
Endereço postal: Vaartdijk 15
Cidade: BRECHT
Código postal: 2960
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
País: Bélgica
Ponto de contacto: Britt Denis
Correio eletrónico: britt.denis@police.belgium.eu
Telefone: +32 32104222
Fax: +32 32104099
Endereço Internet: https://www.politie.be/5355/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Raad van State

mailto:britt.denis@police.belgium.eu
https://www.politie.be/5355/
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Número de registo: BE 0931.814.266
Endereço postal: Wetenschapsstraat 33
Cidade: BRUSSEL
Código postal: 1040
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correio eletrónico: info@raadvanstate.be
Telefone: +32 22349611
Endereço Internet: http://www.raadvst-consetat.be/
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Número de registo: BE 0475.480.736
Cidade: Antwerpen / Anvers
Código postal: 2000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
País: Bélgica
Correio eletrónico: info@3p.eu
Telefone: +32 3 294 30 51
Funções desta organização: 
Prestador de serviços no domínio da contratação pública

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: FPS Policy and Support
Número de registo: BE 0671.516.647
Cidade: Brussels
Código postal: 1000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correio eletrónico: e.proc@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 52c39ede-3897-438a-978e-f1043b550c1f  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 20/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Data de envio do anúncio eSender: 20/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 199968-2026
N.º de edição do JO S: 58/2026

mailto:info@raadvanstate.be
http://www.raadvst-consetat.be/
mailto:info@3p.eu
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