See the notice on TED website

202342-2026 - Concurso

Franca — Servigos de reparacao e manutengao de equipamento em edificios — Maintenance
multitechnique de I'ensemble des sites gérés par I'établissement public Paris Musées

OJ S 58/2026 24/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Paris Musées
Correio eletrénico: geraldine.miroux@paris.fr
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
local
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Maintenance multitechnique de I'ensemble des sites gérés par I'établissement public
Paris Musées
Descricdo: La présente consultation porte sur la réalisation de prestations de maintenance
multitechnique pour I'ensemble des sites gérés par I'établissement public Paris Musées.
Identificador do procedimento: 600a29ae-8ccd-4e64-90da-4db9216e8448
Identificador interno: 2026-265000 / 265010 / 265020
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 50700000 Servigos de reparagéo e manutenc¢ao de equipamento
em edificios
Classificagao adicional (cpv): 50411100 Servigos de reparagao e manutencgéo de contadores
de agua, 50721000 Activacao de instalagdes de aquecimento, 50710000 Servigos de
reparacado e manutencao de equipamento eléctrico e mecanico em edificios, 50730000
Servicos de reparacado e manutencgao de grupos de refrigeragdo, 50750000 Servigos de
manutencgao de elevadores

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
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Condigoes de apresentacgao:

Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 3
Condigoes do contrato:

Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lot 1 - maintenance multitechnique du musée d'Art Moderne de la ville de Paris, du
Palais Galliera, musée de la mode de la ville de Paris, de la réserve de Servan, de la maison
de Balzac, du musée Cernuschi
Descrigao: Lot 1 - maintenance multitechnique du musée d'Art Moderne de la ville de Paris, du
Palais Galliera, musée de la mode de la ville de Paris, de la réserve de Servan, de la maison
de Balzac, du musée Cernuschi
Identificador interno: 2026-265000

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 50700000 Servigos de reparagao e manutencao de equipamento
em edificios
Classificagao adicional (cpv): 50411100 Servigos de reparacao e manutencéo de contadores
de agua, 50710000 Servigos de reparagao e manutencao de equipamento eléctrico e
mecanico em edificios, 50721000 Activacao de instalagdes de aquecimento, 50730000
Servigos de reparagédo e manutengao de grupos de refrigeragdo, 50750000 Servigos de
manutencao de elevadores
Opcoes:
Descrigao das opgdes: L'accord-cadre est reconductible tacitement deux fois, pour une
période de douze mois.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 24 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
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Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Prix des prestations
Descricao: Le prix des prestations au regard du montant global de la DPGF indiqué par le
soumissionnaire dans son acte d'engagement (sur 30 points) / Le montant total simulé du
DQE (sur 10 points) selon la décomposition suivante : Qualifications (2,5 points) ; Majorations
(2,5 points) ; Coefficients : (5 points).
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Valeur technique de l'offre
Descrigao: Sous-critére n°1 : La cohérence de I'organisation mise en oeuvre pour répondre au
marché (30 points). Pour I'analyse de ce sous-critére seront pris en compte, les éléments
suivants : - L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire pour réaliser la maintenance
préventive systématique et la maintenance préventive conditionnelle (4,5 points) ; -
L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire pour gérer les demandes d'intervention
(4 points) ; - L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire lors des phases de pré-
exploitation (3 points) ; - L'équipe opérationnelle et le personnel d'encadrement dédiés a la
maintenance courante (expériences, compétences et qualifications des membres de I'équipe,
volume, prise en compte des exigences minimales du CCTP, etc.) (4,5 points) ; - Le volume
d'heures annuel attribué au marché (cohérence au vu du personnel mis a disposition, de
I'obligation de résultat attendue et des contraintes d'exploitation des musées) (4,5 points) ; -
La gestion des absences (3,5 points) ; - L'organisation des astreintes, permanences et
nocturnes (notamment « Nuit des musées») (2,5 points) ; La mise en place d'une équipe
distincte pour les prestations sur commande (3,5 points). Sous critére n°2 : La qualité du
pilotage des prestations (20 points). Pour I'analyse de ce sous-critére seront pris en compte,
les éléments suivants : - La gestion de la GMAO (entrée des informations, mise a jour des
données, réversibilité, etc.) (5 points) ; - La gestion des informations d’exploitation et de I
obligation de résultat (rapports d’activité, réunion de suivi, compte-rendu, suivi de la
performance, etc.) (5 points) ; - Les moyens de communication mis en place parle
soumissionnaire (3 points) ; - La qualité des livrables remis dans le cadre de I'accord-cadre (5
points) ; - Les moyens humains prévus pour le contréle interne de la qualité des prestations
réalisées (2 points). Sous-critére n°3 : Les moyens matériels et techniques mis a disposition
de l'accord-cadre (5 points)
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 55
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Critére environnemental
Descrigao: Démarches entreprises par le candidat pour mettre en oeuvre dans I'exécution de
ses prestations, objet de I'accord cadre, une politique de réduction de ses impacts
environnementaux
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

5.1.11. Documentos do concurso
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Endereco dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026 _ng56Ye5IG5

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Permitido
Endereco para apresentacao: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL 2026 ng56Ye5IG5
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 24/04/2026 16:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Informacgdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dinadmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Paris Musées - Tribunal administratif de Paris
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Paris
Musées - Tribunal administratif de Paris

5.1. Lote: LOT-0006
Titulo: Lot 2 - maintenance multitechnique du Petit Palais, musée des Beaux-Arts de la ville de
Paris, du musée Bourdelle, du musée Zadkine et ses annexes, du musée de la vie
romantique, des réserves de Saint-Denis, des réserves de Villeron, des réserves du boulevard
Ney et des archives de Villeneuve la Garenne
Descrigao: Lot 2 - maintenance multitechnique du Petit Palais, musée des Beaux-Arts de la
ville de Paris, du musée Bourdelle, du musée Zadkine et ses annexes, du musée de la vie
romantique, des réserves de Saint-Denis, des réserves de Villeron, des réserves du boulevard
Ney et des archives de Villeneuve la Garenne
Identificador interno: 2026-265010

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 50700000 Servigos de reparagéo e manutencao de equipamento
em edificios
Classificagao adicional (cpv): 50411100 Servigos de reparagao e manutengéo de contadores
de agua, 50710000 Servicos de reparagao e manutencao de equipamento eléctrico e
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mecanico em edificios, 50721000 Activacao de instalacdes de aquecimento, 50730000

Servigos de reparacédo e manutengao de grupos de refrigeragao, 50750000 Servigos de
manutencao de elevadores

Opcoes:

Descricdo das opcoes: L'accord-cadre est reconductible tacitement deux fois, pour une

période de douze mois.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca

5.1.3. Duracao estimada
Duracao: 24 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Prix des prestations
Descrigao: Le prix des prestations au regard du montant global de la DPGF indiqué par le
soumissionnaire dans son acte d'engagement (sur 30 points) / Le montant total simulé du
DQE (sur 10 points) selon la décomposition suivante : Qualifications (2,5 points) ; Majorations
(2,5 points) ; Coefficients : (5 points).
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Valeur technique de l'offre
Descrigao: Sous-critére n°1 : La cohérence de I'organisation mise en oeuvre pour répondre au
marché (30 points). Pour l'analyse de ce sous-critére seront pris en compte, les éléments
suivants : - L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire pour réaliser la maintenance
préventive systématique et la maintenance préventive conditionnelle (4,5 points) ; -
L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire pour gérer les demandes d'intervention
(4 points) ; - L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire lors des phases de pré-
exploitation (3 points) ; - L'équipe opérationnelle et le personnel d'encadrement dédiés a la
maintenance courante (expériences, compétences et qualifications des membres de I'équipe,
volume, prise en compte des exigences minimales du CCTP, etc.) (4,5 points) ; - Le volume
d'heures annuel attribué au marché (cohérence au vu du personnel mis a disposition, de
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I'obligation de résultat attendue et des contraintes d'exploitation des musées) (4,5 points) ; -
La gestion des absences (3,5 points) ; - L'organisation des astreintes, permanences et
nocturnes (notamment « Nuit des musées») (2,5 points) ; La mise en place d'une équipe
distincte pour les prestations sur commande (3,5 points). Sous critére n°2 : La qualité du
pilotage des prestations (20 points). Pour I'analyse de ce sous-critére seront pris en compte,
les éléments suivants : - La gestion de la GMAO (entrée des informations, mise a jour des
données, réversibilité, etc.) (5 points) ; - La gestion des informations d’exploitation et de I
obligation de résultat (rapports d’activité, réunion de suivi, compte-rendu, suivi de la
performance, etc.) (5 points) ; - Les moyens de communication mis en place parle
soumissionnaire (3 points) ; - La qualité des livrables remis dans le cadre de I'accord-cadre (5
points) ; - Les moyens humains prévus pour le contréle interne de la qualité des prestations
réalisées (2 points). Sous-critére n°3 : Les moyens matériels et techniques mis a disposition
de I'accord-cadre (5 points)

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 55

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Critére environnemental

Descricdo: Démarches entreprise par le candidat pour mettre en ceuvre dans I'exécution de
ses prestations objet de I'accord cadre une politique de réduction de ses impacts
environnementaux

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 5

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.
do?PCSLID=CSL_2026 ng56Ye5IG5

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacdo por via eletronica: Permitido
Endereco para apresentacao: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 ng56Ye5IG5
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 24/04/2026 16:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
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Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informagées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Paris Musées - Tribunal administratif de Paris
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Paris
Musées - Tribunal administratif de Paris

5.1. Lote: LOT-0007
Titulo: Lot 3 - maintenance multitechnique du musée Carnavalet - Histoire de Paris, de la
crypte archéologique de I'lle de la Cité, des Catacombes de Paris, du musée de la Libération
de Paris - musée du Général Leclerc - musée Jean Moulin, du musée Cognacg-Jay, de la
maison de Victor Hugo et des ateliers d'lvry
Descrigao: Lot 3 - maintenance multitechnique du musée Carnavalet - Histoire de Paris, de la
crypte archéologique de I'lle de la Cité, des Catacombes de Paris, du musée de la Libération
de Paris - musée du Général Leclerc - musée Jean Moulin, du musée Cognacg-Jay, de la
maison de Victor Hugo et des ateliers d'lvry
Identificador interno: 2026-265020

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 50700000 Servigos de reparagéo e manutengao de equipamento
em edificios
Classificagao adicional (cpv): 50411100 Servigos de reparagao e manutencéo de contadores
de agua, 50710000 Servigos de reparagao e manutencao de equipamento eléctrico e
mecanico em edificios, 50721000 Activagao de instalagdes de aquecimento, 50730000
Servigos de reparacédo e manutengao de grupos de refrigeragdo, 50750000 Servigos de
manutencéo de elevadores
Opcoes:
Descrigao das opgdes: L'accord-cadre est reconductible tacitement deux fois, pour une
période de douze mois.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 24 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 2

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
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Critério:

Tipo: Preco

Nome: Prix des prestations

Descrigao: Le prix des prestations au regard du montant global de la DPGF indiqué par le
soumissionnaire dans son acte d'engagement (sur 30 points) /Le montant total simulé du DQE
(sur 10 points) selon la décomposition suivante : Qualifications (2,5 points) ; Majorations (2,5
points) ; Coefficients : (5 points).

Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgéao: 40

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Valeur technique de I'offre

Descrigao: Sous-critére n°1 : La cohérence de I'organisation mise en oeuvre pour répondre au
marché (30 points). Pour I'analyse de ce sous-critére seront pris en compte, les éléments
suivants : - L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire pour réaliser la maintenance
préventive systématique et la maintenance préventive conditionnelle (4,5 points) ; -
L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire pour gerer les demandes d'intervention
(4 points) ; - L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire lors des phases de pré-
exploitation (3 points) ; - L'équipe opérationnelle et le personnel d'encadrement dédiés a la
maintenance courante (expériences, compétences et qualifications des membres de I'équipe,
volume, prise en compte des exigences minimales du CCTP, etc.) (4,5 points) ; - Le volume
d'heures annuel attribué au marché (cohérence au vu du personnel mis a disposition, de
I'obligation de résultat attendue et des contraintes d'exploitation des musées) (4,5 points) ; -
La gestion des absences (3,5 points) ; - L'organisation des astreintes, permanences et
nocturnes (notamment « Nuit des musées») (2,5 points) ; La mise en place d'une équipe
distincte pour les prestations sur commande (3,5 points). Sous critére n°2 : La qualité du
pilotage des prestations (20 points). Pour I'analyse de ce sous-critére seront pris en compte,
les éléments suivants : - La gestion de la GMAO (entrée des informations, mise a jour des
données, réversibilité, etc.) (5 points) ; - La gestion des informations d’exploitation et de I
obligation de résultat (rapports d’activité, réunion de suivi, compte-rendu, suivi de la
performance, etc.) (5 points) ; - Les moyens de communication mis en place parle
soumissionnaire (3 points) ; - La qualité des livrables remis dans le cadre de I'accord-cadre (5
points) ; - Les moyens humains prévus pour le contréle interne de la qualité des prestations
réalisées (2 points) ; Sous-critére n°3 : Les moyens matériels et techniques mis a disposition
de l'accord-cadre (5 points).

Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderacao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 55

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Critére environnemental

Descrigdao: Démarches entreprise par le candidat pour mettre en ceuvre dans I'exécution de
ses prestations, objet de I'accord cadre, une politique de réduction de ses impacts
environnementaux.

Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 5

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL 2026 ng56Ye5IG5
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5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletronica: Permitido
Endereco para apresentacao: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 ng56Ye5IG5
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 24/04/2026 16:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verdo da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Paris Musées - Tribunal administratif de Paris
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Paris
Musées - Tribunal administratif de Paris

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Paris Musées
Numero de registo: 20003277900213
Departamento: Direction administrative et Financiére
Endereco postal: 30-32 RUE DE CHABROL
Cidade: Paris
Caodigo postal: 75010
Subdivisdo do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca
Correio eletrénico: geraldine.miroux@paris.fr
Telefone: 0180054000
Endereco Internet: https://www.parismusees.paris.fr/fr
Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent
/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026 ng56Ye5IG5
Perfil do adquirente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Tribunal administratif de Paris
Endereco postal: 7, Rue de Jouy
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Cidade: Paris

Caodigo postal: 75 004

Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)

Pais: Franca

Correio eletrénico: greffe.ta-paris@juradm.fr

Telefone: 01 44 59 44 00

Endereco Internet: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Instancia de recurso

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versédo do anuncio: eafda960-ace8-4e7b-8d2f-184f6516eb9d - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 20/03/2026 16:41:19 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 202342-2026

N.° de edigcéo do JO S: 58/2026

Data de publicacao: 24/03/2026
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