See the notice on TED website

209326-2026 - Concurso

Alemanha — Servigos de gestao de contratos — Bereitstellung eines
Vertragsmanagementsystems

OJ S 60/2026 26/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Kassenarztliche Vereinigung Baden-Wurttemberg
Correio eletrénico: kvbw-vergabestelle@kvbawue.de
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Bereitstellung eines Vertragsmanagementsystems
Descrigao: Bereitstellung eines Vertragsmanagementsystems auf Cloud-Basis
Identificador do procedimento: bc6c8dbf-9c5e-408f-a005-e4953afb8c67
Identificador interno: KVBW_2026/01-0006_ZVS
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicagéo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79994000 Servicos de gestdo de contratos

2.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

2.1.4. Informagodes gerais
Informacgdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXS0YBS5YTUZM5YYU# Auskunftsersuchen
und Bieterfragen sind ausschlieBlich Uber das Bietertool "Kommunikation" auf der
Vergabeplattform www.vergabeportal-bw.de einzureichen. Bieterfragen, die nach dem
17.04.2026, eingehen, werden nicht mehr beantwortet. Der Auftraggeber weist darauf hin,
dass interessierte Unternehmen im Falle von Bieterfragen und/oder notwendigen Anderungen
an den Vergabeunterlagen nur kontaktiert werden kdnnen, wenn sie sich unter Angabe einer
EMail-Adresse freiwillig bei der Vergabeplattform www.vergabeportal-bw.de registrieren.
Soweit eine freiwillige Registrierung nicht erfolgt, kdnnen keine zusatzlichen Informationen
Ubermittelt werden. Der Teilnahmeantrag ist mit den in dieser Bekanntmachung geforderten
Nachweisen rechtzeitig (vgl. Ziffer 5.1.12), elektronisch mit fortgeschrittener oder qualifizierter
Signatur ausschlieRlich Uber die Vergabeplattform www.vergabeportal-bw.de einzureichen.
Zur Abgabe des Teilnahmeantrags sind zwingend die Formblatter zu verwenden, die vom
Auftraggeber gestellt werden.
Base juridica:
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Diretiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclus&o puramente nacionais:
Participagdo numa organizagao criminosa:
Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas:
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo:
Fraude:
Corrupcéo:
Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos:
Incumprimento da obrigagdo de pagamento de impostos:
Incumprimento da obrigagcéo de pagamento das contribuicées para a seguranga social:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagdo ambiental:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao social:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao laboral:
Insolvéncia:
Ativos sob gestao por um liquidatario:
Atividades suspensas:
Situagéo analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional:
Falta profissional grave:
Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:
Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagao:
Intervencao direta ou indireta na preparacao do presente procedimento de contratagao:
Rescisao antecipada, indemnizagdes ou outras sangées comparaveis:
Falsas declaracgdes, ocultacao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencgdo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Bereitstellung eines Vertragsmanagementsystems
Descrigao: Implementierung und Pflege einer mandantenfahigen
Vertragsmanagementsoftware auf Cloud-Basis unter Berucksichtigung der nachfolgenden
Projektphasen: - Konfigurations- und Testphase - Implementierungsphase - Produktivphase
Des Weiteren wird dem Auftragnehmer die individuelle Anpassung auf die Bedurfnisse des
Auftraggebers Ubertragen. Lizenzumfang: bis zu 1.500 "Lesende" Lizenzen und bis zu 25
Lizenzen mit Schreiberechtigung Vertragslaufzeit: 60 Monate Grundlaufzeit, beginnend nach
Abnahme mit einmaliger Verlangerungsoption fir weitere 60 Monate.
Identificador interno: KVBW_2026/01-0006_ZVS

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79994000 Servigos de gestdo de contratos

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 60 Meses

209326-2026 Page 2/8



5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informagdes sobre renovacgdes: Es soll die Mdglichkeit seitens der KVBW bestehen, den
Vertrag einmalig um weitere funf Jahre zu verlangern.

5.1.6. Informacgées gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: N&do é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): n&o

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Inexisténcia de contratacao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Inscricdo em um registro comercial
Descricao do critério de selegdo: 1. Befahigung zur Berufsausubung (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): - Kopie der Anmeldungs- bzw.
Eintragungsbescheinigungen zum Nachweis der ordnungsgemaflen Gewerbeanmeldung / -
ummeldung bzw. Eintragung ins Berufs- oder Handelsregister nach Mal3gabe der
Rechtsvorschriften des Herkunftslandes; andernfalls vergleichbarer Nachweis flir die Existenz
und den Gegenstand des Unternehmens des Bieters/jedes Mitglieds der Bietergemeinschaft.
Der Auszug aus dem Handelsregister / vergleichbare Nachweis darf zum Zeitpunkt des
Schlusstermins fur den Eingang der Angebote nicht alter als 12 Monate sein. - Erklarung Uber
das Nichtvorliegen von Ausschlussgrunden gem. §§ 123, 124 GWB - Sofern erforderlich:
Bietergemeinschaftserklarung, Nachunternehmererklarung,
Nachunternehmerverpflichtungserklarung

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descricao do critério de selegao: 2. Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): - Erklarung ber den Gesamtumsatz des Bieters
/der Bietergemeinschaft und den Umsatz fir den zu vergebenden Leistungen entsprechenden
Dienstleistungen in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren. - Eigenerklarung uber
den Bestand bzw. die Erh6hung bzw. den Abschluss einer Betriebshaftpflichtversicherung mit
einer Mindestdeckungssumme je Versicherungsfall und Versicherungsjahr fur Sach-,
Vermogens- und Personenschaden in Hohe von 5.000.000 EUR,

Critério: Medidas para garantir a qualidade

Descricao do critério de selec¢ao: 3.0 Technische und berufliche Leistungsfahigkeit (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Erklarung tber die Anzahl des Gesamtpersonals
der letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahre und die Anzahl der Beschaftigten, die in den
letzten drei Geschéaftsjahren am entsprechenden Standort eingesetzt worden sind. Benennung
der fur die Projektumsetzung vorgesehenen Projektleitung und deren Stellvertretung inkl.
Einreichung der Kurzlebenslaufe mit nachfolgenden Mindestanforderungen: Aus den
Kurzlebenslaufen der Projektleitung und der stellv. Projektleitung muss Folgendes
hervorgehen: - Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift. Bei Nichtmuttersprachlern ist
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dies durch einen deutschen Schulabschluss oder den Nachweis der Deutschkenntnis-se
entsprechend des (GER: Gemeinsamer europaischer Referenzrahmen fir Sprachen) auf dem
Niveau C1 nach-zuweisen und - Min. zwei Jahre Berufserfahrung im Bereich des IT-
Projektmanagements

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descrigao do critério de selegéo: 3.1 Referenzen (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung): - Mindestens 3 Referenzen aus den letzten 3 Kalenderjahren, welche mit der
ausgeschriebenen Leistung vergleichbar ist, vgl. Dokument "Referenzbogen" Zu den
Referenzen sind die folgenden Angaben zu machen: - kurze Beschreibung des
Referenzprojekts, - Name und Adresse des Referenzauftraggebers sowie Benennung eines
Ansprechpartners mit Kontaktmaoglichkeit beim Referenzauftraggeber, - Zeitraum (tt.mm. jjjj - tt.
mm.jjjj) der erbrachten Leistungen - Mindestanforderungen gem. 3.3.2.1 der
Bewerbungsbedingungen mussen erfillt sein. Als vergleichbar gelten diese, wenn die
Grolenordnung der referenzierten Projektumfange dieser Ausschreibung moglichst
nahekommen. Dies ist der Fall, wenn die Referenzen mindestens folgende Eigenschaften
erfullen: - Referenzprojekt Uber die Bereitstellung eines Vertragsmanagementsystem mit einer
abgeschlossenen Projektlaufzeit von min. 12 Monaten. Die Gesamtlaufzeit des
Referenzprojektes kann noch andauern - Einrichtung von mindestens 20 Lizenzen - In
mindestens einem Referenzprojekt muss ein Vertragsmanagementsystem mit mehreren
Mandanten (multimandantenfahig) eingerichtet worden sein. - In mindestens zwei Referenzen
muss im Vertragsmanagementsystem ein Customizing, anhand von
Individualisierungsanforderungen des Referenzgebers, im Rahmen der Implementierung der
Software erfolgt sein.

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrées de garantia de qualidade
Descrigao do critério de selegéo: 3.2 ISO Zertifizierung oder vergleichbar (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Nachweis Uber die Zertifizierung des
Rechenzentrums ISO/IEC 27001 oder Nachweis einer vergleichbaren Zertifizierung. Als
vergleichbar gelten nachfolgende Zertifizierungen: TISAX, ISAE-3402 (SOC II), der BSI-
Grundschutz oder Zertifizierungen im Bereich Cyber Security oder Data Security. Dieser
Nachweis kann durch Vorlage einer Kopie des Zertifikates erfolgen.

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descrigao do critério de selegédo: Referenzen - Zur Beurteilung der beruflichen
Leistungsfahigkeit hat der Bieter/die Bietergemeinschaft min. drei vergleichbare Referenzen
aus den letzten 3 Kalenderjahren einzureichen. Als vergleichbar gelten diese, wenn die
Grolenordnung der referenzierten Projektumfange dieser Ausschreibung moglichst
nahekommen. Dies ist der Fall, wenn die Referenzen mindestens folgende Eigenschaften
erfullen: - Referenzprojekt tUber die Bereitstellung eines Vertragsmanagementsystem mit einer
abgeschlossenen Projektlaufzeit von min. 12 Monaten. Die Gesamtlaufzeit des
Referenzprojektes kann noch andauern - Einrichtung von mindestens 20 Lizenzen - In
mindestens einem Referenzprojekt muss ein Vertragsmanagementsystem mit mehreren
Mandanten (multimandantenfahig) eingerichtet worden sein. - In mindestens zwei Referenzen
muss das Vertragsmanagementsystem durch Individualisierungsanforderungen des
Referenzgebers ein Customizing im Rahmen der Implementierung der Software erfolgt sein.
Die Bewertung der Referenzen erfolgt auf der Grundlage des nachfolgenden Malstabes: 1.
Referenz in Bezug auf Lizenzen, maximal 50 Punkte erreichbar: Welchen Lizenzumfang
(Summe der Nutzerlizenzen mit Lese- bzw. Schreibberechtigung) umfasste das Referenz-
Projekt? Ab 501 Lizenzen 251 Lizenzen bis 500 Lizenzen 101 Lizenzen bis 250 Lizenzen 21
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Lizenzen bis 100 Lizenzen. 20 Lizenzen 2. Referenz in Bezug auf kundenspezifische
Anpassungen, maximal 50 Punkte erreichbar: Wurden im Rahmen des Referenzprojekts vom
Anbieter kundenspezifische Anpassungen des Vertragsmanagementsystems vorgenommen?
Ja, Customizing Nein, kein Customizing Fur die Einrechnung der Referenzen hat der Bieter /
die Bietergemeinschaft das Dokument Referenzbogen zu verwenden. Pro eingereichte
Referenz sowie auch bei der Einreichung von mehreren Referenzprojekten sind maximal 100
Punkte erreichbar. Die jeweilige Referenz wird mit der Hochstpunktzahl von 100 Punkten
bewertet, wenn die nachfolgenden Kriterien vollstandig und kumulativ innerhalb des
dargestellten Referenzprojektes realisiert worden sind. Sofern die nachfolgenden Kriterien je
Referenz nur teilweise erfullt sind, errechnet sich die Punktzahl aus der Summe der
vergebenen Einzelpunkte. Die erreichte Gesamtpunktzahl fir alle Referenzen errechnet sich
aus der Gesamtsumme der in den jeweiligen Einzelreferenzen erreichten Punkte geteilt durch
die Anzahl der eingereichten Referenzen.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Ponderacgao (percentagem, valor exato): 100,00

Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 3

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagoes

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Preis
Descricao: Preiskriterium fur "Bestangebots-Quotienten-Methode"
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: 1. Konzept zur Auftragsumsetzung
Descrigao: Zur Sicherstellung eines reibungslosen Ablaufes im Rahmen der Projektumsetzung
und Implementierung der Vertragsmanagementsoftware und zur Sicherstellung einer qualitativ
hochwertigen Umsetzung hat der Bieter mit seinem Angebot ein Konzept zur
Auftragsumsetzung mit einem Umfang von max. 4 DIN A4 Seiten einzureichen. In der
Darstellung ist fur das konkrete Vorhaben insbesondere auf folgende Aspekte einzugehen: -
Projektorganisation, Terminiberwachung und -steuerung - Umgang mit
Individualprogrammierungen - Erreichbarkeit in den Projektphasen - Vertretungsregelung und
Sicherstellung des Wissenstransfers im Vertre-tungsfall Der KVBW kommt es insbesondere
auf die Plausibilitat und Nachvollziehbarkeit der Darstellung an. Hinweis: Das Konzept wird
Vertragsbestandteil und demzufolge Gegenstand der geschuldeten Leistung.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 35
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: 2. Konzept zum Betrieb

209326-2026 Page 5/8



Descrigao: Zur Sicherstellung eines reibungslosen Betriebs im Rahmen der
Vertragsumsetzung hat der Bieter mit seinem Angebot ein Konzept zum Betrieb im Umfang
von max. 4 DIN A4 Seiten einzureichen. In der Darstellung ist fir das konkrete Vorhaben
insbesondere auf folgende Aspekte einzugehen: - Wie ist der Support im Rahmen des
Betriebs gestaltet? - Wie ist das Vorgehen bei der Bearbeitung von Stérungsmeldungen? -
Kommunikationskanale Der KVBW kommt es bei der Darstellung insbesondere auf die
Plausibilitat und Nachvollziehbarkeit an, wie der Bieter mit nicht vorhersehbaren Ereignissen
umgeht, die den Regelprozess beeintrachtigen Hinweis: Das Konzept wird Vertragsbestandteil
und demzufolge Gegenstand der geschuldeten Leistung.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 35

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: alemao
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 17/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXS0YB5YTUZMSYYU/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXSO0YB5YTUZMSYYU

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentacao de propostas: 21/05/2026
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXS0YB5YTUZM5YYU
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 30/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Informagoes que podem ser completadas apds o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informacgdes adicionais: Die Nachforderung von fehlenden Unterlagen erfolgt gem. § 56 VgV
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Einzureichende Unterlagen: -
Verpflichtungserklarung zur Tariftreue und Mindestentlohnung fir Bau- und Dienstleistungen
nach den Vorgaben des LTMG Baden-Wiurttembergs - Datenschutz- und
Vertraulichkeitserklarung der KVBW - Erklarung zu EU-Sanktionen bzgl. Russland gem.
Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 - Scientology-Schutzerklarung
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
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Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmachtigtem Vertreter

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Informagdes sobre os prazos de recurso: Ein Nachprifungsantrag zur Vergabekammer ist
unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Erkennt ein
Bewerber Verstofle gegen Vergabevorschriften, so hat er diese innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntniserlangung gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. §§ 134 und 160 Abs. 3 GWB
bleiben unberlhrt.
Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacao:
Kassenarztliche Vereinigung Baden-Warttemberg
Organizacao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso:
Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizacéao que recebe pedidos de participacao: Kassenarztliche Vereinigung Baden-
Wirttemberg

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Kassenarztliche Vereinigung Baden-Wurttemberg
Numero de registo: DE 245-191275
Endereco postal: Albstadtweg 11
Cidade: Stuttgart
Cddigo postal: 70567
Subdivisao do pais (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Pais: Alemanha
Ponto de contacto: Zentrale Vergabestelle
Correio eletronico: kvbw-vergabestelle@kvbawue.de
Telefone: +49 7117875-3002
Fax: +49 7117875-483739
Endereco Internet: https://www.kvbawue.de/
Perfil do adquirente: https://www.kvbawue.de/ueber-uns/ausschreibungen/laufende-
ausschreibungen/
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacéao que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Numero de registo: 08-A9866-40
Endereco postal: Durlacher Allee 100
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Cidade: Karlsruhe

Caodigo postal: 76137

Subdivisao do pais (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)

Pais: Alemanha

Ponto de contacto: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Correio eletrénico: vergabekammer@rpk.bwl.de

Telefone: +49 7219268730

Fax: +49 7219263985

Endereco Internet: https://rp.baden-wuerttemberg.de/

Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Cadigo postal: 53119
Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informacgdes sobre o anuncio

Identificador/vers&o do anuncio: 61eccfaa-7366-499e-b9cd-9fa8f0afSb4d - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 25/03/2026 14:49:55 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 209326-2026

N.° de edicéo do JO S: 60/2026

Data de publicagao: 26/03/2026
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