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See the notice on TED website

211542-2026 - Concurso
Áustria – Pacote de software para reconhecimento vocal – Digitale Sprachdokumentation
OJ S 61/2026 27/03/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Seniorenzentren Linz GmbH
Correio eletrónico: einkauf@szl.linz.at
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Proteção social

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Digitale Sprachdokumentation
Descrição: In den Linzer Seniorenzentren soll eine sprachgestützte Pflegedokumentation 
eingeführt werden, die es dem Pflegepersonal ermöglicht, Beobachtungen und Tätigkeiten per 
Spracheingabe auf mobilen Geräten zu erfassen, wobei eine lernfähige KI Dialekte und 
Akzente berücksichtigt. Die datenschutzkonforme Anwendung soll sich nahtlos ins bestehende 
System integrieren, den Arbeitsalltag erleichtern und durch Funktionen wie automatische 
Übertragung, freihändige Bedienung und Hilfebereich unterstützt.
Identificador do procedimento: 87415365-3827-4c7f-b229-f9b706205119
Identificador interno: SZL-26-DigiSD-StBe
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48314000 Pacote de software para reconhecimento vocal

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-1436
Título: Digitale Sprachdokumentation
Descrição: In den Linzer Seniorenzentren soll eine sprachgestützte Pflegedokumentation 
eingeführt werden, die es dem Pflegepersonal ermöglicht, Beobachtungen und Tätigkeiten per 
Spracheingabe auf mobilen Geräten zu erfassen, wobei eine lernfähige KI Dialekte und 
Akzente berücksichtigt. Die datenschutzkonforme Anwendung soll sich nahtlos ins bestehende 
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System integrieren, den Arbeitsalltag erleichtern und durch Funktionen wie automatische 
Übertragung, freihändige Bedienung und einen Hilfebereich unterstützen.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48314000 Pacote de software para reconhecimento vocal

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: SZL Seniorenzentren Linz GmbH, Glimpfingerstraße 12  
Cidade: Linz
Código postal: 4020
Subdivisão do país (NUTS): Linz-Wels (AT312)
País: Áustria
Informações adicionais: Seniorenzentrum Spallerhof, Glimpfingerstraße 12, 4020 Linz 
Seniorenzentrum Dornach-Auhof, Sombartstraße 1-5, 4040 Linz Seniorenzentrum Ebelsberg, 
Sennweg 4, 4030 Linz Seniorenzentrum Pichling, Falterweg 25, 4030 Linz Seniorenzentrum 
Franckviertel, Ing.-Stern-Straße 15-17, 4020 Linz Seniorenzentrum Franz Hillinger, Kaarstraße 
15-17, 4040 Linz Seniorenzentrum Keferfeld-Oed, Meggauerstraße 1-3, 4020 Linz 
Seniorenzentrum Kleinmünchen, Dauphinestraße 94, 4030 Linz Seniorenzentrum 
Liebigstraße, Liebigstraße 26, 4020 Linz Seniorenzentrum Neue Heimat, Flötzerweg 95–97, 
4030 Linz

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/10/2026
Data de fim da duração: 31/12/9999

5.1.6.  Informações gerais
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais, 
sem quaisquer negociações

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Präsentation und Fragen (10 Punkte); Zusatzfunktionen (Kann-Kriterien, 10 Punkte)
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Preço
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Descrição: Preis
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 80

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 17/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Endereço dos documentos do concurso: https://linz.vergabeportal.at/Detail/240358

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 26/05/2026
É exigida uma credenciação de segurança
Descrição: Unter anderem Software Clearing, siehe Ausschreibungsunterlagen.
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://linz.vergabeportal.at/Detail/240358
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Permitido
Variantes: Permitido
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Informações sobre os prazos de recurso: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizações

8.1.  ORG-7145
Nome oficial: Seniorenzentren Linz GmbH
Número de registo: 9110016845197
Departamento: SZL Seniorenzentren Linz GmbH/ Strategische Beschaffung
Endereço postal: Glimpfingerstraße 10 - 12
Cidade: Linz
Código postal: 4020
Subdivisão do país (NUTS): Linz-Wels (AT312)
País: Áustria
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Ponto de contacto: Strategische Beschaffung
Correio eletrónico: einkauf@szl.linz.at
Telefone: +43 73234080
Endereço Internet: https://linz.vergabeportal.at/List
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-8755
Nome oficial: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Número de registo: 9110019788194
Endereço postal: Volksgartenstraße 14
Cidade: Linz
Código postal: 4021
Subdivisão do país (NUTS): Linz-Wels (AT312)
País: Áustria
Correio eletrónico: post@lvwg-ooe.gv.at
Telefone: +43 732707518004
Endereço Internet: https://www.lvwg-ooe.gv.at/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: b5df8df2-61cc-495b-b1a5-76e1446c5a51  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 26/03/2026 15:42:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 211542-2026
N.º de edição do JO S: 61/2026
Data de publicação: 27/03/2026
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