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Dinamarca — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio — Udbud
af kontrakt om viderefgrelse mv. af NemLog-in-Applikationen

OJ S 62/2026 30/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Digitaliseringsstyrelsen
Correio eletrénico: chaja@digst.dk
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Udbud af kontrakt om viderefarelse mv. af NemLog-in-Applikationen
Descricao: I: Baggrund: Digitaliseringsstyrelsen udbyder Kontrakt om viderefagrelse mv. af
NemLog#in#Applikationen. | henhold til LBKG nr. 333 af 19. marts 2025 stiller
Digitaliseringsstyrelsen NemLog-in til radighed for offentlige myndigheder, offentligretlige
organer og juridiske enheder, og Digitaliseringsstyrelsen er ansvarlig for at sikre udvikling,
drift, forvaltning og vedligeholdelse af NemLog-in. Kontrakten skal saledes understgtte
Digitaliseringsstyrelsens videreferelse af NemLog-in. NemLog-in er et samfundskritisk system,
der har en central rolle i Danmarks digitale infrastruktur ved at tilbyde en raekke services til
borgere, virksomheder og offentlige myndigheder, herunder login pa offentlige og private
selvbetjeningslgsninger, digital signatur og certifikater, administration af erhvervsbrugere og
fuldmagtsfunktionalitet. NemLog-in bestar af en raeekke Komponenter, herunder 1)
Tilslutningskompetent, 2) Log-in-komponent, 3) STS-komponent, 4)
Administrationskomponent, 5) MitID Erhverv-komponent 6)
Brugerrettighedsstyringskomponent, 7) Faktureringskomponent, 8) Fuldmagtskomponent, 9)
Signeringskomponent, 10) Valideringskomponent, 11) CA- og TSA-komponent, 12)
Rapporteringskomponent, 13) Feelleskomponenter, 14) Referencekomponenter og 15)
Testkomponenter. NemLog-in har en lang reekke interne og eksterne integrationer og er kritisk
i relation til Danmarks digitale infrastrukturs sikkerhed og tilgeengelighed. NemLog-in handterer
ca. 36 mio. logins pr. maned (gennemsnit 2025), 560.000 digitale signeringer pr. maned
(januar 2025). NemLog-in har 340.000 tilsluttede brugerorganisationer i MitID Erhverv
(november 2025) og 1.236.379 aktive erhvervsidentiteter i MitID Erhverv (november 2025).
NemLog-in-Applikationen viderefgres i sin helhed og skal overtages ved en transition og
herefter videreudvikles og vedligeholdes. | forbindelse med transitionen gennemfares
transformation af udvalgte Komponenter. Udbuddet af Kontrakten gennemfgres i neer
sammenhaeng med Digitaliseringsstyrelsens igangveerende udbud af Kontrakt om
infrastrukturdrift mv. til NemLog-in-Applikationen og udvalgte stgttesystemer mv., jf.
udbudsbekendtgarelse nr. 55320-2026 af 26. januar 2026. Digitaliseringsstyrelsen gnsker, at
leverandgren af den udbudte kontrakt (herefter: "Hovedleverandgren") skal indga i et teet og
dynamisk samarbejde med Digitaliseringsstyrelsen og den kommende Driftsleverandgr samt
eventuelt Dvrige Leverandgrer. Hovedleverandgren skal saledes levere sine Ydelser i teet
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samspil med Digitaliseringsstyrelsen (herefter "Kunden”) og Driftsleverandgren, herunder i
forbindelse med transition og idriftsaettelse af NemLog-in-Applikationen pa Infrastrukturen,
deltagelse i samarbejdsfora samt handtering af driftsforstyrrelser og Incidents. Til at
understgtte samarbejdet mellem Hovedleverandgren, Kunden, Driftsleverandaren og Qvrige
Leverandgrer stiller Kunden softwarelicenser til en raeekke Feelles Stattesystemer til radighed.
De Felles Stattesystemer etableres i egne Miljger i Infrastrukturen hos Driftsleverandgren.
Stattesystemerne indgar i Systemportefglien sammen med NemLog-in-Applikationen.
Leverandgrens forpligtelser under Kontrakten omfatter Systemportefgljen, jf. del Il nedenfor og
beskrivelsen i udbudsmaterialet. II: Hovedydelser: 1) TRANSITION, bl.a. overtagelse af
ansvaret for levering af de Labende Ydelser, Bestillingsydelser og Tveaergaende Ydelser fra de
Afgivende Leverandgrer, etablering af samarbejdsorganisation, vidensoverdragelse, etablering
af de Feelles Stgttesystemer og transformation af udvalgte Komponenter. 2) LABENDE
YDELSER a. Applikationsdrift, bl.a. implementering af Releases, handtering af batchkearsler,
applikations- og sikkerhedsovervagning, samt konfiguration af Miljger og virtuelle servere,
herunder installation og vedligeholdelse af programmel. b. Applikationsvedligeholdelse og -
videreudvikling, bl.a. Igbende fejlretning, forebyggende vedligeholdelse, herunder med bl.a.
fokus pa sikkerhed og lovgivningskrav, og videreudvikling af bestaende funktionalitet til sikring
af Kundens forretningsmaessige vision og behov samt videreudvikling af ny funktionalitet. c.
Support, bl.a. levering af supportydelser i form af service desk, der stilles til radighed for
Aktgrer og Anvendere, 1st-line og 3rd-line support til en reekke Aktgrer, 2nd-line support til
omrader, hvor Kunden yder 1st-line support, etablering og administration af IT service
management, samt tilslutning af brugerorganisationer, it-systemudbydere og it-leverandgrer.
d. Compliance, bl.a. bistand til Digitaliseringsstyrelsens egne audits,
overensstemmelsesvurderinger vedr. tillidstjenester og revisionserkleeringer vedrgrende
sikkerhedskrav, Hovedleverandgrens ansvar for gennemfgrelse af og erklaeringer fra egne
audits vedrgrende sikkerhedskrav samt ngdvendig revision. 3) BESTILLINGSYDELSER, bl.a.
Konsulent- og Standardbestillingsydelser samt Option pa understottelse af et tredje
datacenter. 4) TV ERGAENDE YDELSER, bl.a. rapportering, Dokumentation samt
kvalitetssikring og afpra@vning. 5) TRANSITION UD OG @VRIGE OPHURSYDELSER, bl.a.
ifm. hjemtagelse, ved kontraktophgr eller eventuel overdragelse af ansvaret for Ydelserne til
Kunden eller Kundens Modtagende Leverandeor.

Identificador do procedimento: 33f6676a-bbc3-491a-bcf8-7a1857251005

Identificador interno: 02776ec2-b620-4d13-b7bf-b6b1a3acebaa

Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicac&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao

O procedimento é acelerado: nao

Principais caracteristicas do processo: Udbuddet gennemfares som et udbud med
forhandling, jf. udbudslovens § 61, stk. 1, nr. 1, litra c)

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72222300 Servigos relacionados com as tecnologias da
informacéao, 72250000 Servigos de sistemas e de apoio, 72261000 Servigcos de assisténcia
em matéria de software, 72262000 Servicos de desenvolvimento de software, 72267100
Manutengao de software para as tecnologias da infomagéo, 72310000 Servigos de
processamento de dados, 72800000 Servigos de auditoria informatica e de ensaio informatico

2.1.2. Local de execugao
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Subdivisao do pais (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Pais: Dinamarca

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 215 000 000,00 DKK

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Forud for udbuddet er der gennemfgrt en teknisk dialog. Relevant
materiale findes pa ordregivers hjemmeside (https://digst.dk/it-loesninger/nemlog-in/udbud-af-
nemlog-in/). Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers anvendte
elektroniske udbudssystem. For at fa adgang til udbudsmaterialet, skal ansgger veere
registreret eller registrere sig som bruger. Safremt ans@ggningen indeholder flere udgaver
(versioner) af det samme dokument, vil den seneste uploadede udgave veere den geeldende.
Ordregiver har pga. fortrolighedshensyn, jf. udbudslovens § 132, stk. 2, jf. § 5, stk. 2, undladt
at give direkte og fuld elektronisk adgang til en del af dokumentationen. Adgang gives via
fysisk datarum, jf. udbudsbetingelserne. Der vil den 9. april 2026, kl. 09.00 blive afholdt et
orienteringsmgde pa adressen Landgreven 4, 1301 Kgbenhavn K. Af hensyn til den praktiske
planlaegning af madet bedes interesserede senest 3 dage inden madet tilmelde sig med
angivelse af firmatilknytning og antal deltagere via det elektroniske udbudssystem. Ordregiver
kan reducere antallet af deltagere pr. firma. Der er mulighed for at deltage online via Teams.
Ordregiver vil udarbejde et kort referat fra orienteringsmadet, som vil blive meddelt til alle
tilbudsgivere, der deltager i udbuddet, via det elektroniske udbudssystem. Al kommunikation i
forbindelse med udbudsproceduren, herunder spagrgsmal og svar, skal ske via det elektroniske
udbudssystem. For information vedrgrende spgrgsmal og svar henvises til
udbudsbetingelserne og Bilag B. Interesserede bedes holde sig orienteret via det elektroniske
udbudssystem. Safremt ansgger oplever problemer med systemet, kan support kontaktes pa
ETHICS Kundeservice Danmark eller pa telefon (+45) 6313 3700. Ansggningen og tilbuddet
skal veere pa dansk. Licensbetingelser, teknisk dokumentation og regnskaber samt eventuelle
figurer, diagrammer mv. kan dog veere pa engelsk. Ansgger skal sammen med sin ansggning
indgive et ESPD som et forelgbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3, naevnte
forhold. Det er ikke nadvendigt for ansgger at underskrive sit ESPD-dokument. Ved en
sammenslutning af virksomheder (fx et konsortium), skal der indgives et saerskilt ESPD for
hver af de deltagende gkonomiske aktgrer. Safremt ansgger er en sammenslutning af
virksomheder, skal hver deltagers ESPD-dokument veere underskrevet af den pageseldende
deltager. Det er ikke ngdvendigt for den ledende ansgger, der indgiver tilbuddet, at
underskrive sit ESPD-dokument. Safremt ansggeren baserer sig pa andre enheders formaen,
skal der indgives et ESPD for hver af de enheder, som denne baserer sig pa, og ESPD-
dokumentet skal vaere underskrevet af den stgttende enhed. Ansageren kan basere sig pa
andre aktgrers tekniske- og/eller gkonomiske kapacitet for at opfylde egnethedskravene, jf.
punkt 5.1.9., herunder til brug for udveelgelsen. Den/de aktgr(er), der stiller sin tekniske- og
/eller gkonomiske kapacitet til radighed, skal underskrive en stgtteerklaering. Baserer
tilbudsgiver sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse
af kravene til egnethed, jf. nedenfor, kraever ordregiver, at tilbudsgiver og de pageeldende
enheder haefter solidarisk for kontraktens gennemfarelse. Hver ansager kun kan indgive én
ansggning om praekvalifikation. For sa vidt angar punkt 5.1.9, underpunkt "Oplysninger om
den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser”, skal det preeciseres, at
Digitaliseringsstyrelsen vil udveelge 3 ansggere efter kriterierne anfart i punkt 5.1.9,
underpunkt "Kriterium: Referencer pa specificerede leverancer”, medmindre der ikke
modtages mere end 3 konditionsmaessige ansagninger. Ansggeren udelukkes fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren er omfattet af de i udbudslovens §§ 134 a, 135 og 136
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naevnte obligatoriske udelukkelsesgrunde, medmindre ansager har fremlagt tilstraekkelig
dokumentation for, at denne er palidelig iht. udbudslovens § 138. Inden tildelingsbeslutningen
skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlaegge
dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD i henhold til udbudslovens §§ 151-
152, jf. § 153. Som alternativ til den dokumentation, der er naevnt i udbudslovens §§ 153-155,
157 og 158 kan tilbudsgiver forelaegge ordregiver et certifikat for optagelse pa en officiel liste
over godkendte gkonomiske aktgrer, jf. § 156, som er udstedt af den kompetente myndighed.
Ordregiver kan kun acceptere certifikat for optagelse pa en officiel liste fra tilbudsgivere, der er
etableret i det land, som fgrer den officielle liste. Ordregiver kan anvende fremgangsmaden i
udbudslovens § 159, stk. 5, hvis ansggninger eller tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets
formelle krav. Der ydes ikke deltagelsesvederlag. Det bemaerkes, at den forventede veerdi
udger et skan over den forventede kontraktsum for kontraktens fulde lgbetid, inklusive prisen
for optionen og forlaengelser. Skennet er baseret pa historisk forbrug og et forventet
gkonomisk scenarie, som bl.a. baserer sig pa Kundens skan over den basiskapacitet, der er
ngdvendig for at levere Ydelserne omfattet af Kontrakten, og som danner grundlag for
vederlagsmodellen i Kontraktens forskellige faser. Efter investeringsscreeningsloven
(https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2021/842) skal skonomiske aktarer, i) som er
hjemmehgrende uden for EU eller EFTA, eller ii) som er under kontrol af eller underlagt
betydelig indflydelse som defineret i loven fra en virksomhed hjemmehgrende eller en
statsborger fra et land uden for EU eller EFTA, ansgge Erhvervsstyrelsen om tilladelse til at
indga en “seerlig skonomisk aftale” inden for en seerligt falsom sektor eller aktivitet. Ordregiver
vurderer, at indgaelse af kontrakten kan vaere omfattet af krav om tilladelse. Tilbudsgiver bgr
afklare, om dennes aftaleindgaelse vil vaere omfattet af et sddant krav. Se naermere herom pa
https://erhvervsstyrelsen.dk/aftaler-omfattet-af-investeringsscreeningsloven.
Opmaerksomheden henledes pa, at udbuddet er omfattet af artikel 5k i forordning (EU) nr. 833
/2014 med senere a&ndringer. Bestemmelsen indeholder et forbud mod at tildele kontrakter til
russiske virksomheder og russisk kontrollerede virksomheder mv. (se naermere artikel 5k, stk.
1, for den praecise afgreensning af de aktarer, der er omfattet af forbuddet). Ordregiver
forbeholder sig retten til pa ethvert tidspunkt i udbudsprocessen at kreeve dokumentation for,
at de gkonomiske aktarer ikke er omfattet af forbuddet, fx ved at kreeve en erklaering herom og
/eller dokumentation for aktgrernes og disses eventuelle underleverandgrers etableringssted
og ejerforhold. Udbuddet gennemfares med forbehold for opnaelse af forngden
bevillingsmeessig hjemmel. Se endvidere dokumentet Bilag B (Yderligere oplysninger), der
indeholder supplerende oplysninger til dette punkt. Dokumentet findes via udbudssystemet.
Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

Udbudsloven - Udbuddet er omfattet af udbudsloven (lov nr. 1564 af 15. december 2015 med
senere andringer), som implementerer udbudsdirektivet (direktiv 2014/24/EU).

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Corrupgéao: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for bestikkelse
ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tienestemaend ved De Europeeiske Faellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i
Radets rammeafgerelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter ogsa
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bestikkelse som defineret i den nationale ret geeldende for den ordregivende myndighed (den
ordregivende enhed) eller den gkonomiske aktar.

Fraude: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktars
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for svig ved en
dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Fzellesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Er den gkonomiske akter selv
eller en person, der tilhgrer den gskonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller
tilsynsorgan eller har befgjelse til at repreesentere eller kontrollere eller til at treeffe
beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for hvidvaskning af penge eller finansiering
af terrorisme ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode
fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 2005/60/EF af 26. oktober 2005 om forebyggende
foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system til hvidvaskning af penge og
finansiering af terrorisme (EUT L 309 af 25.11.2005, s. 15).

Participagdo numa organizacao criminosa: Er den gskonomiske aktar selv eller en person, der
tilhagrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse
til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom
blevet demt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden,
eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i artikel 2 i Radets rammeafggrelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om
bekaempelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).

Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: Er den gkonomiske
aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller
tilsynsorgan eller har befgjelse til at repreesentere eller kontrollere eller til at treeffe
beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for terrorhandlinger eller strafbare
handlinger med forbindelse til terroraktivitet ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller
hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i Radets rammeafggrelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002
om bekaempelse af terrorisme (EFT L 164 af 22.6.2002, s. 3). Denne udelukkelsesgrund
omfatter ogsa anstiftelse, medvirken og forsag pa at bega sadanne handlinger som omhandlet
i neevnte rammeafgarelses artikel 4.

Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Er den gkonomiske aktgr selv
eller en person, der tilhgrer den gskonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller
tilsynsorgan eller har befgjelse til at repreesentere eller kontrollere eller til at treeffe
beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for bgrnearbejde og andre former for
menneskehandel ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode
fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekaempelse
af menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets
rammeafggrelse 2002/629/RIA (EUT L 101 af 15.4.2011, s. 1).

Falta profissional grave: Har den gkonomiske aktar i forbindelse med udgvelsen af erhvervet
gjort sig skyldig i alvorlige forssmmelser? Hvis det er relevant, se definitioner i national ret,
den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.

Falsas declaracdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencéo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento: Har den
gkonomiske aktgr befundet sig i en af fglgende situationer: a) Denne har afgivet groft urigtige
oplysninger ved meddelelsen af de oplysninger, der kreeves til verifikation af, at der ikke er
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grundlag for udelukkelse, eller af at udveelgelseskriterierne er opfyldt, b) Denne har
tilbageholdt sddanne oplysninger, c) Denne har veeret ude af stand til straks at fremsende den
supplerende dokumentation, som en ordregivende myndighed eller en ordregivende enhed
anmoder om, og d) Denne har uretmaessigt pavirket den ordregivende myndigheds eller den
ordregivende enheds beslutningsproces, indhentet fortrolige oplysninger, der kan give denne
uretmaessige fordele i forbindelse med udbudsproceduren, eller uagtsomt givet vildledende
oplysninger, der kan have veesentlig indflydelse pa beslutninger vedrgrende udelukkelse,
udveelgelse eller tildeling?

Conflitos de interesses decorrentes da participacdo no procedimento de contratacao: Er den
gkonomiske aktar opmaerksom pa en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante
meddelelse eller udbudsdokumenterne, som fglge af sin deltagelse i udbudsproceduren?
Intervencgao direta ou indireta na preparacéo do presente procedimento de contratagdo: Har
den gkonomiske aktar eller en virksomhed, der er knyttet til den gkonomiske aktgr, radgivet
den ordregivende myndighed eller den ordregivende enhed eller pa anden made veeret
involveret i forberedelsen af udbudsproceduren?

Incumprimento da obrigagcéo de pagamento das contribuicbes para a seguranga social: Har
den gkonomiske aktar tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale
sikringsordninger bade i det land, hvor den gkonomiske aktar er etableret, og i den
ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en
anden end etableringslandet?

Incumprimento da obrigagdo de pagamento de impostos: Har den gkonomiske aktgr tilsidesat
sine forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter bade i det land, hvor den
gkonomiske aktgr er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende
enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Udbud af kontrakt om viderefarelse mv. af NemLog-in-Applikationen
Descricao: I: Baggrund: Digitaliseringsstyrelsen udbyder Kontrakt om viderefarelse mv. af
NemLog#in#Applikationen. | henhold til LBKG nr. 333 af 19. marts 2025 stiller
Digitaliseringsstyrelsen NemLog-in til radighed for offentlige myndigheder, offentligretlige
organer og juridiske enheder, og Digitaliseringsstyrelsen er ansvarlig for at sikre udvikling,
drift, forvaltning og vedligeholdelse af NemLog-in. Kontrakten skal saledes understgtte
Digitaliseringsstyrelsens viderefgrelse af NemLog-in. NemLog-in er et samfundskritisk system,
der har en central rolle i Danmarks digitale infrastruktur ved at tilbyde en raekke services til
borgere, virksomheder og offentlige myndigheder, herunder login pa offentlige og private
selvbetjeningslgsninger, digital signatur og certifikater, administration af erhvervsbrugere og
fuldmagtsfunktionalitet. NemLog-in bestar af en reekke Komponenter, herunder 1)
Tilslutningskompetent, 2) Log-in-komponent, 3) STS-komponent, 4)
Administrationskomponent, 5) MitID Erhverv-komponent 6)
Brugerrettighedsstyringskomponent, 7) Faktureringskomponent, 8) Fuldmagtskomponent, 9)
Signeringskomponent, 10) Valideringskomponent, 11) CA- og TSA-komponent, 12)
Rapporteringskomponent, 13) Feelleskomponenter, 14) Referencekomponenter og 15)
Testkomponenter. NemLog-in har en lang reekke interne og eksterne integrationer og er kritisk
i relation til Danmarks digitale infrastrukturs sikkerhed og tilgeengelighed. NemLog-in handterer
ca. 36 mio. logins pr. maned (gennemsnit 2025), 560.000 digitale signeringer pr. maned
(januar 2025). NemLog-in har 340.000 tilsluttede brugerorganisationer i MitID Erhverv
(november 2025) og 1.236.379 aktive erhvervsidentiteter i MitID Erhverv (november 2025).
NemLog-in-Applikationen viderefgres i sin helhed og skal overtages ved en transition og
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herefter videreudvikles og vedligeholdes. | forbindelse med transitionen gennemfgres
transformation af udvalgte Komponenter. Udbuddet af Kontrakten gennemfgres i naer
sammenhang med Digitaliseringsstyrelsens igangveerende udbud af Kontrakt om
infrastrukturdrift mv. til NemLog-in-Applikationen og udvalgte stattesystemer mv., jf.
udbudsbekendtggrelse nr. 55320-2026 af 26. januar 2026. Digitaliseringsstyrelsen gnsker, at
leverandgren af den udbudte kontrakt (herefter: "Hovedleverandaren") skal indga i et taet og
dynamisk samarbejde med Digitaliseringsstyrelsen og den kommende Driftsleverandgr samt
eventuelt dvrige Leverandgrer. Hovedleverandgren skal saledes levere sine Ydelser i taet
samspil med Digitaliseringsstyrelsen (herefter "Kunden”) og Driftsleverandgren, herunder i
forbindelse med transition og idriftsaettelse af NemLog-in-Applikationen pa Infrastrukturen,
deltagelse i samarbejdsfora samt handtering af driftsforstyrrelser og Incidents. Til at
understatte samarbejdet mellem Hovedleverandgren, Kunden, Driftsleverandaren og Qvrige
Leverandgrer stiller Kunden softwarelicenser til en reekke Feelles Stattesystemer til radighed.
De Felles Stattesystemer etableres i egne Miljger i Infrastrukturen hos Driftsleverandgren.
Stattesystemerne indgar i Systemportefglien sammen med NemLog-in-Applikationen.
Leverandgrens forpligtelser under Kontrakten omfatter Systemportefgljen, jf. del Il nedenfor og
beskrivelsen i udbudsmaterialet. II: Hovedydelser: 1) TRANSITION, bl.a. overtagelse af
ansvaret for levering af de Labende Ydelser, Bestillingsydelser og Tveaergaende Ydelser fra de
Afgivende Leverandgrer, etablering af samarbejdsorganisation, vidensoverdragelse, etablering
af de Feelles Stgttesystemer og transformation af udvalgte Komponenter. 2) LABENDE
YDELSER a. Applikationsdrift, bl.a. implementering af Releases, handtering af batchkarsler,
applikations- og sikkerhedsovervagning, samt konfiguration af Miljger og virtuelle servere,
herunder installation og vedligeholdelse af programmel. b. Applikationsvedligeholdelse og -
videreudvikling, bl.a. Igbende fejlretning, forebyggende vedligeholdelse, herunder med bl.a.
fokus pa sikkerhed og lovgivningskrav, og videreudvikling af bestaende funktionalitet til sikring
af Kundens forretningsmaessige vision og behov samt videreudvikling af ny funktionalitet. c.
Support, bl.a. levering af supportydelser i form af service desk, der stilles til radighed for
Aktgrer og Anvendere, 1st-line og 3rd-line support til en reekke Aktgrer, 2nd-line support til
omrader, hvor Kunden yder 1st-line support, etablering og administration af IT service
management, samt tilslutning af brugerorganisationer, it-systemudbydere og it-leverandgrer.
d. Compliance, bl.a. bistand til Digitaliseringsstyrelsens egne audits,
overensstemmelsesvurderinger vedr. tillidstjenester og revisionserkleeringer vedrgrende
sikkerhedskrav, Hovedleverandgrens ansvar for gennemfgrelse af og erklaeringer fra egne
audits vedrgrende sikkerhedskrav samt ngdvendig revision. 3) BESTILLINGSYDELSER, bl.a.
Konsulent- og Standardbestillingsydelser samt Option pa understottelse af et tredje
datacenter. 4) TV ERGAENDE YDELSER, bl.a. rapportering, Dokumentation samt
kvalitetssikring og afpragvning. 5) TRANSITION UD OG @VRIGE OPHURSYDELSER, bl.a.
ifm. hjemtagelse, ved kontraktophgr eller eventuel overdragelse af ansvaret for Ydelserne til
Kunden eller Kundens Modtagende Leverandeor.

Identificador interno: 1715cd4a-afcf-4374-92¢c3-9dee232965b7

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72222300 Servigos relacionados com as tecnologias da
informacéo, 72250000 Servigos de sistemas e de apoio, 72261000 Servigcos de assisténcia
em matéria de software, 72262000 Servicos de desenvolvimento de software, 72267100
Manutengao de software para as tecnologias da infomagéo, 72310000 Servigos de
processamento de dados, 72800000 Servigos de auditoria informatica e de ensaio informatico
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Opcoes:

Descrigao das opgdes: Kontrakten omfatter en Option, hvorefter Hovedleverandgren skal
understatte muligheden for at driftsafvikle Systemportefaljen i et tredje datacenter. Efter
etablering af det tredje datacenter skal Hovedleverandgren pa Digitaliseringsstyrelsens
bestilling kunne installere og deployere Systemportefaljen i datacentret. Hensigten med
Optionen er, at det tredje datacenter bade kan indga som aktivt datacenter under normal drift,
og at driften i en beredskabssituation kan transitioneres fra de primaere datacentre til det tredje
datacenter, herunder saledes at det tredje datacenter midlertidigt kan veere eneste datacenter.
Hovedleverandgren skal muligggre og understgtte dette.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Pais: Dinamarca

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 120 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagbdes maximas: 3
Mais informagdes sobre renovagdes: Den anslaede varighed af den udbudte kontrakt er
inklusive option pa forlaengelse. Kontrakten Igber i 84 maneder fra Transitiondagen. De
resterende 36 maneder af den samlede varighed udger kontraktens forlaengelsesperiode.
Kontrakten kan forleenges med 3 gange 12 maneder.

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 215 000 000,00 DKK

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informacgdes adicionais: Forud for udbuddet er der gennemfart en teknisk dialog. Relevant
materiale findes pa ordregivers hjemmeside (https://digst.dk/it-loesninger/nemlog-in/udbud-af-
nemlog-in/). Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers anvendte
elektroniske udbudssystem. For at fa adgang til udbudsmaterialet, skal ansgger vaere
registreret eller registrere sig som bruger. Safremt ansggningen indeholder flere udgaver
(versioner) af det samme dokument, vil den seneste uploadede udgave veere den gaeldende.
Ordregiver har pga. fortrolighedshensyn, jf. udbudslovens § 132, stk. 2, jf. § 5, stk. 2, undladt
at give direkte og fuld elektronisk adgang til en del af dokumentationen. Adgang gives via
fysisk datarum, jf. udbudsbetingelserne. Der vil den 9. april 2026, kl. 09.00 blive afholdt et
orienteringsmgde pa adressen Landgreven 4, 1301 Kgbenhavn K. Af hensyn til den praktiske
planlaegning af mgdet bedes interesserede senest 3 dage inden mgdet tilmelde sig med
angivelse af firmatilknytning og antal deltagere via det elektroniske udbudssystem. Ordregiver
kan reducere antallet af deltagere pr. firma. Der er mulighed for at deltage online via Teams.
Ordregiver vil udarbejde et kort referat fra orienteringsmadet, som vil blive meddelt til alle
tilbudsgivere, der deltager i udbuddet, via det elektroniske udbudssystem. Al kommunikation i
forbindelse med udbudsproceduren, herunder spargsmal og svar, skal ske via det elektroniske
udbudssystem. For information vedragrende spagrgsmal og svar henvises til
udbudsbetingelserne og Bilag B. Interesserede bedes holde sig orienteret via det elektroniske
udbudssystem. Safremt ansg@ger oplever problemer med systemet, kan support kontaktes pa
ETHICS Kundeservice Danmark eller pa telefon (+45) 6313 3700. Ansggningen og tilbuddet
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skal veere pa dansk. Licensbetingelser, teknisk dokumentation og regnskaber samt eventuelle
figurer, diagrammer mv. kan dog veere pa engelsk. Ansgger skal sammen med sin ansggning
indgive et ESPD som et forelgbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3, neevnte
forhold. Det er ikke nadvendigt for ansgger at underskrive sit ESPD-dokument. Ved en
sammenslutning af virksomheder (fx et konsortium), skal der indgives et szerskilt ESPD for
hver af de deltagende gkonomiske aktgrer. Safremt ansgger er en sammenslutning af
virksomheder, skal hver deltagers ESPD-dokument veere underskrevet af den pageeldende
deltager. Det er ikke ngdvendigt for den ledende ansgger, der indgiver tilbuddet, at
underskrive sit ESPD-dokument. Safremt ans@geren baserer sig pa andre enheders formaen,
skal der indgives et ESPD for hver af de enheder, som denne baserer sig pa, og ESPD-
dokumentet skal vaere underskrevet af den stgttende enhed. Ansggeren kan basere sig pa
andre akterers tekniske- og/eller gkonomiske kapacitet for at opfylde egnethedskravene, jf.
punkt 5.1.9., herunder til brug for udvaelgelsen. Den/de aktar(er), der stiller sin tekniske- og
/eller skonomiske kapacitet til radighed, skal underskrive en statteerkleering. Baserer
tilbudsgiver sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse
af kravene til egnethed, jf. nedenfor, kraever ordregiver, at tilbudsgiver og de pageeldende
enheder haefter solidarisk for kontraktens gennemfarelse. Hver ansager kun kan indgive én
ansggning om praekvalifikation. For sa vidt angar punkt 5.1.9, underpunkt "Oplysninger om
den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser”, skal det praeciseres, at
Digitaliseringsstyrelsen vil udveelge 3 ansggere efter kriterierne anfart i punkt 5.1.9,
underpunkt "Kriterium: Referencer pa specificerede leverancer”, medmindre der ikke
modtages mere end 3 konditionsmaessige ansagninger. Ansggeren udelukkes fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren er omfattet af de i udbudslovens §§ 134 a, 135 og 136
naevnte obligatoriske udelukkelsesgrunde, medmindre ansager har fremlagt tilstraekkelig
dokumentation for, at denne er palidelig iht. udbudslovens § 138. Inden tildelingsbeslutningen
skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlaegge
dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD i henhold til udbudslovens §§ 151-
152, jf. § 153. Som alternativ til den dokumentation, der er naevnt i udbudslovens §§ 153-155,
157 og 158 kan tilbudsgiver forelaegge ordregiver et certifikat for optagelse pa en officiel liste
over godkendte gkonomiske aktgrer, jf. § 156, som er udstedt af den kompetente myndighed.
Ordregiver kan kun acceptere certifikat for optagelse pa en officiel liste fra tilbudsgivere, der er
etableret i det land, som farer den officielle liste. Ordregiver kan anvende fremgangsmaden i
udbudslovens § 159, stk. 5, hvis ansagninger eller tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets
formelle krav. Der ydes ikke deltagelsesvederlag. Det bemaerkes, at den forventede vaerdi
udgear et skan over den forventede kontraktsum for kontraktens fulde lgbetid, inklusive prisen
for optionen og forlaengelser. Skennet er baseret pa historisk forbrug og et forventet
gkonomisk scenarie, som bl.a. baserer sig pa Kundens skan over den basiskapacitet, der er
ngdvendig for at levere Ydelserne omfattet af Kontrakten, og som danner grundlag for
vederlagsmodellen i Kontraktens forskellige faser. Efter investeringsscreeningsloven
(https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2021/842) skal skonomiske aktarer, i) som er
hjemmehgrende uden for EU eller EFTA, eller ii) som er under kontrol af eller underlagt
betydelig indflydelse som defineret i loven fra en virksomhed hjemmehgrende eller en
statsborger fra et land uden for EU eller EFTA, ansage Erhvervsstyrelsen om tilladelse til at
indga en "seerlig skonomisk aftale” inden for en saerligt felsom sektor eller aktivitet. Ordregiver
vurderer, at indgaelse af kontrakten kan vaere omfattet af krav om tilladelse. Tilbudsgiver ber
afklare, om dennes aftaleindgaelse vil vaere omfattet af et sadant krav. Se naermere herom pa
https://erhvervsstyrelsen.dk/aftaler-omfattet-af-investeringsscreeningsloven.
Opmeaerksomheden henledes pa, at udbuddet er omfattet af artikel 5k i forordning (EU) nr. 833
/2014 med senere a&endringer. Bestemmelsen indeholder et forbud mod at tildele kontrakter til
russiske virksomheder og russisk kontrollerede virksomheder mv. (se naermere artikel 5k, stk.
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1, for den preecise afgreensning af de aktgrer, der er omfattet af forbuddet). Ordregiver
forbeholder sig retten til pa ethvert tidspunkt i udbudsprocessen at kraeve dokumentation for,
at de gkonomiske aktarer ikke er omfattet af forbuddet, fx ved at kreeve en erklaering herom og
/eller dokumentation for aktarernes og disses eventuelle underleverandgrers etableringssted
og ejerforhold. Udbuddet gennemfares med forbehold for opnaelse af forngden
bevillingsmeessig hjemmel. Se endvidere dokumentet Bilag B (Yderligere oplysninger), der
indeholder supplerende oplysninger til dette punkt. Dokumentet findes via udbudssystemet.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegao: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descricao do critério de selegao: Ansgger skal indgive ESPD med angivelse af falgende
oplysninger: En liste over referencer med betydeligste leverancer af sammenlignelige
hovedydelser, jf. punkt 2.1, afsnit I, nr. 1 og 2, inkl. underliggende litra, sammenholdt med
afsnit I, som ansgger har udfgrt i Igbet af de sidste fem ar inden ansggningsfristen. Kun
referencer, der vedrarer ydelser, som er udfgrt pa ansggningstidspunktet, vil blive tillagt
betydning ved vurdering af, hvilke ansggere der har dokumenteret de mest relevante
leverancer. Hvis der er tale om en igangveerende opgave, er det saledes alene den del af
ydelserne, der allerede er udfgrt pa ansggningstidspunktet, som vil indga i vurderingen af
referencen. Hver reference bedes indeholde en kort beskrivelse af den udfgrte leverance.
Beskrivelsen af leverancen bar indeholde en klar beskrivelse af, hvilke af de under punkt 2.1,
punkt Il, nr. 1 og 2, inkl. underliggende litra, sammenholdt med afsnit |, anferte ydelser,
leverancen vedrgrte, samt ansggers rolle(r) i udfgrelsen af leverancen. Endvidere bedes
referencen indeholde den gkonomiske veerdi af leverancen (belgb), dato for leverancen samt
navn pa kunden (modtager). Ved angivelse af dato for leverancen bedes ansgger angive
datoen for leverancens pabegyndelse og afslutning. Er dette ikke muligt, fx fordi opgaverne er
udfgrt lgsbende i henhold til en rammeaftale, bedes ansager i beskrivelsen af leverancen
angive, hvordan datoen er angivet. Der kan maksimalt angives fem referencer, uanset om
ansgger er en enkelt virksomhed, om ansgger baserer sig pa andre enheders tekniske
formaen, eller om der er tale om en sammenslutning af virksomheder (fx et konsortium).
Ansggers referencer ma maksimalt fylde 10 sider pr. reference. Ordregiver ser bort fra sider,
der overskrider denne graense. Safremt der angives mere end fem referencer, vil der alene
blive lagt vaegt pa de fem nyeste referencer. Referencer herudover vil blive set bort fra.
Safremt det ikke kan afgeres, hvilke referencer, der er de nyeste fem referencer, vil
referencerne blive udvalgt ved lodtreekning. Ansgger kan i dette udbud basere sig pa andre
aktarers tekniske og/eller faglige formaen for at opfylde egnethedskravene, herunder til brug
for udveelgelsen. Den/de aktgr(er), der stiller sin tekniske- og/eller faglige formaen til radighed
for ansggeren, skal underskrive en stgtteerkleering, jf. naermere herom i udbudsbetingelserne.
Skabelonen fremgar som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer ansgger sig pa andre
enheders uddannelsesmaessige og faglige kvalifikationer eller faglige erfaringer vedrgrende
udfgrelsen af konkrete dele af ydelserne, som kontrakten omfatter, jf. punkt 2.1, afsnit Il, nr. 1
og 2, inkl. underliggende litra, sammenholdt med afsnit |, skal de konkrete dele af ydelserne
under kontrakten udferes af den enhed, som ansgger baserer sig pa. ESPD fungerer som et
forelgbigt bevis for, hvordan ansa@ger opfylder udveelgelseskriteriet. Inden
tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten
til, fremlzegge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. Ansgger vil ikke blive
afkraevet yderligere dokumentation for teknisk og faglig kapacitet. Dog forbeholder ordregiver
sig ret til at kontakte ans@ger eller den i referencen angivne kunde med henblik pa at fa
attesteret oplysningerne om referencen, herunder de for referencen angivne tidspunkter.
Begraensning af ansggere, der opfordres til at afgive tilbud, sker efter en vurdering af, hvilke
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ansggere der har dokumenteret de mest relevante leverancer, jf. punkt 2.1, afsnit Il, nr. 1 og 2,
inkl. underliggende litra, sammenholdt med afsnit |. Relevansvurderingen foretages pa
baggrund af, i hvor hgj grad referencerne tiisammen dokumenterer erfaring med levering af
ydelser, der er sammenlignelige med hovedydelserne i punkt 2.1, afsnit Il, nr. 1 og 2, inkl.
underliggende litra, sammenholdt med afsnit I. | vurderingen af, hvilke ansggere der har
dokumenteret de mest relevante leverancer, vil ordregiver tildele ansggerne point pa en skala
fra 1-7 for hver hovedydelse i punkt 2.1, afsnit Il, nr. 1 og 2, sammenholdt med afsnit |, baseret
pa, i hvor hgj grad referencerne tiisammen dokumenterer relevant erfaring med at levere
hovedydelserne. Pa den baggrund tildeles ansaggeren en samlet karakter, der beregnes som
gennemsnittet af point tildelt for hovedydelserne.

Critério: Faturamento geral anual

Descrigao do critério de selegédo: Ansgger skal indgive det feelles europaeiske
udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af fglgende oplysninger: - Ansagers
samlede arsomseetning i det seneste disponible regnskabsar. Ansgger kan i dette udbud
basere sig pa andre aktgrers gskonomiske og/eller finansielle formaen for at opfylde
egnethedskravene. Den/de aktar(er), der stiller sin gkonomiske og/eller finansielle formaen til
radighed for tilbudsgiveren skal underskrive en stgtteerklaering, jf. neermere herom i
udbudsbetingelserne. Skabelonen fremgar som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer
ansgger sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse af
kravene til egnethed, jf. nedenfor, kraever ordregiver, at ansgger og de pageeldende enheder
haefter solidarisk for kontraktens gennemfarelse. ESPD fungerer som et forelagbigt bevis for, at
ansgger opfylder minimumskravene til egnethed i relation til skonomisk og finansiel kapacitet.
Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele
kontrakten til, fremlaegge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. Nar
ordregiver forlanger det, skal der fremlaegges blandt andet falgende dokumentation for
gkonomisk og finansiel kapacitet: - Erklaering om virksomhedens samlede omsaetning i den
seneste disponible arsrapport/arsregnskab, afheengig af hvornar virksomheden blev etableret
eller startede sin virksomhed, hvis tallene for denne omsaetning foreligger. Ved en
sammenslutning af virksomheder (fx et konsortium) skal oplysningerne i seneste disponible
arsrapport/arsregnskab afgives for hver af de deltagende virksomheder i sammenslutningen.
Baserer virksomheden sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen (fx et moder-
, s@sterselskab eller en underleverandgr), skal oplysningerne ligeledes afgives for disse
enheder. Minimumskrav: Som minimumskrav kraeves en samlet arlig omsaetning pa mindst
DKK 600 mio. i den seneste disponible regnskabsar. - Safremt ansaggeren baserer sig pa
andre enheders formaen, beregnes omsaetningen som ansggerens og disse andre enheders
samlede omsaetning i den seneste disponible regnskabsar. - Ved en sammensl|utning af
virksomheder (fx et konsortium) beregnes omsaetningen som virksomhedernes samlede
omsaetning i den seneste disponible regnskabsar. - Oplysningerne angives i ESPD afsnit IV.B.

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descrigao do critério de selegao: Ansgger skal indgive det feelles europaeiske
udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af fglgende oplysninger: - Ansaggers
egenkapital i det seneste disponible regnskabsar Ansgger kan i dette udbud basere sig pa
andre aktgrers gkonomiske og/eller finansielle formaen for at opfylde egnethedskravene. Den
/de aktar(er), der stiller sin gkonomiske og/eller finansielle formaen til radighed for ansggeren
skal underskrive en stgtteerklaering, jf. neermere herom i udbudsbetingelserne. Skabelonen
fremgar som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer ansgger sig pa andre enheders
gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse af kravene til egnethed, jf. nedenfor,
kraever ordregiver, at ansgger og de pageeldende enheder haefter solidarisk for kontraktens
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gennemfgrelse. ESPD fungerer som et forelgbigt bevis for, at ansager opfylder kravene til
egnethed i relation til gkonomisk og finansiel kapacitet. Inden tildelingsbeslutningen skal den
tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlzegge dokumentation
for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. Nar ordregiver forlanger det, skal der fremlaegges
blandt andet felgende dokumentation for gkonomisk og finansiel kapacitet: - Virksomhedens
balance eller uddrag heraf i den seneste disponible arsrapport/arsregnskab, safremt
offentliggerelse af balancen er lovpligtig i det land, hvor virksomheden er etableret, eller anden
dokumentation for egenkapitalens stgrrelse. Ved en sammenslutning af virksomheder (fx et
konsortium) skal oplysningerne i seneste disponible arsrapport/arsregnskab afgives for hver af
de deltagende virksomheder i sammenslutningen. Baserer virksomheden sig pa andre
enheders gkonomiske og finansielle formaen (fx et moder-, sgsterselskab eller en
underleverandgar), skal oplysningerne ligeledes afgives for disse enheder. Minimumskrav: Som
minimumskrav kraeves en positiv egenkapital i det seneste disponible regnskabsar - Safremt
ansgger baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes egenkapitalen som
virksomhedens og disse andre enheders samlede egenkapital i det seneste disponible
regnskabsar - Ved en sammenslutning af virksomheder (fx et konsortium) beregnes
egenkapitalen som virksomhedernes samlede egenkapital i det seneste disponible
regnskabsar. - Oplysningerne angives i ESPD afsnit IV.B.

Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagdes

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Pris
Descrigdo: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Kvalitet
Descrigdo: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 50
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Leveringssikkerhed
Descrigdo: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 20

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso € restrito
Justificagao para restringir o acesso a determinados documentos do concurso: Protegao de
informacdes particularmente sensiveis
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 22/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT

216088-2026 Page 12/16



As informacgdes sobre documentos restritos estdo disponiveis em: https://www.ethics.dk/ethics
leo#/20d9f5fa-ee7e-4f7a-86a6-8995b8f57729/homepage

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentacao de propostas: 22/05/2026
E exigida uma credenciag&o de seguranga
Descrigao: Hovedleverandgrens privilegerede medarbejdere med behov for privilegeret
adgang til Systemportefaljen skal sikkerhedsgodkendes til klassifikationsniveau ”
HEMMELIGT”, jf. sikkerhedscirkulaeret (Cirkuleere nr. 10338 om sikkerhedsbeskyttelse af
informationer af feelles interesse for landene i NATO eller EU, andre klassificerede
informationer samt informationer af sikkerhedsmaessig beskyttelsesinteresse i gvrigt af 17.
december 2014), fgr de pagaeldende kan arbejde med kritiske dele af Systemportefaljen.
Dette geelder eksempelvis systemadministratorer, sikkerhedsadministratorer og lignende roller
som skal arbejde i produktionsmiljger. Det er ikke en betingelse for deltagelse i udbuddet, at
ansgger/tilbudsgiver som virksomhed er sikkerhedsgodkendt, eller at de allokerede
Ngglemedarbejder er sikkerhedsgodkendt.
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/20d9f5fa-ee7e-4f7a-86a6-
8995b8f57729/homepage
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
dinamarqués
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao dos pedidos de participagéo: 04/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicbes relacionadas com a execucgao do contrato: Kontrakten stiller krav om overholdelse
af persondatalovgivningen, herunder § 3, stk. 9, i databeskyttelsesloven (lokationskravet).
Systemportefgljen er underlagt haje krav til sikkerhed og compliance, herunder krav fra eIDAS-
forordningen, NSIS, NIS2, kommende elDAS2-forordning mv. samt dertilhgrende
implementeringsretsakter. | Kontrakten er hensynet til samfundsansvar, som formuleret i de
konventioner, der ligger til grund for principperne i FNs Global Compact, og som formuleret i
OECDs retningslinjer for Multinationale virksomheder, inddraget i relevant omfang. Der er
desuden stillet krav i henhold til ILO-konvention 94 om arbejdsklausuler i offentlige kontrakter
og cirkulaere nr. 9471 af 30. juni 2014. Der er ogsa stillet krav til overholdelse af miljgkrav.
Safremt Kontrakten tildeles en sammenslutning af virksomheder (fx et konsortium), skal
deltagerne i sammenslutningen patage sig solidarisk heeftelse og udpege en felles
befuldmeegtiget.
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
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Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Klagenaevnet for Udbud
Informagdes sobre os prazos de recurso: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud (lov nr.
492 af 12. maj 2010 med senere aendringer), skal klage indgives til Klagenaevnet for Udbud
inden fglgende klagefrister: 1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en
bekendtggrelse i Den Europeeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de
bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med genabning af
konkurrencen eller et dynamisk indkabssystem er indgaet, hvis underretningen har angivet en
begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale
regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte ansagere og
tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, og udbudslovens § 171, stk. 4. 4) 20 kalenderdage regnet
fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfeelde hvor klagen ikke er
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse er
kifu@naevneneshus.dk. Klageneevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/.
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao:
Digitaliseringsstyrelsen
Organizagao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso:
Digitaliseringsstyrelsen
Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Konkurrence-
og Forbrugerstyrelsen
Organizagao que recebe pedidos de participagao: Digitaliseringsstyrelsen
Organizacgéao responsavel pelo tratamento das propostas: Digitaliseringsstyrelsen

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Digitaliseringsstyrelsen
Numero de registo: 34 05 11 78
Departamento: Kontor for MitID Erhverv og digitale serviceomrader
Endereco postal: Landgreven 4
Cidade: Kgbenhavn K
Caddigo postal: 1301
Subdiviséo do pais (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Pais: Dinamarca
Ponto de contacto: Charlotte Jacoby
Correio eletrénico: chaja@digst.dk
Telefone: 22879648
Endereco Internet: https://digst.dk/
Perfil do adquirente: https://digst.dk/
Func¢oes desta organizagao:
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Adquirente

Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacgao que recebe pedidos de participagao

Organizacéao responsavel pelo tratamento das propostas

ORG-0002

Nome oficial: Klagenaevnet for Udbud

Numero de registo: 37795526

Endereco postal: Toldboden 2

Cidade: Viborg

Caddigo postal: 8800

Subdivisao do pais (NUTS): Vestjylland (DK041)
Pais: Dinamarca

Ponto de contacto: Klagenaevnet for Udbud
Correio eletrénico: klfu@naevneneshus.dk
Telefone: +45 72405600

Endereco Internet: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0003

Nome oficial: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Numero de registo: 10294819

Endereco postal: Carl Jacobsens Vej 35

Cidade: Valby

Caodigo postal: 2500

Subdivisao do pais (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Pais: Dinamarca

Ponto de contacto: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Correio eletronico: kfst@kfst.dk

Telefone: +45 41715000

Endereco Internet: https://www.kfst.dk

Func¢oes desta organizagao:

Organizacéao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0004

Nome oficial: Mercell Holding ASA
Numero de registo: 980921565

Endereco postal: Askekroken 11

Cidade: Oslo

Caddigo postal: 0277

Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

Ponto de contacto: eSender

Correio eletrénico: publication@mercell.com
Telefone: +47 21018800

Fax: +47 21018801

Endereco Internet: http://mercell.com/
Fungoes desta organizagao:

TED eSender
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Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 45564c56-c9ac-428f-abb6-36580e7dadb2 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 27/03/2026 12:21:57 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 27/03/2026 13:08:08 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: dinamarqués
Numero de publicagao do anuncio: 216088-2026

N.° de edigdo do JO S: 62/2026

Data de publicacao: 30/03/2026
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