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221862-2026 - Concurso

Paises Baixos — Servigcos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Laboratorium informatie management systeem (LIMS)

OJ S 63/2026 31/03/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Correio eletrénico: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Laboratorium informatie management systeem (LIMS)
Descrigao: Het Douane Laboratorium beschikt over een Laboratorium Informatie Management
Systeem (LIMS) dat verouderd is. Een eerdere poging tot modernisering in 2019 is niet
succesvol gebleken. Daarom wordt nu een nieuwe aanbesteding gestart. Zie Selectieleidraad
voor informatie omtrent de omvang van deze aanbesteding.
Identificador do procedimento: 571f24ed-f744-42f0-8ba4-cdf37e1319e1
Identificador interno: 1UC24-025
Tipo de procedimento: Dialogo concorrencial

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informacao

2.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa
Informagdes adicionais: Amsterdam

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Naar aanleiding van een door een inschrijver ingediend verzoek om
uitstel voor het aanleveren van de gevraagde documenten binnen het Verzoek tot Deelname,
is besloten de inschrijftermijn licht te verschuiven. De gevraagde verlenging tot 3 april kon niet
worden gehonoreerd, maar er is wel uitstel verleend tot dinsdag 31 maart om 08:00 uur. Om
alle inschrijvers gelijke kansen te bieden, is de sluitingstermijn van het Verzoek tot Deelname
dienovereenkomstig aangepast.
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
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Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Gehele aanbesteding
Descrigédo: Deze aanbesteding bevat geen percelen. Dit is in TenderNed echter technisch
noodzakelijk. Zie Selectieleidraad voor informatie omtrent de omvang van deze aanbesteding.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informacao
Opgoes:
Descrigao das opgdes: De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initi€le periode van zes
(6) jaar, met de mogelijkheid voor de Douane om deze bij voorkeur onder gelijkblijvende
voorwaarden te verlengen tot maximaal twintig (20) jaar. Na formele Acceptatie van de LIMS-
Oplossing wenst Opdrachtgever een hypercare-periode van initieel €één jaar, met een optie tot
verlenging tot maximaal twee jaar. Indien de Opdrachtgever er niet in geslaagd is om na de
maximale looptijd van twintig (20) jaar een aanbesteding voor een opvolger succesvol af te
ronden is de Opdrachtgever gerechtigd de Overeenkomst twee (2) maal met één (1) jaar te
verlengen ten behoeve van het Onderhoud en Support op de LIMS-Oplossing. De Douane
voorziet een toekomstige verhuizing van het Douane Laboratorium naar een andere pand. Bij
een verhuizing zal de LIMS-Oplossing opnieuw gekoppeld moeten worden met het monster
Monster opslag- en beheersysteem.

5.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa
Informagdes adicionais: Amsterdam

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 240 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 7
Mais informagdes sobre renovagdes: De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle
periode van zes (6) jaar, met de mogelijkheid voor de Douane om deze bij voorkeur onder
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen tot maximaal twintig (20) jaar.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao € exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacéo estratégica: Inexisténcia de contratagéo publica estratégica
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5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Prijs Kwaliteitsverhouding
Descrigao: Wordt nader bepaald later in de aanbestedingsprocedure.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 50
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Prijs Kwaliteitsverhouding
Descrigao: Wordt nader bepaald later in de aanbestedingsprocedure.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 50

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 05/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verao da Europa Ocidental
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/417912

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentacao de propostas: 29/04/2026
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a rececao dos pedidos de participagao: 31/03/2026 08:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
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Instancia de recurso: Belastingdienst, I[UC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag
Organizacgao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao:
Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend
worden opgevraagd via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed
geregistreerd te zijn.

Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen
Belastingdienst / website commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de
klachtafhandeling de aanbestedingsdocumenten.

Organizagao que recebe pedidos de participagao: Belastingdienst, IUC Belastingdienst -
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming kunt u uitsluitend via TenderNed inzenden. Uw
onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn. (Apeldoorn)

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Numero de registo: 12629279
Endereco postal: John F. Kennedylaan 8 IUC Belastingdienst
Cidade: Apeldoorn
Caddigo postal: 7314 PS
Subdivisao do pais (NUTS): Utrecht (NL350)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Maurice Duijm
Correio eletrénico: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Telefone: +31 111111111
Endereco Internet: http://www.belastingdienst.nl
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd via
TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Endereco postal: John F. kennedylaan 8
Cidade: Apeldoorn
Cddigo postal: 7314 PS
Subdivisao do pais (NUTS): Veluwe (NL221)
Pais: Paises Baixos
Correio eletrénico: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
Endereco Internet: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming kunt u uitsluitend via TenderNed
inzenden. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn. (Apeldoorn)
Endereco postal: John F. Kennedylaan 8
Cidade: Apeldoorn
Caodigo postal: 7314 PS
Subdivisao do pais (NUTS): Veluwe (NL221)
Pais: Paises Baixos
Correio eletrénico: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
Endereco Internet: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Rechtbank Den Haag
Endereco postal: Postbus 20302
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Cidade: Den Haag

Caodigo postal: 2500 EH

Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Pais: Paises Baixos

Correio eletrénico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefone: +31 883612012

Fax: +31 883610694

Endereco Internet: http://www.rechtspraak.nl

Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website
commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de
aanbestedingsdocumenten.

Endereco postal: Tiberdreef 12

Cidade: Utrecht

Caddigo postal: 3561 GG

Subdivisao do pais (NUTS): Utrecht (NL350)

Pais: Paises Baixos

Correio eletrénico: klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
Endereco Internet: http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

Instancia de recurso

Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

10. Alteragao
Versao do anuncio anterior a alterar

5097a716-a647-4a4e-878a-fa29f6836111-01
Principal motivo da alteracao

Informacobes atualizadas
Descricéo

Naar aanleiding van een door een inschrijver ingediend verzoek om uitstel voor het
aanleveren van de gevraagde documenten binnen het Verzoek tot Deelname, is besloten de
inschrijftermijn licht te verschuiven. De gevraagde verlenging tot 3 april kon niet worden
gehonoreerd, maar er is wel uitstel verleend tot dinsdag 31 maart om 08:00 uur. Om alle
inschrijvers gelijke kansen te bieden, is de sluitingstermijn van het Verzoek tot Deelname
dienovereenkomstig aangepast.

Informagodes sobre o anuincio
Identificador/versao do anuncio: 2a23d6a9-4f21-4f3f-9764-ed7663de1a8c - 01
Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Subtipo de anuncio: 16
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Data de envio do anuncio: 30/03/2026 11:27:42 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 221862-2026

N.° de edigdo do JO S: 63/2026

Data de publicagao: 31/03/2026
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