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See the notice on TED website

228257-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços de consultoria em matéria comercial e de gestão – Beratungsleistungen - 
Strategische Weiterentwicklung des digitalen Enabling Portfolios der KV Nordrhein zur 
Steigerung der digitalen Reife und Befähigung für die Digitalisierung in Praxis & Versorgung
OJ S 65/2026 02/04/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein
Correio eletrónico: Einkauf@kvno.de
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública, controlada por uma autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Beratungsleistungen - Strategische Weiterentwicklung des digitalen Enabling Portfolios 
der KV Nordrhein zur Steigerung der digitalen Reife und Befähigung für die Digitalisierung in 
Praxis & Versorgung
Descrição: Beratungsleistungen - Strategische Weiterentwicklung des digitalen Enabling 
Portfolios der KV Nordrhein zur Steigerung der digitalen Reife und Befähigung für die 
Digitalisierung in Praxis & Versorgung sowie operative Unterstützung bei der Umsetzung
Identificador do procedimento: 1f98dd8a-f889-4c45-87f0-023d15996a80
Identificador interno: X-KVNO-2026-0010
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79410000 Serviços de consultoria em matéria comercial e de 
gestão
Classificação adicional (cpv): 79400000 Serviços de consultoria em matéria comercial e de 
gestão e serviços conexos

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Tersteegenstraße 9  
Cidade: Düsseldorf
Código postal: 40474
Subdivisão do país (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
País: Alemanha

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/228257-2026
mailto:Einkauf@kvno.de
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2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio, Documento do concurso
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: 
Corrupção: 
Participação numa organização criminosa: 
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: 
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: 
Fraude: 
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: 
Insolvência: 
Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: 
Ativos sob gestão por um liquidatário: 
Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: 
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: 
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
Falta profissional grave: 
Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: 
Violação das obrigações no domínio da legislação social: 
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Atividades suspensas: 
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: 
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Beratungsleistungen - Strategische Weiterentwicklung des digitalen Enabling Portfolios 
der KV Nordrhein zur Steigerung der digitalen Reife und Befähigung für die Digitalisierung in 
Praxis & Versorgung
Descrição: Im Rahmen der Leistungserbringung soll sowohl die weitergehende strategische 
Ausarbeitung als auch operative Unterstützung bei dem Aufbau und der Weiterentwicklung der 
einzelnen Portfolioelemente des digitalen Enabling Portfolios (DEP) der Kassenärztlichen 
Vereinigung Nordrhein stattfinden. Hierzu sucht die KVNO externe Unterstützung in Form 
einer fachlich leitenden Strategieberatung. Folgende Leistungenspakete sind dabei u.a. zu 
berücksichtigen: - Übergreifende strategische Weiterentwicklung des DEP & Positionierung - 
Konzeption, Pilotierung und der Skalierung von Portfolio-Elementen - Nachhaltige 
Sicherstellung des Know-How Transfers - Zusammenarbeit zwischen der KVNO und externen 
Stakeholdern Der Auftragnehmer erbringt die Leistungen mit mindestens zwei und maximal 
drei Personen, die in Summe einen ausgeprägten Erfahrungsschatz mit den Schwerpunkten 
Strategie, Digitalisierung im Gesundheitswesen, Medizin und Coaching
/Organisationsentwicklung in das Projekt einbringen und in enger Zusammenarbeit mit der 
internen Projektstruktur Wirkung entfalten. Die Vergütung erfolgt monatlich nachträglich nach 
tatsächlich erfolgtem Aufwand. Details sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Identificador interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
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Classificação principal (cpv): 79410000 Serviços de consultoria em matéria comercial e de 
gestão
Classificação adicional (cpv): 79400000 Serviços de consultoria em matéria comercial e de 
gestão e serviços conexos

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Butzweilerhofallee 7  
Cidade: Köln
Código postal: 50829
Subdivisão do país (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/06/2026
Data de fim da duração: 31/12/2027

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio, Documento do concurso
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Referenzen Liefern Sie mit Angebotsabgabe einen Nachweis 
von mit dem Ausschreibungsgegestand vergleichbaren Referenzen unter Beschreibung von: - 
genaue Aufgabenstellung und Gesamtlösungsdarstellung - Durchführungszeitraum - 
Besonderheiten Mindestanforderungen: - 3 Referenzen ingesamt - Zu jedem der folgenden 
Schwerpunkte muss jeweils eine Referenz mit Bezug zur Digitalisierung im deutschen 
Gesundheitswesen eingereicht werden : - Strategieentwicklung - Telematikinfrastruktur - 
Künstliche Intelligenz - Durchführung innerhalb der letzten 36 Monate - vergleichbare 
Anforderungen zur Leistungserbringung gem. Beschreibung in der Leistungsbeschreibung 
(Beratungsleistung im Bereich deutsches Gesundheitswesen)

Critério: Qualificações educacionais e profissionais relevantes
Descrição do critério de seleção: Bestätigen Sie, dass das für die Leistungserbringung 
eingeplante Personal über folgende Mindestanforderungen verfügt : • Mindestens eine Person 
mit mindestens zehn Jahren Erfahrung in der Beratung für Digitalisierung im 
Gesundheitswesen • Mindestens eine Person mit abgeschlossenem Medizinstudium und 
mindestens zwei Jahren Erfahrung in der Strategieberatung Alle eingeplanten Mitarbeitenden: 
• Erfahrung in der Strategieberatung mit Projekterfahrung im Gesundheitswesen • Erfahrung in 
der Kommunikation mit Entscheidern (z.B. Führungskräften, Geschäftsführung, Vorstand) • 
Methodische Kompetenzen im Bereich Change Management/Organisationsentwicklung
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/Coaching • Fachliche Kompetenzen und Branchenkenntnis im Bereich "Digitalisierung und 
Innovation im Gesundheitswesen" • Fachliche Kompetenz in regulatorischen Aspekten des 
Gesundheitswesen/Gesundheitspolitik

Critério: Média anual de mão de obra
Descrição do critério de seleção: mindestens 6 festangestallte Mitarbeitende, die im 
ausgeschriebenen Leistungsbereich tätig sind (Beratung im Gesundheitswesen)

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: - Umsatz des letzten Geschäftsjahres Mindestanforderung: 
Jahresumsatz des letzten abgeschlossenen Geschäftsjahres von über 1.400.000,- Euro netto 
- positiver Bonitätsnachweis (z. B. Bankauskunft oder Selbstauskunft einer etablierten 
Auskunftsdatei)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Qualität
Descrição: gem. Dokument Eignungs- und Zuschlagskriterien
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Custo
Nome: Angebotspreis
Descrição: gem. Dokument Angebotsschreiben
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Endereço dos documentos do concurso: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-
KVNO-2026-0010

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-
2026-0010
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido
Prazo para a receção das propostas: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 3 Meses
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Nachforderungen werden nicht ausgeschlossen
Condições do contrato: 

https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2026-0010
https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2026-0010
https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2026-0010
https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2026-0010
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer Westfalen
Informações sobre os prazos de recurso: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der 
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann ein 
Nachprüfverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein
Organização que recebe pedidos de participação: Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein

8. Organizações

8.1.  ORG-7001
Nome oficial: Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein
Número de registo: Leitweg-ID: 05111-99005-49
Endereço postal: Tersteegenstr. 9
Cidade: Düsseldorf
Código postal: 40474
Subdivisão do país (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
País: Alemanha
Ponto de contacto: Abteilung Einkauf
Correio eletrónico: Einkauf@kvno.de
Telefone: +49 21159708434
Fax: +49 21159708320
Endereço Internet: https://www.kvno.de
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-7004
Nome oficial: Vergabekammer Westfalen
Número de registo: Leitweg-ID der Bezirksregierung Münster: 05515-03004-07
Endereço postal: Albrecht-Thaer-Straße 9
Cidade: Münster
Código postal: 48147
Subdivisão do país (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefone: +49 2211473055

mailto:Einkauf@kvno.de
https://www.kvno.de
mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
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Fax: +49 2514112165
Endereço Internet: https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales
/vergabekammer-westfalen
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-7005
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: fb45f6e5-8893-421f-b9f1-31cc694ffb2c  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 01/04/2026 09:16:12 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 228257-2026
N.º de edição do JO S: 65/2026
Data de publicação: 02/04/2026

https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales/vergabekammer-westfalen
https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales/vergabekammer-westfalen
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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