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230975-2026 - Concurso

Finlandia — Servicos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio — Modernit
tietojohtamisen asiantuntijapalvelut

OJ S 66/2026 03/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: 2M-IT Oy
Correio eletrénico: hankinnat@2me-it.fi
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Modernit tietojohtamisen asiantuntijapalvelut
Descrigao: Hankinnan kohteena ovat tiedolla johtamisen-palvelukokonaisuudesta seuraavat
asiantuntija-palvelut / osa-alueet: 1. Tekoaly ja koneoppiminen -asiantuntijapalvelut (arviointi,
ennakointi, ohjaus, optimoin-ti, simulointi) 2. Moderni tietoalusta -asiantuntijapalvelut
Hankinnan tavoitteena on vahvistaa hyvinvointialueiden kyvykkyytta hyodyntaa kehittyneita
digitaalisia teknologioita, kuten tekoalya, koneoppimista ja moderneja tietoalustoja, osana
tiedolla johtamisen kokonaisuutta. Tavoitteena on mahdollistaa laajasti ennakoiva, vaikuttava
ja lapinakyva paatoksenteko. Hankittavat asiantuntijapalvelut toimivat osana 2M-IT:n
asiakasomistajilleen tuottamia ja hallinnoimia palvelukokonaisuuksia tai 2M-IT:n
tydnohjauksessa toimivina asiantuntijoina 2M-IT:n asiakasomistajien itse hallinnoimissa
palvelukokonaisuuksissa. Hankintatarve liittyy hyvinvointialueiden tarpeisiin, kohdentuen
tietojohtamiseen, jonka puitteissa 2M-IT Oy tuottaa Asiakkailleen sosiaali- ja terveydenhuollon
seka pelastuspalveluiden konsultointi- ja tietojarjestelmapalveluita, toimeksiantojen, projektien
tai jatkuvien palveluiden muodossa. Tassa hankinnassa 2M-IT Oy:n asiakkaina ovat
Satakunnan, Varsinais-Suomen, Pohjanmaan, Etela-Pohjanmaan, Keski-Pohjanmaan, Pohjois-
Pohjanmaan, Lapin, Keski-Suomen, Kanta-Hameen, Paijat-Hameen, Etela-Savon, Etela-
Karjalan ja Kymenlaakson hyvinvointialueet. Hankintasopimus ei anna yksinoikeutta
kilpailutuksen voittaneelle Toimittajalle hankinnan kohteena olevien palveluiden
toimittamiseen. Sopimuksen valitun Toimittajan kanssa tekee hankintayksikkdna toimiva 2M-IT
Oy, joka tarjoaa palveluja Asiakkailleen omien puite- ja palvelusopimustensa perusteella.
Tassa hankinnassa valitaan kolme toimittajaa per osa-alue etusijajarjestyksessa.
Identificador do procedimento: 26fd3596-f005-41e3-9a3f-d0124b015844
Identificador interno: 582484
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
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2.1.2. Local de execugao
Pais: Finlandia
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 7 000 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 7 000 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Hankinnassa on kaksi osa-aluetta. Tarjoaja voi tarjota yhteen tai
kumpaakin osa-alueeseen. Tarjoajan tulee tarjota liitteessa "Hankinnan kohteen kuvaus"
kohdassa 6 olevan taulukon mukainen maara kunkin osaamistason asiantuntijoita. Kaikkien
tarjottujen asiantuntijoiden tulee tayttaa maaritellyt vahimmaisvaatimukset. Samoja henkiloéita
ei voi tarjota usealle eri osa-alueille tai eri osaamistasoihin. Tarjottavien asiantuntijoiden tulee
olla nimettyja, eika niita voi vaihtaa muihin henkildihin mahdollisissa toimituksissa ilman
Tilaajan hyvaksyntaa. Mikali tarjoaja ei tarjoa kaikkiin osa-alueisiin, tulee tarjoajan talloin jattaa
tarjoamatta jaaneiden osa-alueiden tiedot liitteissa "Vaatimukset" ja "Hintalomake" tayttamatta.
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso, Documento europeu Unico de
contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Tekoaly ja koneoppiminen -asiantuntijapalvelut
Descrigao: Tekoalyn (Al) ja koneoppimisen (ML) arviointi-, ennakointi- ja simulointimallit
tarjoavat merkittavia mahdollisuuksia sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastuspalveluiden
kehittdmiseen ja tehostamiseen. Naiden mallien avulla voidaan arvioida ja ennakoida
potilaiden ja asiakkaiden palvelutarpeita entista tarkemmin, mikd mahdollistaa yksildllisten ja
oikea-aikaisten palvelu-polkujen suunnittelun. Lisaksi simulointimallit mahdollistavat
vaihtoehtoisten palvelupolkujen arvioinnin ja optimoinnin, jotta saavutetaan paras mahdollinen
vaikuttavuus ja resurssien tehokas kaytto.
Identificador interno: 1.-0

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Pais: Finlandia

230975-2026 Page 2/7



Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 48 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo social promovido: Condigdes de trabalho justas

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento do concurso, Documento europeu unico de
contratagéo publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Hinta
Descricdo: Halvin vertailuhinta.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Laatu
Descricdo: Vaatimukset-litteen mukainen pisteytys.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 70

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informacdes adicionais: 16/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/2m?
id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856¢3

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-
4cc1-8ee1-a3bc5f4856¢3
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 05/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracgéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 05/05/2026 07:30:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
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Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus
Informacdes sobre os prazos de recurso: Hankintalain mukaisesti.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Modernit tietoalustat -asiantuntijapalvelut
Descricao: Modernit tietoalustat, jotka hyddyntavat tekoalya, ovat hyvinvointialueille keskeisia
tydkaluja tiedonhallinnan ja palveluiden kehittdmisen nakdkulmasta. Ne mahdollistavat eri
l&hdejarjestelmien tiedon integroinnin yhteen kokonaisuuteen, mika vahentaa tiedon
siiloutumista ja parantaa tiedon laatua seka saavutettavuutta.
Identificador interno: 2.-1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Pais: Finlandia
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracgao estimada
Duracéo: 48 Dias

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo social promovido: Condigbes de trabalho justas

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso, Documento europeu Unico de
contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
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Tipo: Preco

Nome: Hinta

Descricdo: Halvin vertailuhinta.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 30

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Laatu

Descrigao: Vaatimukset-liitteen mukainen pisteytys.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 70

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 16/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/2m?
id=582484&tpk=3486¢c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856¢3

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486¢c000-3307-
4cc1-8ee1-a3bc5f4856¢3
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 05/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 05/05/2026 07:30:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus
Informacdes sobre os prazos de recurso: Hankintalain mukaisesti.

8. Organizagoes
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Nome oficial: Markkinaoikeus

Numero de registo: 3006157-6

Endereco postal: Radanrakentajantie 5

Cidade: Helsinki

Caddigo postal: 00520

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Correio eletronico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300

Endereco Internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0002

Nome oficial: 2M-IT Oy

Numero de registo: 2859795-3

Endereco postal: Joukahaisenkatu 6, Intelligate 2, 7. krs
Cidade: Turku

Cddigo postal: 20520

Subdivisao do pais (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Kilpailutus ja konsultointi

Correio eletrénico: hankinnat@2me-it.fi

Telefone: +358 505642095

Endereco Internet: http://www.2m-it.fi

Fungodes desta organizagao:

Adquirente

ORG-0003

Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registo: FI09880841

Endereco postal: Mannerheiminaukio 1a

Cidade: Helsinki

Caddigo postal: 00100

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: eSender

Correio eletrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30

Endereco Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Fungoes desta organizagao:

TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

230975-2026

Identificador/verséo do anuincio: 62218a30-0b12-4f20-9135-ec93cf4b630f - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16
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Data de envio do anuncio: 01/04/2026 09:46:32 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 01/04/2026 13:38:25 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: finlandés

Numero de publicagao do anuncio: 230975-2026

N.° de edi¢gdo do JO S: 66/2026

Data de publicacao: 03/04/2026
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